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GruRwort des Ministerprasidenten

Die Kommunal- und Verwaltungsreform gehdrt zu den bedeutendsten aktu-
ellen politischen Vorhaben in Rheinland-Pfalz. Die Weiterentwicklung und
Optimierung der bestehenden Strukturen ist insbesondere aufgrund demo-
grafischer Veranderungen und der damit verbundenen Herausforderungen
in unserem Land ein wichtiger und notwendiger Schritt. Wie eine moderne
und effiziente Verwaltung in Zukunft aussehen soll, ist aber nicht nur eine
Frage, tiber die politische Mandats- und Funktionstrdger beraten und ent-
scheiden sollen. Deshalb war und ist es uns besonders wichtig, dass sich die
Biirgerinnen und Biirger selbst aktiv an der Reformdiskussion beteiligen
konnen.

Das vorliegende Biirgergutachten ist das Ergebnis aus sechs Planungs-
zellen, die im Juni dieses Jahres in verschiedenen Orten unseres Landes
durchgefiihrt wurden. Die Planungszellen waren Teil einer breit angelegten
Beteiligung der Biirgerinnen und Biirger an diesem wichtigen Reformpro-
jekt. Bereits in den Monaten April und Mai fanden fiinf Biirgerkongresse zur
Kommunal- und Verwaltungsreform statt, an denen rund 800 Biirgerinnen
und Biirger teilgenommen und ihre Kritik, ihre Wiinsche und Vorschlége fiir
eine zukunftsfahige Verwaltung eingebracht haben.

Die Planungszellen boten die Chance, die Ergebnisse der Biirgerkongresse
aufzugreifen und zu vertiefen. Insgesamt rund 150 Biirgerinnen und Biirger
haben sich an diesem Verfahren beteiligt. Mit viel Kreativitat erarbeite-

ten sie Vorschldge und Empfehlungen fiir eine moderne und biirgernahe
Verwaltung. Mit hohem Sachverstand haben sie sich an den Diskussionen
beteiligt und als Expertinnen und Experten in eigener Sache zu komplexen
und schwierigen Themen wie der Neuverteilung von Verwaltungsaufgaben
und -zustandigkeiten, interkommunaler Zusammenarbeit oder moglicher
Gebietsveranderungen zu Wort gemeldet.



Das vorliegende Gutachten préasentiert die Ergebnisse der Planungszellen
einer breiten Offentlichkeit. Die Landesregierung wird sich intensiv mit

den erarbeiteten Vorschldagen und Empfehlungen auseinandersetzen. Sie
werden in den weiteren Reformprozess einflieRen und entscheidenden
Einfluss auf Leitlinien und Eckpunkte der Reform haben. Die Beteiligung der
Biirgerinnen und Biirger ist fiir uns eine wichtige Voraussetzung dafiir, dass
wir mit der Reform Losungen fiir die Herausforderungen an eine effiziente
und biirgernahe Verwaltung finden, die von den Menschen in unserem Land
mitgetragen werden.

Ich danke allen Beteiligten ganz herzlich dafiir, dass sie sich die Zeit genom-
men haben, um mit groRem Engagement an den Planungszellen mitzuwir-
ken. Mein Dank gilt auch dem nexus Institut fiir Kooperationsmanagement
und interdisziplindre Forschung fiir die kompetente Vorbereitung, Durchfiih-
rung und Auswertung des Beteiligungsverfahrens.
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Kurt Beck
Ministerprdsident



Klare Leitlinien fiir die Kommunal- und
Verwaltungsreform!

Vorwort von Hans-Liudger Dienel

Erstmalig in Deutschland haben Landespolitik und Verwaltung das fiir

die Zukunft des Landes zentrale, politisch umkdampfte und thematisch
anspruchsvolle Entscheidungsfeld einer umfassenden Kommunal- und
Verwaltungsreform fiir eine direkte Biirgerbeteiligung gedffnet. Fiir diesen
mutigen Schritt, die Biirgerinnen und Biirger des Landes ergebnisoffen um
Empfehlungen fiir die Eckpunkte der Reform zu bitten, gebiihrt der Landes-
regierung grofies Lob. Andernorts werden der Biirgerbeteiligung oft generds
die weniger wichtigen ,Sonntagnachmittagsthemen® liberantwortet.

Fiir ihren Mut werden Politik und Verwaltung von den im Zufall ausgewahl-
ten Biirgergutachterinnen und Biirgergutachtern reich belohnt: mit klaren
Empfehlungen, die sich in diesem Biirgergutachten wiederfinden.

An drei Standorten in Rheinland-Pfalz, in Vallendar, Pirmasens und Priim,
haben rund 150 im Zufall ausgewahlte Biirgerinnen und Biirger sich durch
Expertenvortrage iiber die verschiedenen Aspekte der Kommunal- und Ver-
waltungsreform informiert, kontroverse Positionen von Politikern und Lob-
byisten kennen gelernt und sich in Kleingruppendiskussionen eine Meinung
dariiber gebildet, was bei der Kommunal- und Verwaltungsreform besonders
beachtet werden sollte. Ihre Empfehlungen sind eindeutig und wegweisend.
Sie zeigen, dass die Biirgerinnen und Biirger reformfreudig sind und insbhe-
sondere angesichts der zukiinftigen demografischen Entwicklung Reformbe-
darf sehen. Sie wollen nicht, dass alles so bleibt wie es ist, sondern richten
ihre Empfehlungen an den Anforderungen der Zukunft aus, ohne Bewahrtes
und Bewahrenswertes aufzugeben.



Entscheidend fiir das Zustandekommen der hier vorgestellten Ergebnisse
sind die im Zufall ausgewahlten Biirgerinnen und Biirger, die sich mit
groflem Engagement der Erarbeitung von Empfehlungen fiir die Kommunal-
und Verwaltungsreform in Rheinland-Pfalz gewidmet haben. Ihrem Einsatz
gilt deshalb an erster Stelle mein ganz herzlicher Dank!

Bei meiner Kollegin Dr. Birgit Bohm und meinem Kollegen Nicolas Bach
mochte ich mich fiir die Vorbereitung, Durchfiihrung und Moderation der
Planungszellen und die Erstellung des Biirgergutachtens bedanken. Fiir
die Moderation der Planungszellen bedanke ich mich auch ganz herzlich
bei Raban Fuhrmann und Ilse Burgass. Mein besonderer Dank gilt schlief3-
lich unserem Kollegen und freien Mitarbeiter Benno Triitken (Forum B) fiir
seinen Beitrag zur Konzeption und Durchfiihrung der Planungszellen. Am
Standort Priim hat er auch moderiert. Die enge Kooperation mit ihm war ein
wichtiger Baustein fiir den Erfolg. Wir freuen uns schon auf die nachsten
gemeinsamen Planungszellen. Prof. Helmut Klages hat die Konzeption der
Agenda fiir die Planungszellen durch seinen Rat unterstiitzt, wofiir ich mich
an dieser Stelle ebenfalls bedanken mdochte.

(R, Tl

Dr. Hans-Liudger Dienel
Geschdiftsfiihrer nexus Institut fiir Kooperationsmanagement
und interdisziplindre Forschung GmbH
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Weiterer Dank gilt den Referentinnen und Referenten, die mitihren ein-
filhrenden Kurzreferaten die Grundlage fiir die Arbeit in den Kleingruppen
lieferten. Es handelt sich hierbei um Expertinnen und Experten aus verschie-

denen Themengebieten.

Dr. Ludwig Bockmann
Referatsleiter im Statistischen
Landesamt Rheinland-Pfalz
Heike Bohn

Biirgermeisterin der Verbands-
gemeinde Hillesheim

Peter Frey

Biirgermeister der Verbands-
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Ebenso bedanken wir uns bei den Teilnehmerinnen und Teilnehmern der
Biirgerkongresse, die am ersten Tag der Planungszellen ihre Eindriicke von
diesen Veranstaltungen mit den Biirgergutachterinnen und Biirgergutach-
tern teilten und den Staffelstab der Biirgerbeteiligung symbolisch weiterge-
geben haben.
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bedanken.

Besonderer Dank gilt den Moderatorinnen und Moderatoren und den
Assistentinnen und Assistenten der Planungszellen sowie den weiteren
Teammitgliedern, die den erfolgreichen Ablauf der Planungszellen und die
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Ansgar Diiben Jenny Schmithals
Sascha Franz Tom Tischendorf
Raban D. Fuhrmann Benno Triitken
Andreas Lippert Silvia Voltz
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Die wichtigsten Empfehlungen
im Uberblick



1. Die wichtigsten Empfehlungen im
Uberblick

Die von den Biirgergutachterinnen und Biirgergutachtern entwickelten
Empfehlungen zu den Eckpunkten der Kommunal- und Verwaltungsreform in
Rheinland-Pfalz haben eine klare, erkennbare Ausrichtung:

1. Lokalitat:
Landespolitik soll Kommunen und Verwaltung vor Ort stark machen, die
kommunale Handlungsfahigkeit soll gestarkt und nicht geschwacht werden.

2. Neue Prioritdtensetzung bei Aufgaben und Gebietsstrukturen:
Kommunen und Verwaltung sollen auf den demografischen Wandel und die
Anforderungen einer globalisierten Wirtschaft reagieren.

3. Mehr Biirgerbeteiligung und neue Partnerschaften:
Biirger wollen Verantwortung iibernehmen und sich an politischen Prozes-
sen und Entscheidungen beteiligen, dafiir soll die Politik die Bedingungen
verbessern. Neue Partnerschaften sollen da entstehen, wo Kommunen nur
noch begrenzten Gestaltungsspielraum haben.

Die Biirgergutachterinnen und Biirgergutachter gehen davon aus, dass diese

Vorschlage, zligig umgesetzt, Kommunen und Verwaltung zukunftsfahig
machen werden.
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Aufgaben einer modernen Kommune und Verwaltung (Tag 1)

Lokalitat und Verantwortung vor Ort

* \Verlagerung von Aufgaben von oben nach unten,
besonders auf die Verbandsgemeinde, und Starkung der
Verbandsgemeinden in ihrer Aufgabenzustindigkeit

e Modernisierung und Optimierung der Verwaltung zu einer biirger- und
ortsnahen, kostengiinstigen, mobilen und aufsuchenden, effektiven,
effizienten und serviceorientierten Dienstleistungseinrichtung
sowie verstarkter Einsatz neuer Technologien

e Sicherung einer moglichst ortsnahen Aufgabenerledigung
an einem Standort und aus einer Hand

o Erhalt der Handlungs- und Gestaltungsfahigkeit von Kommunen
und Ubernahme moglichst vieler Aufgaben durch die Kommunen

* Bei Aufgabenverlagerung auf die kommunale Ebene Zusténdigkeiten
zusammen legen, Biirgernahe nutzen, Fachkompetenz
gewihrleisten, Uberlastung vermeiden, Arbeitsplitze
schaffen und sichern, Kosten einsparen sowie Objektivitat und
Einheitlichkeit von Gebiihren und Verwaltungspraxis wahren

Neue inhaltliche Schwerpunkte

e Konsequente Vorbereitung der Kommunen und
Verwaltung auf die demografische Entwicklung

e Zentrale Aufgaben der Kommunen in einer schrumpfenden und
alternden Gesellschaft: Bildung, Soziales, Kultur, Grundversorgung
(auch medizinisch), Infrastruktur, Umweltschutz, Wirtschaftsforderung,
Familien- und Seniorenforderung und Anpassung des OPNV

e Gewabhrleistung ortsnaher Bildungseinrichtungen wie Kindergarten
und Schulen mit kommunaler Zusténdigkeit, Forderung lebenslangen
Lernens und generationsiibergreifender Unterstiitzung

15



Zukunftsfahige Gebietsstrukturen (Tag 2)

Beriicksichtigung der demografischen Entwicklung

* Bewahrung der Vorteile kleinerer Gebietsstrukturen wie Biirgernahe,
Ortskenntnis, Vertrautheit, lokale und kulturelle Identitat, Effizienz,
kurze Wege, Biirgerengagement und Selbstbestimmung

 Bei der Gestaltung grofierer Gebietsstrukturen Nutzung von
Vorteilen wie Fachkompetenz, Effizienz, Synergieeffekte,
kurze Abldufe, Objektivitat, Einsparungen und Einheitlichkeit,
bessere Interessenvertretung gegeniiber Land, Bund
und EU und gerechter sozialer Lastenausgleich

o Erhaltung der dreistufigen Kommunalstruktur aus kreisfreier Stadt
bzw. Landkreis, Verbandsgemeinde und Ortsgemeinde

Sparsamkeit und Effizienz

e Sicherung der Zukunftsfahigkeit kleiner Gemeinden und Kommunen
durch Verstarkung der interkommunalen Zusammenarbeit zur
Kosteneinsparung und Erhaltung des Wirtschaftsstandortes,
Erfahrungsaustausch und Kompetenzzusammenlegung bei
Bewahrung von Selbstandigkeit und regionaler Identitat

« Schaffung neuer Gebietsstrukturen nach
Wirtschaftlichkeitsgesichtspunkten und zur Beriicksichtung
der demografischen Entwicklung durch Zusammenlegung von
Kleinstgemeinden, Optimierung der Verbandsgemeinden und
Reduzierung der Anzahl der Kreise und der Mittelbehdrden
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Biirgernahe und neue Formen der Zusammenarbeit (Tag 3)

Biirgerbeteiligung

 Ausbau der direkten Biirgerbeteiligung an der Kommunalpolitik
durch mehr Biirgerentscheide und Senkung der Quoren
fiir Biirgerbegehren und Biirgerentscheid, durch mehr
Biirgerbefragungen, Information und Biirgerversammlungen

* Nachhaltige Steigerung der politischen Beteiligung unterschiedlicher
Bevdlkerungsgruppen als wichtige Aufgabe von Politik und Verwaltung

* Neue Strukturen fiir die Einbindung der Biirgerinnen und Biirger in eine
Prozess-, Qualitéts- und Erfolgskontrolle von Politik und Verwaltung

Biirgerschaftliches Engagement
e Erhalt und Forderung von Ehrenamt

o Stdrkung biirgerschaftlichen Engagements in den Bereichen
Soziales, Jugendarbeit, Pflege offentlicher Anlagen, Kultur und Sport,
Seniorenforderung und generationeniibergreifende Projekte

Verantwortungsgemeinschaften und Kooperation

e Zukiinftige Sicherung der Grundversorgung durch neue
Partnerschaften zwischen Kommune, Biirgerschaft und
Wirtschaft in den Bereichen Kinderbetreuung, Schule und
Jugendarbeit, Umweltschutz und Landschaftspflege, Kunst
und Kultur sowie Erhalt 6ffentlicher Gebaude und Flachen

« Partnerschaften statt Privatisierung, Verbleib der
wichtigsten Aufgaben in der Hand der Kommunen
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Fazit
Die Biirgergutachterinnen und Biirgergutachter fordern von der Kommunal-
und Verwaltungsreform, den zukiinftigen Herausforderungen beherzt, kons-
truktiv und mit Mut zu neuen Losungen zu begegnen. Sie fordern nicht, dass
alles so bleibt, wie es ist. Verwaltung muss sich weiter zu einer biirgernahen
Dienstleitungseinrichtung modernisieren. Kommunen und Verwaltung
sollen den Anforderungen durch die demografische Entwicklung und die
wirtschaftliche Globalisierung aktiv und vorsorgend entgegentreten. Hierbei
zeigen die Biirgergutachterinnen und Biirgergutachter grofies Vertrauen in
den demokratischen Staat, fordern von ihm Gestaltungswillen und Engage-
ment und wollen inshesondere die Position der Kommunen starken. Mog-
lichst viele Aufgaben sollen von oben auf die kommunale Ebene verlagert
und moglichst ortsnah erfiillt werden, wobei libergeordnete Strukturen als
Serviceeinrichtungen zur Steigerung von Effizienz, Qualitat und Kompetenz
der Verwaltung vor Ort wichtig sind. Die Biirgerinnen und Biirger fordern
verstirktes Engagement inshesondere im Bereich der Bildung als lebenslan-
ges Lernen, um in einer globalisierten Gesellschaft zukunftsfahig zu bleiben.
Bildung muss aber nicht nur modern sein, sondern dort angeboten werden,
wo die Menschen sind, also ortsnah bleiben. In Bezug auf die Aufgabenver-
lagerung von oben nach unten zeigen die Biirgerinnen und Biirger grofien
Reformwillen.

Auch zukiinftige Gebietsstrukturen miissen den Anforderungen der regiona-
len demografischen Entwicklung und der globalisierten Welt entsprechen.
Dafiir empfehlen sie vorrangig eine verstarkte interkommunale Zusammen-
arbeit und eine moderate Bildung groRerer Strukturen nach wirtschaftlichen
Gesichtspunkten.

Politik und Verwaltung sollen auf allen Ebenen, aber inshesondere im
Bereich der Kommunen, deutlich mehr Elemente der direkten Demokratie
aufnehmen. Von dieser Starkung der Demokratie versprechen sich die Biir-
gergutachterinnen und Biirgergutachter auch eine Verbesserung der Qualitat
und Effizienz kommunaler Leistungen.

Biirgerschaft und Wirtschaft sollen da helfen, die Grundversorgung und
Daseinsvorsorge zu sichern, wo der Staat oder die Kommune nicht mehr
alleine handlungsfahig ist. Die Biirgergutachterinnen und Biirgergutachter
wollen dabei auch selbst mehr Verantwortung fiir das Gemeinwesen {liber-
nehmen und die zivilgesellschaftliche Infrastruktur starken. Im Gegenzug
verlangen sie aber auch mehr Beteiligung der Engagierten am politischen
Entscheidungsprozess.
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2. Ausgangssituation und Auftrag

Die Erwartungen an den Staat und damit die Aufgaben des Staates auf
Landesebene und kommunaler Ebene haben sich seit der letzten grofien
Kommunal- und Verwaltungsreform in Rheinland-Pfalz durch die Heraus-
forderungen einer sich wandelnden Gesellschaft deutlich verandert. Dieser
Wandel ist inshesondere durch eine geringere Bevolkerungszahl und einen
grofReren Anteil dlterer Menschen in der Bevolkerung sowie durch techno-
logischen Fortschritt, Europdisierung, Globalisierung und Regionalisierung
und einen engen finanziellen Spielraum der 6ffentlichen Hand gepragt. Als
Reaktion auf diesen Wandel sind entscheidungsstarke, leistungsfahige und
reformfreudige Kommunen und Verwaltungen Voraussetzung fiir die Gestal-
tung nachhaltiger, biirgerfreundlicher und finanzierbarer Strukturen.

Ausgangssituation
Die letzte Kommunal- und Verwaltungsreform in Rheinland-Pfalz liegt rund
drei Jahrzehnte zuriick. Die seitdem bestehende Gebietsstruktur aus Land-
kreisen, kreisfreien Stadten, kreisangehdrigen und verbandsfreien Stadten
und Gemeinden, den damals neu geschaffenen Verbandsgemeinden sowie
den Ortsgemeinden, weist dabei im Vergleich zu anderen Bundeslandern
eine grofRe Vielfalt in Bezug auf die Einwohnerzahl und Flache innerhalb
einer Gebietsform auf. Die Verwaltungsstruktur, bestehend aus zentraler
Landesebene mit Landesoberbehorden und Ministerien, der mittleren Ebene
und der kommunalen Ebene, wurde zuletzt vor zehn Jahren angepasst. Im
Zuge dieser Umgestaltung wurden auf der mittleren Ebene die drei Bezirks-
regierungen abgeschafft und dafiir drei neue Mittelbehdrden eingefiihrt:
Eine Aufsichts- und Dienstleistungsdirektion (ADD) und zwei Struktur- und
Genehmigungsdirektionen (SGD).
Seit 2006 bereitet die Landesregierung nun eine neue Kommunal- und
Verwaltungsreform vor. Im Rahmen dieser Vorbereitung wurde im April 2008
vom Ministerrat die Aufgabenkritik in Form der 65er-Liste als Verhandlungs-
basis fiir die Reform vorgelegt. Diese Liste enthalt vorrangig Vorschldge
fiir Aufgabenverlagerungen von der Landesebene auf die Ebene der Mittel-
behorden und von den Mittelbehorden auf die kommunalen Ebenen. Seit
2007 werden in einem zweistufigen Prozess Biirgerinnen und Biirger an der
Vorbereitung der Reform beteiligt. Ziel ist es, dass die Kommunalwahlen im
Jahr 2014 auf der Grundlage der neuen Strukturen stattfinden konnen.
Die Frage, warum zum jetzigen Zeitpunkt erneut eine Reform in Rheinland-
Pfalz notwendig erscheint, wird mit Bezug auf Entwicklungen beantwortet,
die sich heute fiir die kommenden Jahrzehnte abzeichnen: Die Verdnderung
der Bevolkerungsstruktur, die neuen Anforderungen fiir Kommunen und
Verwaltung und die Chancen durch moderne Technologien. So wird beispiel-
weise die Bevolkerungszahl in Rheinland-Pfalz zukiinftig sinken, es wird
—regional in unterschiedlichem Ausmaf —insgesamt deutlich weniger junge
Menschen geben, aufgrund der hoheren Lebenserwartung wird der Anteil
hoch betagter Menschen innerhalb der Bevolkerung steigen.
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Diese Veranderung wird Kommunen und Verwaltung vor neue Anforderun-
gen stellen, gleichzeitig bieten sich aber durch moderne Technologien, etwa
mit der wachsenden Nutzung des Internets in der Bevdlkerung, auch neue
Mdglichkeiten, Aufgaben zu erledigen.

Wie lassen sich angesichts solcher Entwicklungen Gebietsstrukturen,
Zustandigkeiten fiir 6ffentliche Aufgaben und Verfahrensablaufe optimie-
ren? Wie kdnnen dabei regionale Identitét, Ortsndhe, Biirgerfreundlichkeit
und eine hohe Qualitat der Verwaltungsdienstleistungen gewahrleistet wer-
den? Um diese Fragen geht es im Rahmen der Kommunal- und Verwaltungs-
reform und damit um das Ziel, Effizienz, Effektivitat, Wirtschaftlichkeit und
Biirgernahe von Kommunen und Verwaltung nachhaltig zu gewahrleisten.

Auftrag
Erstmalig wurde von einer Landesregierung beschlossen, die Einwohnerin-
nen und Einwohner eines Landes bei der Beantwortung dieser Fragen mit
einzubeziehen und sie an dem komplexen und langfristigen Vorhaben einer
Kommunal- und Verwaltungsreform direkt zu beteiligen. Diese friihzeitige
und intensive Beteiligung ermdglicht es, die Alltagserfahrung der Biirgerin-
nen und Biirger mit Kommunen und Verwaltung kreativ und produktiv in die
Vorbereitung der Kommunal- und Verwaltungsreform mit einzubringen. Sie
erhoht auRBerdem die Chancen auf eine Akzeptanz der Entscheidungen, die
getroffen werden, und damit auf eine Nachhaltigkeit der Veranderungen im
Rahmen der Reform.
Anfang 2008 hat die Landesregierung das nexus Institut fiir Kooperations-
management und interdisziplinare Forschung GmbH mit der Durchfiihrung
von sechs Planungszellen zur Erarbeitung von Empfehlungen fiir die Kom-
munal- und Verwaltungsreform beauftragt. Diese Planungszellen sind Teil
der ersten Stufe eines zweistufigen Biirgerbeteiligungsprozesses, mit dem
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Rheinland-Pfalz neue Wege bei der biirgernahen Optimierung der Kommu-
nen und der Verwaltung des Landes beschreitet.

Die erste Stufe der Biirgerbeteiligung zur Kommunal- und Verwaltungsre-
form in Rheinland-Pfalz wurde zwischen Herbst 2007 und Herbst 2008 mit
drei Verfahren durchgefiihrt: Regionalkonferenzen, Biirgerkongresse und
Planungszellen. Bereits 2007 fanden neun landesweite Regionalkonferen-
zen statt, durch die 2.500 iiberwiegend haupt- und ehrenamtliche politische
Mandatstrager beteiligt wurden. Anfang April bis Ende Mai 2008 haben rund
800 Biirgerinnen und Biirger auf fiinf eintdgigen Biirgerkongressen ihre
Erfahrungen, Ideen, Wiinsche und Anregungen zur Kommunal- und Verwal-
tungsreform eingebracht. Diese Biirgerkongresse wurden 6ffentlich bekannt
gemacht und standen allen Biirgerinnen und Biirgern offen. Die Biirgerkon-
gresse widmeten sich drei Themen: Den negativen und positiven Erfahrun-
gen der Teilnehmerinnen und Teilnehmer mit Kommunen und Verwaltung,
ihren Visionen fiir die Verwaltung der Zukunft und ihren Ideen fir Morgen,
also ihren Vorschlagen fiir Verwaltung und Kommunen in Rheinland-Pfalz.
Aufgabe der Planungszellen, die im Juni 2008 durchgefiihrt wurden, war es,
die Hauptthemen der Regionalkonferenzen und Biirgerkongresse aufzugrei-
fen und empfehlungsorientiert zu vertiefen. Durch die fiir das Verfahren Pla-
nungszelle/Biirgergutachten typische Einladung von im Zufall ausgewahlten
Personen wurde der Teilnehmerkreis fiir die Beteiligung an der Kommunal-
und Verwaltungsreform insbesondere um solche Personen erweitert, die
sich allein auf der Basis einer 6ffentlichen Bekanntmachung nicht beteiligt
hatten. Es handelt sich dabei um ganz normale Biirgerinnen und Biirger, die
keine spezifischen Interessengruppen vertreten.

Die Anzahl der Personen, die an einer Planungszelle teilnehmen kénnen, ist
auf rund 25 begrenzt. Diese Gruppe diskutiert vier Tage lang auf der Basis
von Experteninformationen und verabschiedet Empfehlungen. Damit wird
ein weiterer Unterschied zu den vorangegangenen Verfahren deutlich: Pla-
nungszellen bieten durch ihren zeitlichen Umfang und eine breite Informa-
tionsbasis die Mdglichkeit, erste Ideen und Empfehlungen noch einmal zu
durchdenken, sie zu detaillieren und abschliefiend gemeinsame Empfehlun-
gen zu formulieren. Durch eine Quantifizierung entsteht zudem ein Ranking
der Empfehlungen, d.h. die wichtigsten Forderungen der Teilnehmerinnen
und Teilnehmer der Planungszellen werden auf den Punkt gebracht.

Die Planungszellen zur Kommunal- und Verwaltungsreform in Rheinland-
Pfalz wurden, wie der gesamte Prozess der Biirgerbeteiligung, wissenschaft-
lich durch die Universitat Koblenz-Landau, Campus Landau, begleitet und
bewertet.

Das hier vorliegende Biirgergutachten zur Kommunal- und Verwaltungsre-
form in Rheinland-Pfalz dokumentiert die Empfehlungen der Biirgerinnen
und Biirger, die an den sechs Planungszellen teilgenommen haben. Diese
Empfehlungen bieten zusammen mit den Ergebnissen der Regionalkonfe-
renzen und Biirgerkongresse konkrete und umfassende Empfehlungen fiir
das Leitbild zur Kommunal- und Verwaltungsreform und bereiten die zweite
Stufe der Biirgerbeteiligung vor, die 2009 stattfinden wird.
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3.

Allgemeines zum Verfahren

Das Verfahren Planungszelle/Biirgergutachten ist ein Beteiligungsverfahren,
dem die Idee zugrunde liegt, dass die Biirgerinnen und Biirger bei Sachent-
scheidungen politisch starker mit einbezogen werden sollten. Das Verfahren
ermoglicht es ihnen, Verantwortung zu iibernehmen und ihrer Rolle als
Souverdn innerhalb der Demokratie gerecht zu werden. Das Verfahren wurde
in den 1970er Jahren von Prof. Peter C. Dienel an der Universitdt Wuppertal
entwickelt und seither zu verschiedenen Themen im In- und Ausland einge-
setzt.

Eine Planungszelle ist eine Gruppe von Biirgerinnen und Biirgern, die
Losungen fiir eine vorgegebene Aufgabenstellung erarbeitet. Die Gruppe
wird dabei durch eine Moderation begleitet. Die Empfehlungen der Gruppen
werden in einem Biirgergutachten zusammengefasst.

Folgende Merkmale charakterisieren das Verfahren Planungszelle/
Biirgergutachten:

1.

Neutrale Organisation: Das Verfahren wird durch einen neutralen Durch-
fithrungstrager vorbereitet und durchgefiihrt. Der Prozess wird in der Regel
durch einen Moderator und eine Moderatorin begleitet.

. Festgelegtes Arbeitsprogramm: Der Auftraggeber gibt das Thema oder die

Fragestellung vor, aus der mit dem neutralen Durchfiihrungstrager ein
Arbeitsprogramm entwickelt wird.

. Zufallsauswahl: Die Auswahl der rund 25 Biirgerinnen und Biirger erfolgt

per Zufall durch eine Stichprobenziehung aus dem Einwohnermeldeamt. Sie
werden im Rahmen der Planungszelle Biirgergutachterinnen und Biirgergut-
achter genannt.

. Mehrtatige Dauer: Die Biirgergutachterinnen und Blirgergutachter arbeiten

vier Tage an einer konkreten Problemstellung.

. Freistellung und Aufwandsentschadigung: Wahrend der vier Tage der Pla-

nungszelle werden die Biirgergutachterinnen und Biirgergutachter von ihren
alltdglichen Verpflichtungen freigestellt und erhalten eine Aufwandsent-
schadigung.

. Experteninformation: Expertinnen und Experten oder Vertreterinnen und

Vertreter von Interessengruppen vermitteln den Biirgergutachterinnen und
Biirgergutachtern Informationen zum jeweiligen Themenbereich.

Beratung in Kleingruppen mit wechselnder Zusammensetzung: Die Diskus-
sionen und Beratungen finden in Kleingruppen zu je fiinf Personen statt,
deren Zusammensetzung standig wechselt.

. Politikeranhdrung: Am dritten Tag der Planungszellen findet eine Politi-

keranhérung (Politikerhearing) statt, das Mitgliedern unterschiedlicher
Fraktionen die Mdglichkeit gibt, ihre Positionen zur Thematik vorzustellen
und Fragen der Biirgergutachterinnen und Biirgergutachter zu beantworten.

. Dokumentation der Ergebnisse in einem Biirgergutachten: Die Empfeh-

lungen der Biirgergutachterinnen und Biirgergutachter werden in einem
Biirgergutachten zusammengefasst, dem Auftraggeber iibergeben und verof-
fentlicht.
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Die Organisation der Planungszellen, die Programmerstellung, die Auswahl
der Referenten und Referentinnen und die Zusammenstellung der Ergeb-
nisse liegen in der Hand eines neutralen und unabhangigen Durchfiihrungs-
tragers. Der gesamte Prozess muss in Vorbereitungstreffen zwischen dem
Auftraggeber und dem Durchfiihrungstrager vorstrukturiert und vorbereitet
werden, um den reibungslosen, erfolgreichen Ablauf zu gewahrleisten. Das
vom Auftraggeber vorgelegte und zu bearbeitende Thema wird in einzelne
Arbeitseinheiten gegliedert.

Die Auswahl der Biirgergutachterinnen und Biirgergutachter erfolgt durch
eine Zufallsstichprobe, die aus der mit dem Auftraggeber festgelegten
Region beim Einwohnermeldeamt gezogen wird. Die Zufallsauswahl garan-
tiert eine heterogene Zusammensetzung, die verschiedene Altersstufen und
soziale Schichten beriicksichtigt und beide Geschlechter moglichst gleichbe-
rechtigt beteiligt. An einer Planungszelle konnen alle gemeldeten Biirgerin-
nen und Biirger zwischen 16 und 80 Jahren teilnehmen.

Eine Planungszelle umfasst rund 25 Personen, so dass immer fiinf Klein-
gruppen parallel arbeiten. Die Kleingruppen werden mit Hilfe eines Los-
verfahrens von Arbeitseinheit zu Arbeitseinheit neu zusammengesetzt.
Dieses Vorgehen hat folgende Vorteile: Es garantiert eine mdglichst faire
Gesprachssituation, in dem es die Auswirkungen der Gruppendynamik,

z.B. die Meinungsfiihrerschaft einzelner Personen, minimiert. Und es stellt
sicher, dass die Biirgergutachterinnen und Biirgergutachter sukzessive die
Ansichten der anderen Personen in der Planungszelle kennen lernen.

Damit mdglichst vielen Biirgerinnen und Biirgern die Teilnahme an einer
Planungszelle ermdglicht wird, konnen Angestellte in der Regel fiir den Zeit-
raum der Planungszelle Bildungsurlaub beantragen. Fiir Selbstandige kann
eine Verdienstausfallzahlung vereinbart werden. Die Aufwandsentschadi-
gung, die jede Biirgergutachterin und jeder Biirgergutachter erhalt, soll fiir
die Kosten aufkommen, die durch die Teilnahme an der Planungszelle

25



»Maine Mainung zihii! -

WURGENGUTACHTE V

C R
-..@

-

entstehen. Angeboten wird auch eine Kinderbetreuung oder eine Uber-
nahme der dafiir entstehenden Kosten.

Die Sicherung einer hinreichenden Informiertheit ist eine Grundvorausset-
zung jeder Beteiligung an einem Beratungs- und Bewertungsprozess. Zu
Beginn jeder einzelnen Arbeitseinheit erhalten die Biirgergutachterinnen
und Biirgergutachter deshalb von Expertinnen und Experten oder Interes-
senvertreterinnen und Interessenvertretern in Kurzreferaten eine Einfiih-
rung in das vorliegende Thema. Diese Informationen bilden die Diskussions-
grundlage fiir die Arbeit in den Kleingruppen. Eine Politikeranhérung, die in
der Regel am dritten Tag stattfindet, bietet die Moglichkeit, auch die Positio-
nen von Mitgliedern unterschiedlicher politischer Parteien zur Thematik der
Planungszelle zu erfahren und Fragen zu stellen.

Die Beratung und Diskussion und damit die Erarbeitung der Empfehlungen
und Vorschldge findet ausschlielich in den Kleingruppen statt. Dort dis-
kutieren die Biirgergutachterinnen und Biirgergutachter Detailprobleme,
bilden sich ihre Meinung und verabschieden gemeinsam Empfehlungen.
Der Meinungsbildungsprozess findet also vorrangig in den Kleingruppen,
und nichtim Plenum statt. Die Kleingruppendiskussionen werden auch nicht
durch Moderatoren begleitet, da dies die Beratungen der Teilnehmerinnen
und Teilnehmer beeinflussen konnte. Die Arbeitssituation in den Kleingrup-
pen rdumt den einzelnen Biirgergutachterinnen und Biirgergutachtern viele
Ausdrucks-, Identifikations- und Abwédgungschancen ein.

Um die Ergebnisse der Planungszelle gegeniiber {iberproportionalen Ein-
fliissen einzelner Biirgergutachterinnen und Biirgergutachter abzusichern,
werden in der Regel parallel mehrere Planungszellen zu einer Fragestellung
durchgefiihrt.

Das Verfahren arbeitet zwingend ergebnisoffen. Die per Zufall ausgewahl-
ten Biirgergutachterinnen und Biirgergutachter entscheiden und beraten
stellvertretend fiir alle Biirgerinnen und Biirger. Die Zufallsauswahl und

die mehrtdgige intensive Arbeit bilden die Grundlage fiir die Akzeptanz der
Ergebnisse der Planungszellen in der Bevolkerung.
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Die wesentlichen Vorteile des Verfahrens Planungszelle/Biirgergutachten sind:

* Unabhangigkeit von Lobbys: Die befristete Tatigkeit als Biirgergutachterin
und Biirgergutachter schiitzt die Teilnehmerinnen und Teilnehmer einer
Planungszelle vor dem Einfluss organisierter Interessen und der Abgabe von
Gefalligkeitsgutachten. Biirgergutachterinnen und Biirgergutachter konnen
nicht befordert oder wiedergewdhlt werden und konnen deshalb auch unpo-
puldre Entscheidungen treffen.

* Sachorientierung der Losungen: Aus den Erfahrungen bei der Durchfiihrung
des Verfahrens wird deutlich, dass die Biirgergutachterinnen und Biirgergut-
achter in Planungszellen das Gesamtinteresse vor Einzelinteressen stellen
und in ihrer Arbeit das Gemeinwohl fordern wollen. Die Ergebnisse sind in
einem hohen Mafie sachorientiert.

 Steigerung der Ergebnisakzeptanz durch Zufallsauswahl: Durch die Zufalls-
auswahl sind die Ergebnisse der Planungszellen reprasentativ legitimiert.
Die Empfehlungen haben in der Regel eine hohe Akzeptanz, dain den Emp-
fehlungen eines Biirgergutachtens der Biirgerwille greifbar wird. Die bunte
Mischung der Teilnehmerinnen und Teilnehmer einer Planungszelle sorgt
dafiir, dass Menschen miteinander reden, die normalerweise keinen Kontakt
zueinander hatten.

* Breite Einsatzmdglichkeiten: Planungszellen konnen zu unterschiedlichen
Themen arbeiten. Grundsatzlich kdnnen konfliktare und innovationsorien-
tierte Aufgaben unterschieden werden. Zur Klarung von Konflikten und zur
Uberwindung von Paralysesituationen sind Planungszellen ganz beson-
ders gut geeignet. Die zuféllig ausgewahlten Biirgerinnen und Biirger sind
dem Thema gegeniiber neutraler, haben in der Regel keine unmittelbaren
Eigeninteressen und sind durch die Befristung des Gutachteramts nichtin
der Gefahr, berufs- und karriereorientierte Standpunkte zu vertreten. Sie
nehmen zudem eine Rolle als Vertreter des Gesamtinteresses und nicht
der spezifischen Betroffeneninteressen ein. Die Biirgerbeteiligung durch
Planungszellen fordert die Bereitschaft, fiir das Ganze zu denken und zu
handeln. Planungszellen konnen auch fiir die Suche nach neuen, innovati-
ven Losungen im Rahmen von Zukunftspldnen eingesetzt werden. Hierbei
steht die Entwicklung von zukunftsfahigen Ideen im Zentrum, die durch die
intensive Beschaftigung der Biirgergutachterinnen und Biirgergutachter mit
den Themenfeldern, durch die Diskussionen und gegenseitigen Anregun-
gen entstehen kdnnen. Der Prozess setzt dabei ein hohes Mafs an lokalem
Wissen frei. Durch die alltagsnahe Sicht, die unterschiedlichen fachlichen
Hintergriinde der Biirgerinnen und Biirger und die eingerdumte Zeit, sind
die Ergebnisse in hohem Mafie praxis- und umsetzungsorientiert.

Der Ablauf einer Planungszelle ist in der Regel standardisiert. Jeder Tag ist
in vier Arbeitseinheiten zu je 90 Minuten aufgeteilt. Zwischen den Arbeits-
einheiten gibt es jeweils eine 30-miniitige Kaffeepause. Nach der zweiten
Arbeitseinheit gibt es eine 60-miniitige Mittagspause, in der ein Mittagessen
serviert wird.
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Typischerweise besteht die Arbeitseinheit einer Planungszelle aus drei Teilen:
1. Einfihrung in das Thema durch Expertenvortrag
2. Diskussion in Kleingruppen
3. Prasentation der Ergebnisse der Gruppenarbeiten und Punktierung
im Plenum

Im ersten Teil werden die Biirgergutachterinnen und Biirgergutachter durch
einen Expertenvortrag in das Thema der Arbeitseinheit eingefiihrt. Es kon-
nen auch zwei Expertinnen und Experten oder Vertreterinnen und Vertreter
von Interessengruppen ihre unterschiedlichen Positionen préasentieren. Die
Kurzvortrage dauern in der Regel ca. 20 Minuten, anschliefend haben die
Biirgergutachterinnen und Biirgergutachter ca. 10 Minuten Gelegenheit

fiir Fragen. Zu Beginn der Kleingruppenphase werden die Biirgergutachte-
rinnen und Biirgergutachter per Zufallin Gruppen von jeweils 5 Personen
eingeteilt. Jede Kleingruppe erhalt eine Arbeitsfrage, anhand dieser Frage
oder Aufgabe wird das Thema im zweiten Teil der Arbeitseinheitin rund 40
Minuten diskutiert und die Empfehlungen werden schriftlich festgehalten,
z.B. auf Moderationskarten. Im dritten Teil einer Arbeitseinheit, fiir den ca.
20 Minuten vorgesehen sind, prasentiert jeweils eine Sprecherin oder ein
Sprecher einer Kleingruppe die Ergebnisse im Plenum. Mit Hilfe der Mode-
ration werden thematisch gleiche Vorschlage von den Biirgergutachterin-
nen und Biirgergutachtern als Vorschldge zusammengefasst. Abschlieflend
bekommen die Teilnehmerinnen und Teilnehmer Klebepunkte ausgehéndigt,
mit denen sie die prasentierten Ergebnisse gewichten konnen.

Die Ergebnisse einer oder mehrerer parallel oder hintereinander stattfin-
dender Planungszellen werden in einem Biirgergutachten dokumentiert, das
dem Auftraggeber iiberreicht und verdffentlicht wird. Planungszellen und
Biirgergutachten sind ein beratendes Verfahren. Die Umsetzung der Empfeh-
lungen durch den Auftraggeber ist nicht verpflichtend. In der Regel finden
Planungszellen aber zu hochst relevanten politischen Themen statt, bei
denen die Auftraggeber hohes Interesse an den Ergebnissen und Losungs-
vorschldagen der Biirgerinnen und Biirger haben.
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4.

4.1.

Ablauf der Planungszellen zur
Kommunal- und Verwaltungsreform
in Rheinland-Pfalz

Dieses Kapitel beschreibt die Vorbereitung und den konkreten Ablauf der
Planungszellen zur Kommunal- und Verwaltungsreform in Rheinland-Pfalz.
Neben der Darstellung der Standorte, an denen die Planungszellen durchge-
fiihrt wurden, erldutert es die Zufallsauswahl der Biirgergutachterinnen und
Biirgergutachter und beschreibt das Arbeitsprogramm mit dem Inhalt der
einzelnen Arbeitseinheiten.

Standorte

Ziel der Biirgerbeteiligung zur Kommunal- und Verwaltungsreformin
Rheinland-Pfalz ist es, die Meinungen, Ansichten und Empfehlungen
moglichst unterschiedlicher Biirgerinnen und Biirger des Landes in den
Reformprozess einflieRen zu lassen. Deshalb wurde in Abstimmung mit dem
Auftraggeber beschlossen, die Planungszellen in verschiedenen Regionen
des Landes durchzufiihren und dabei unterschiedlich strukturierte Raume
zu beriicksichtigen. Als Strukturtypen wurden stadtischer, verstadterter und
landlicher Raum vorgeschlagen. In diesem Sinne wurden folgende Standorte
ausgewahlt:

Stadtischer Raum: Kreisfreie Stadt Pirmasens und Verbandsgemeinde
Pirmasens-Land

Verstadterter Raum: Verbandsgemeinde Vallendar und Stadt Bendorf
Landlicher Raum: Verbandsgemeinde Priim und Verbandsgemeinde Arzfeld

Die im Folgenden angegebenen Einwohnerzahlen und Flachenangaben
beziehen sich alle auf den Stand vom 31.12.2007 des Statistischen Landes-
amtes Rheinland-Pfalz (vgl. http://www.infothek.statistik.rlp.de/lis/onlinedb/
index.asp mit Zugriff am 01.08.2008). Die Arbeitslosenquoten beziehen sich
auf den Stand Méarz 2008 der Bundesagentur fiir Arbeit (http://www.pub.
arbeitsamt.de/hst/services/statistik/000200/html/sgb2/bmas/index.shtml,
SGB II-Kennzahlen fiir interregionale Vergleiche, Zugriff am 01.08.2008).
Die kreisfreie Stadt Pirmasens liegt im Siiden des Landes Rheinland-Pfalz
und ist zugleich Verwaltungssitz des Landkreises Stidwestpfalz. Die Einwoh-
nerzahlen der Stadt sind seit den 1970er Jahren von ca. 57.000 auf heute ca.
41.900 Einwohner zuriick gegangen. Dies entspricht einer Bevdlkerungs-
dichte von 682 Einwohnern je km2 Pirmasens ist durch seine friiher stark
ausgepragte Schuhindustrie bekannt, die jedoch seit den 1970er Jahren
zunehmend abgebaut wurde, da sich diese industrielle Branche in andere
Lander verlagert hat. Die Arbeitslosenquote fiir die Stadt Pirmasens lag im
Mérz 2008 bei 14,2%. Die Verbandsgemeinde Pirmasens-Land liegt in der
unmittelbaren Umgebung der kreisfreien Stadt Pirmasens, in der sie auch
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ihren Verbandsgemeindesitz hat. In der Verbandsgemeinde leben ca. 13.000
Einwohner, was einer Bevélkerungsdichte von 91 Einwohnern pro km? ent-
spricht. Im Gegensatz zu der hohen Arbeitslosenquote in der Stadt Pirma-
sens liegt die Arbeitslosenquote des umgebenden Landkreises Siidwestpfalz,
zu dem die Verbandsgemeinde Pirmasens Land gehort, deutlich geringer bei
5,3%.

Die Verbandsgemeinde Vallendar liegt im Nordosten des Landes Rheinland-
Pfalz, ostlich von Koblenz im Landkreis Mayen-Koblenz. Sie entstand in ihrer
heutigen Form 1970 und umfasst die Gemeinden Niederwerth, Urbar, Wei-
tersburg und die Stadt Vallendar, die auch Sitz der Verbandsgemeindever-
waltung ist. In der Verbandsgemeinde Vallendar leben ca. 15.500 Einwohner,
was einer Bevolkerungsdichte von 581 Einwohnern pro km? entspricht. Die
Arbeitslosenquote im Landkreis Mayen-Koblenz lag im Marz 2008 bei 6,3%.
Die Stadt Bendorf grenzt direkt nordlich an die Verbandsgemeinde Vallendar
und gehort ebenfalls zum Landkreis Mayen-Koblenz. Die Stadt Bendorf hat
ca. 17.000 Einwohner, was einer Bevolkerungsdichte von 722 Einwohnern je
km?2 entspricht. Im 18. und 19. Jahrhundert als Industriestadt vorrangig durch
Bergbau und Hiittenwesen geprégt, ist die Stadt Bendorf heute wirtschaft-
lich durch eine Ansiedlung von mittelstandischen Unternehmen aus Han-
del, Gewerbe, Handwerk und Dienstleistung gekennzeichnet. Fiir die Stadt
Bendorf liegt bei der Bundesagentur fiir Arbeit keine Arbeitslosenquote

vor, sondern nur eine absolute Zahl: im Marz 2008 waren 705 Personen in
Bendorf arbeitslos.

Die Verbandsgemeinden Priim und Arzfeld liegen beide im Eifelkreis
Bitburg-Priim im dufiersten Nordwesten des Landes Rheinland-Pfalz, der
direkt an Belgien und Luxemburg grenzt. Die Verbandsgemeinde Priim ist
mit einer Flache von 465 km? die gréfte Verbandsgemeinde des Landes
Rheinland-Pfalz (zum Vergleich: Die Verbandsgemeinde Vallendar hat eine
Flache von 26 km?, die Verbandsgemeinde Pirmasens-Land von 143 km?). Die
Verbandsgemeinde Priim umfasst 44 Gemeinden und hat ca. 21.500 Einwoh-
ner. Dies entspricht einer Bevélkerungsdichte von 46 Einwohnern pro km?.
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4.2.

Auch bei der Verbandsgemeinde Arzfeld handelt es sich um eine verhalt-
nismafig groRRe Verbandsgemeinde: sie hat eine Flache von 265 km? und
umfasst 43 Gemeinden. Hier wohnen ca. 9.800 Einwohner, was einer Bevél-
kerungsdichte von 37 Einwohnern je km? entspricht. Die Arbeitslosenquote
im Eifelkreis Bitburg-Priim ist mit 3,9% relativ niedrig.

Zufallsauswahl

Wie bereits in Kapitel 3 beschrieben, ist die Zufallsauswahl der Teilneh-
merinnen und Teilnehmer fiir eine Planungszelle ein besonderes Merkmal
des Verfahrens. Durch dieses methodische Vorgehen wird die Beteiligung
unterschiedlicher Bevolkerungsgruppen, von Mannern und Frauen und von
verschiedenen Alters- und Berufsgruppen sicher gestellt (vgl. Kap. 5).

Fiir die Planungszellen zur Kommunal- und Verwaltungsreform in Rhein-
land-Pfalz wurden fiir die oben angegebenen Standorte jeweils Zufallsstich-
proben aus dem Einwohnermelderegister gezogen. Hierzu wurde in Abstim-
mung mit dem Datenbeauftragten von Rheinland-Pfalz die Gesellschaft fiir
Kommunikation und Wissenstransfer mbH (KommWis) beauftragt, die fiir
das landeseinheitliche Verfahren eines Einwohner- und Meldewesens ver-
antwortlich ist und die Ziehung solcher Stichproben durchfiihrt. Kriterien fiir
die Auswahl waren ein ausgewogenes Verhaltnis von Frauen und Mannern
und ein Alter der Personen zwischen 16 und 80 Jahren. Die im Zufall ausge-
suchten Biirgerinnen und Biirger wurden von der Staatskanzlei schriftlich
eingeladen. Die Einladung enthielt

eine personliche Einladung des Ministerprasidenten Kurt Beck,

ein Anschreiben des nexus Instituts, das sich als neutraler Durchfiihrungs-
trager vorstellte,

ein Faltblatt, auf dem die wichtigsten Informationen zum Verfahren Pla-
nungszelle zusammengestellt waren und

eine Riickantwortkarte, die es den Biirgerinnen und Biirger kostenfrei
ermoglichte, zu- oder abzusagen oder weitere Informationen anzufordern.

Nach Beginn des Riicklaufs haben Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter des
nexus Instituts fiir Kooperationsmanagement und interdisziplinare For-
schung zusatzlich telefonisch Kontakt mit Biirgerinnen und Biirgern aufge-
nommen, die sich noch nicht gemeldet hatten oder auf der Riickantwortkarte
angegeben hatten, das sie noch Informationsbedarf haben und unsicher
sind, ob sie teilnehmen sollen.
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Im Rahmen dieser Telefonate und anhand der Riickantwortkarten konnten
auch Absagegriinde erfasst werden. Zu den am haufigsten genannten Griin-
den zahlen:

e Urlaub im Durchfiihrungszeitraum der Planungszelle

e Gesundheitliche Griinde

 Pflege von Angehdrigen

e Mangelndes Interesse am Thema

e Unvereinbarkeit mit Beruf, Schule, Ausbildung oder Studium

* Keine Genehmigung von Bildungsurlaub

e Arbeitsort in einem anderem Bundesland

¢ Auslandsaufenthalte

Insgesamt konnte die ZielgroRRe von 150 Teilnehmerinnen und Teilnehmern
an den sechs Planungszellen (25 pro Planungszelle) bei wenigen kurzfristi-
gen Absagen mit 144 Biirgergutachterinnen und Biirgergutachtern weitest-
gehend erreicht werden.
Die Planungszellen zur Kommunal- und Verwaltungsreform fanden in fol-
genden Zeitrdumen statt:

e Vom 03. bis 06. Juni 2008 in Vallendar in der WHU — Otto Beisheim School of
Management (mit 37 Biirgergutachterinnen und Biirgergutachtern)

e Vom 10. bis 13.Juni 2008 in Pirmasens in den Messe- und Veranstaltungs-
hallen Pirmasens (mit 52 Biirgergutachterinnen und Biirgergutachtern)

* Vom 17. bis 20. Juni 2008 in Priim im Jugendgéstehaus Priim (mit 55 Biirger-
gutachterinnen und Biirgergutachtern)

4.3. Arbeitsprogramm

Das Programm fiir die Planungszellen wurde im Rahmen mehrerer Sitzun-
gen mit Vertreterinnen und Vertretern der rheinland-pfalzischen Staats-
kanzlei und des Ministeriums des Innern und fiir Sport Rheinland-Pfalz,

in einer Sitzung unter Teilnahme der wissenschaftlichen Begleitung durch
die Universitat Koblenz-Landau und fiir einzelne Arbeitseinheiten auch mit
Expertinnen und Experten der Planungszellen erarbeitet. Dabei wurde sicher
gestellt, dass die Thematik der Biirgerkongresse in den Planungszellen auf-
gegriffen wird und die verschiedenen, im Rahmen der Kommunal- und Ver-
waltungsreform relevanten Aspekte beriicksichtigt werden. Auf diese Weise
wurde das Arbeitsprogramm in einem mehrstufigen Diskurs konzipiert. Im
Rahmen dieses Prozesses wurde das Arbeitsprogramm fiir die Planungszel-
len entwickelt, das die folgende Tabelle im Uberblick zeigt:
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Zeit 3./10./17. Juni: 4./11./18. Juni:
Aufgaben einer modernen Kommune Zukunftsfahige Gebietsstrukturen
und Verwaltung

08:30-10:00 Arbeitseinheit 1 Arbeitseinheit 5

(09:30-11:00)  Einfiihrung Darstellung der gegenwartigen

Welche Erfahrungen haben Sie mit
Kommunen und Verwaltung gemacht?

Gebietsstruktur

Welche Vorteile haben kleinteilige
Strukturen? Welche Vorteile haben
grofiere Strukturen?

10:00-10:30 Kaffeepause Kaffeepause
(11:00-11:30)
10:30-12:00 Arbeitseinheit 2 Arbeitseinheit 6

(11:30-13:00)

Warum eine Kommunal- und
Verwaltungsreform jetzt?

Was fiir neue Aufgaben bekommen
Verwaltung und Kommunen in

einer schrumpfenden und alternden
Gesellschaft? Welche Aufgaben konnen
eventuell wegfallen?

Gewachsene Strukturen:
Bewahrenswertes und neue
Anforderungen

Was sollte unbedingt bewahrt werden?
Welche neuen Anforderungen miissen
unbedingt beriicksichtigt werden?

12:00-13:00 Mittagspause Mittagspause
(13:00-14:00)
13:00-14:30 Arbeitseinheit 3 Arbeitseinheit 7

(14:00-15:30)

Aufgaben von Kommunen und
offentlicher Verwaltung

Was sind aus Ihrer Sicht die wichtigsten
Aufgaben, die von den Kommunen und

Neue Strukturen und/oder
interkommunale Zusammenarbeit
Was spricht fiir neue Strukturen?
Was spricht fiir interkommunale

der Verwaltung zukiinftig erbracht Zusammenarbeit?
werden miissen?
14:30-15:00 Kaffeepause Kaffeepause
(15:30-16:00)
15:00-16:30 Arbeitseinheit 4 Arbeitseinheit 8

(16:00-17:30)

Aufgabenverlagerung und
Zustandigkeitsverteilung

Worin liegen die Chancen und Risiken
einer kommunalen Erledigung von
Aufgaben?
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Anreize fiir neue Strukturen
Welche Anreize finden Sie besonders
wirkungsvoll?



5./12./19. Juni:
Biirgerndhe und neue Formen der

6./13./20. Juni:
Biindelung der Empfehlungen zu einem

Kooperationen und Partnerschaften fiir
die kommunale Daseinsvorsorge
Welche Aufgaben konnten in Zukunft
durch neue Partnerschaften erfiillt
werden? Wer soll entscheiden, wenn
Kommune, biirgerschaftliche Gruppen
und Wirtschaft Aufgaben zusammen
erledigen?

Zusammenarbeit Gesamtkonzept / Offene Themen
Arbeitseinheit 9 Arbeitseinheit 13/14

Was heifdt Biirgernahe heute? Biindelung der Empfehlungen zu einem
Welche Anspriiche an Biirgernahe Gesamtkonzept

haben Sie?

Kaffeepause Kaffeepause

Arbeitseinheit 10 Arbeitseinheit 13/14

Biirgerbeteiligung und Biindelung der Empfehlungen zu einem
biirgerschaftliches Engagement Gesamtkonzept

Wie mochten Sie als Biirgerinnen und

Biirger in Zukunft an der Kommunal-

politik beteiligt werden? Wo sehen Sie

fiir sich und andere mogliche Felder

biirgerschaftlichen Engagements?

Mittagspause Mittagspause

Arbeitseinheit 11 Arbeitseinheit 15

Offene Themen

Kaffeepause Kaffeepause
Arbeitseinheit 12 Arbeitseinheit 16
Politikerhearing Verfahrenshewertung,

Ausblick und Verabschiedung
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An jedem Standort wurden jeweils zwei Planungszellen parallel um eine
Stunde zeitversetzt durchgefiihrt. Durch dieses Vorgehen konnten die
Expertinnen und Experten ihre thematischen Einfiihrungen in beiden
Planungszellen vor Ort nacheinander halten. Die Biirgergutachterinnen und
Biirgergutachter beider Planungszellen erhielten identische Informationen.
Teilweise erfolgte aufgrund der zeitlich dichten Folge der Planungszellen
zwischen den Standorten bei einzelnen Arbeitseinheiten ein Expertenwech-
sel, dabei handelte es sich aber jeweils um Expertinnen und Experten mit
einem dhnlichen Hintergrund an Fachwissen und Erfahrung (Arbeitseinheit
6,7, 10 und 11).

Der Ablauf der einzelnen Arbeitseinheiten fand in der Regel entsprechend
derim Kapitel 3 erlduterten Abfolge statt. Ausnahmen werden hier an der
gegebenen Stelle erwdhnt.

Die Gewichtung der Ergebnisse einer Arbeitseinheit durch das Verteilen von
Klebepunkten fand im Anschluss an die Ergebnisprasentation der Kleingrup-
pen im Plenum statt. Hierbei erhielt jede Biirgergutachterin und jeder Biir-
gergutachter pro Frage jeweils sechs Klebepunkte. Es durften je Vorschlag
(Cluster) hochstens zwei Klebepunkte vergeben werden. Eine Ausnahme
bildeten die Zuspitzungsfragen der Arbeitseinheit 13/14: Fiir die Bewertung
der Zuspitzungsfragen zu den Themen ,,Aufgaben einer modernen Kom-
mune und Verwaltung® und ,Zukunftsfahige Gebietsstrukturen” erhielten
die Biirgergutachterinnen und Biirgergutachter jeweils nur einen Punkt. Fiir
die Beurteilung der beiden Zuspitzungsfragen des Themas ,Zukunftsfahige
Gebietsstrukturen® erhielten sie jeweils zwei Punkte. Eine weitere Ausnahme
bildete die zweite Frage der elften Arbeitseinheit ,Wer soll entscheiden,
wenn Kommune, biirgerschaftliche Gruppen und Wirtschaft Aufgaben
zusammen erledigen?”, Hierfiir standen den Biirgergutachterinnen und Biir-
gergutachtern drei Klebepunkte zur Verfiigung, die sie frei verteilen durften.
Im Folgenden wird das Programm der Planungszellen zur Kommunal- und
Verwaltungsreform im Detail erlautert:

Die geplante Kommunal- und Verwaltungsreform umfasst im Wesentlichen
drei Bereiche, die reformiert bzw. optimiert werden sollen: Die Zustandig-
keiten fiir 6ffentliche Aufgaben, die Verfahrensabladufe und die kommunalen
Gebietsstrukturen. Diese drei Bereiche greifen jedoch auch ineinander.
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Tag 1 war dem Thema ,,Aufgaben einer modernen Kommune und Verwal-
tung” gewidmet. Hierbei erhielten die Biirgergutachterinnen und Biirger-
gutachter Informationen {iber die Hintergriinde und Notwendigkeiten einer
Kommunal- und Verwaltungsreform, setzten sich mit aktuellen und mogli-
chen zukiinftigen Aufgaben der Kommune und Verwaltung auseinander und
wurden tiber mogliche Aufgabenverlagerungen im Zuge der Reform infor-
miert.

Arbeitseinheit 1 (Einfiihrung) fiihrte die Biirgergutachterinnen und Biirger-
gutachter zundchst kurz in das Verfahren Planungszelle/Biirgergutachten
und das Thema Kommunal- und Verwaltungsreform ein. Der Ablauf der
kommenden Tage wurde verdeutlicht und die Rolle der Planungszellen

im Kontext der Biirgerbeteiligung zur Kommunal- und Verwaltungsreform
beschrieben. Zusatzlich hat an dieser Stelle eine Biirgerin oder ein Biirger,
die an den Biirgerkongressen teilgenommen hatten, ihre bzw. seine Eindrii-
cke von diesen Veranstaltungen den Biirgergutachterinnen und Biirgergut-
achtern geschildert und somit symbolisch den Staffelstab der Beteiligung
weitergegeben. Anschlieflend bestand zum ersten Mal die Moglichkeit, sich
in Kleingruppen zusammenzufinden und sich anhand der Frage ,,Welche
Erfahrungen haben Sie mit Kommunen und Verwaltung gemacht?“ aus-
zutauschen und in die Thematik einzuarbeiten. Die Erfahrungen wurden
gesammelt, im Plenum prdsentiert, aber nicht gewichtet.

Arbeitseinheit 2 (Warum eine Kommunal- und Verwaltungsreform jetzt?)
erlduterte die Hintergriinde fiir eine Kommunal- und Verwaltungsreform
in Rheinland-Pfalz. Hierbei wurden vor allem die aktuelle demografische
Entwicklung (sinkende Einwohnerzahlen und Alterung der Gesellschaft)
und die damit zusammenhangenden Folgen und Herausforderungen fiir die
Gesellschaft vorgestellt. Die geringe Zuwanderung reicht aktuell nicht mehr
aus, um die sinkenden Einwohnerzahlen aufgrund der niedrigen Geburten-
raten auszugleichen. Die Bevolkerung des Landes Rheinland-Pfalz wird bis
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2050 von heute gut 4 Millionen um 14,9% auf 3,45 Million sinken. Zugleich
steigt die Lebenserwartung der Deutschen, so dass der Anteil der dlteren
Bevdlkerung auch in Rheinland-Pfalz kontinuierlich steigen wird. Die bereits
erwahnte niedrige Geburtenrate fiihrt zusatzlich zu einem parallel sinken-
den Anteil der jungen Bevolkerung. Bis 2035 wird in Rheinland-Pfalz der
Anteil der liber 65jahrigen um voraussichtlich 39% steigen, wahrend der
Anteil der unter 20jahrigen voraussichtlich um 26% sinkt. Diese Entwicklung
kann heute nicht mehr verhindert werden, da die Personen, von denen hier
gesprochen wird, bereits leben. Die demografische Entwicklung wird Folgen
fiir die Ausgestaltung der Gesellschaft haben, da eine veranderte Bevol-
kerungszusammensetzung auch andere Bediirfnisse und Notwendigkeiten
nach sich zieht. So wird es im Rahmen der sozialen Infrastruktur veranderte
Bedarfe an Wohnraum, Pflege und medizinischer Versorgung geben. Auch
der OPNV und die Abfallversorgung werden sich auf die veranderte gesell-
schaftliche Struktur einstellen miissen. Die Kommunen und die Verwaltung
miissen bereits heute MaBnahmen ergreifen, um auf diesen Wandel reagie-
ren zu konnen. In den Kleingruppen gingen die Biirgergutachterinnen und
Biirgergutachter folgenden Fragen nach: ,,Was fiir neue Aufgaben bekom-
men Verwaltung und Kommunen in einer schrumpfenden und alternden
Gesellschaft?“ und ,,Welche Aufgaben kénnen eventuell wegfallen?”.

Arbeitseinheit 3 (Aufgaben von Kommunen und 6ffentlicher Verwaltung)
stellte den Biirgergutachterinnen und Biirgergutachtern durch die Exper-
teninformation verschiedene Aufgaben der Kommunen und der 6ffentli-
chen Verwaltung vor. Hierbei wurden aktuell wichtige Aufgaben und die
Zustandigkeiten der verschiedenen kommunalpolitischen Einheiten bei der
Aufgabenerledigung erldutert. Zu den 6ffentlichen Aufgaben gehdrt alles,
was nicht in privater Form durchgefiihrt werden kann oder soll. Was in den
Aufgabenbereich der Kommunen und der 6ffentlichen Verwaltung gehort,
wandelt sich und passt sich an die jeweiligen Bediirfnisse der Gesellschaft
an. So gehdren heute unter anderem der Umweltschutz, Bildung, 6ffentliche
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Sicherheit und Ordnung, Bau- und Planungswesen und Soziales zu den
zentralen Aufgaben der 6ffentlichen Hand. Zustandig fiir die Erledigung
der Aufgaben sind der Bund, die Lander und die Kommunen. Zu den Auf-
gaben der Kommunen gehoren die Pflichtaufgaben der Selbstverwaltung,
wie z.B. Wasserver- und -entsorgung, Abfallentsorgung, aber auch frei-
willige Aufgaben wie z.B. der Betrieb von Schwimmbadern und Museen.
Bei den Pflichtaufgaben bestimmt der Gesetzgeber, ob die Kommunen
diese Aufgaben erfiillen missen. Wie sie durchgefiihrt werden, kdnnen die
Kommunen jedoch selbst entscheiden. Die Kommunen werden aber auch
direkt im Auftrag des Bundes oder des Landes tatig, indem ihnen Verwal-
tungsaufgaben dieser Bereiche iibertragen werden, wie z.B. das Pass- und
Meldewesen. Nachdem die Biirgergutachterinnen und Biirgergutachter in
der vorhergehenden Einheit die neuen Aufgaben einer schrumpfenden und
alternden Gesellschaft definiert hatten, ging es jetzt darum, Prioritaten zu
setzen anhand folgender Frage: ,,Was sind aus Ihrer Sicht die wichtigsten
Aufgaben, die von den Kommunen und der Verwaltung zukiinftig erbracht
werden miissen?*.

Arbeitseinheit 4 (Aufgabenverlagerung und Zustandigkeitsverteilung) infor-
mierte die Biirgergutachterinnen und Biirgergutachter {iber die Struktur der
Landesverwaltung von Rheinland-Pfalz und Vorschlédge fiir die Verlagerung
von Aufgaben und Zustandigkeiten im Rahmen der Kommunal- und Ver-
waltungsreform. Die Landesverwaltung besteht aus den Obersten Landes-
behdrden (den Ministerien), den oberen Landesbhehdrden mit landesweiter
Zustandigkeit (z.B. Aufsichts- und Dienstleistungsdirektion, Statistisches
Landesamt), den oberen Landesbehdrden mit regionaler Zustandigkeit

(z.B. Struktur- und Genehmigungsbhehdrden, Polizeiprasidien), den unteren
Landeshehdrden (z.B. Dienstleistungszentren Landlicher Raum, Kreisver-
waltungen, Schulen, Finanzamter) und den Landesbetrieben (z.B. Landes-
betrieb Liegenschafts- und Baubetreuung, Landesbetrieb Landesforsten
Rheinland-Pfalz). Anhand ausgewahlter Beispiele aus der 65er Liste, in der
die Vorschldage zur Aufgabenverlagerung der Landesregierung enthalten
sind, wurde verdeutlicht, welche Aufgaben im Zuge einer Reform nach unten
verlagert werden konnten. ,,Worin liegen die Chancen und Risiken einer
kommunalen Erledigung von Aufgaben?”, anhand dieser Fragen setzten
sich die Biirgergutachterinnen und Biirgergutachter mit der Verlagerung von
Aufgaben auseinander.
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Tag 2 befasste sich mit dem Thema ,,Zukunftsfahige Gebietsstrukturen®.

Die Biirgergutachterinnen und Biirgergutachter informierten sich iiber die
Gebietsstrukturen und damit auch den raumlichen Zuschnitt der Verwaltung.
Hierbei stand die Frage im Zentrum, inwieweit die gegenwartigen Gebiets-
strukturen des Landes Rheinland-Pfalz geeignet sind, kiinftigen Herausfor-
derungen zu begegnen. In vier Arbeitseinheiten erhielten die Biirgergut-
achterinnen und Biirgergutachter zunachst grundlegende Informationen zu
den aktuellen Gebietsstrukturen in Rheinland-Pfalz. Sie diskutierten, was
aus ihrer Sicht bewahrt werden sollte und welche neuen Anforderungen zu
beriicksichtigen sind. AuRerdem setzten sie sich mit den Argumenten fiir
neue Strukturen und fiir eine verstérkte interkommunale Zusammenarbeit
auseinander. Empfehlungen fiir mogliche Anreize zur Bildung neuer Struk-
turen bzw. zur Zusammenlegung von Kommunen bildeten den Abschluss des
zweiten Tages.

Arbeitseinheit 5 (Darstellung der gegenwartigen Gebietsstruktur) bot

den Biirgergutachterinnen und Biirgergutachtern eine Ubersicht iiber den
aktuellen Gebietsaufbau des Landes Rheinland-Pfalz. Anhand von zwei
Beispielen (Baugenehmigung und Aufstellungsverfahren fiir den regiona-
len Raumordnungsplan) wurden die Auswirkungen der aktuellen Gebiets-
strukturen auf den Verwaltungsprozess erldutert. Die Gebietsstrukturen

des Landes Rheinland-Pfalz bestehen aus der staatlichen Ebene mit der
Landesregierung, den Ministerien und den Mittelinstanzen (Aufsichts- und
Dienstleistungsdirektion, Struktur- und Genehmigungsdirektionen) und
darunter der kommunalen Ebene aus Landkreisen, Verbandsgemeinden und
Ortsgemeinden. Im Vergleich zu anderen Bundeslandern ist die kommunale
Ebene in Rheinland-Pfalz besonders kleinteilig. Es ist das Bundesland mit
den, bezogen auf die Bevolkerungszahl, meisten Ortsgemeinden, die aller-
dings in Verbandsgemeinden zusammengefasst sind. Im Landervergleich
wird jedoch auch deutlich, dass die Personalausgaben der Gemeinden und
Zweckverbande auf die Anzahl der jeweiligen Anwohner in Rheinland-Pfalz
vergleichsweise niedrig sind (Platz 3 im deutschlandweiten Vergleich).

Ein weiteres Charakteristikum sind die vielen Ebenen, die es in Rheinland-
Pfalz gibt. Von oben nach unten die Landesregierung (Ministerien), auf der
mittleren Ebene neben der Aufsichts- und Dienstleistungsdirektion auch die
nach unten abgestuften Dienstleistungszentren, und auf der unteren Ebene
die Landkreise (oder kreisfreien Stadte) und schliefilich die Gemeinden. Als
Folge der gegenwartigen Gebietsstruktur sind die Verwaltungsprozesse zum
einen teilweise sehr zeitaufwendig, da verschiedene Instanzen bei der Bear-
beitung eines Gegenstandes befragt werden miissen, zum anderen ist es
hierdurch aber maglich, raumlich ausdifferenzierte, politisch beschlossene
Stellungnahmen zu erhalten. Im Rahmen dieser Arbeitseinheit diskutierten
die Biirgergutachterinnen und Biirgergutachter die Fragen ,,Welche Vor-
teile haben kleinteilige Strukturen?“ und ,,Welche Vorteile haben grofiere
Strukturen?“
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Arbeitseinheit 6 (Gewachsene Strukturen: Bewahrenswertes und neue
Anforderungen) erérterte im Rahmen der Thematik zukunftsfahiger Gebiets-
strukturen das, was es zu bewahren, und neue Anforderungen, die es zu
beriicksichtigen gilt. Hier standen zwei Referenten zur Verfiigung. Ein Refe-
rent vermittelte die Position des Bewahrenswerten, ein zweiter Referent die
Position der neuen Anforderungen.

Als bewahrenswert wurde inshesondere die Verbandsgemeinde in ihrer
Aufgabenwahrnehmung dargestellt. Als Argumente daflir wurde ihr Beitrag
zum Funktionieren des Gemeinwesens auf der unteren kommunalen Ebene
und ihre Identitat stiftende Rolle angefiihrt. Die Verbandsgemeinden sollen
in ihrer Struktur und Funktion erhalten bleiben, aber an eventuelle Heraus-
forderungen angepasst werden, indem sie z.B. neue Aufgaben zusatzlich
tibernehmen. Das Potential hierfiir sei gegeben.

Im Rahmen der neuen Anforderungen wurden die demografische Ent-
wicklung, begrenzte finanzielle Ressourcen und, damit einhergehend, ein
notwendiger Biirokratieabbau sowie die neuen technologischen Méglichkei-
ten angefiihrt. Zum Abbau von Biirokratie wird es als sinnvoll erachtet, alle
Aufgaben, welche die personliche Anwesenheit der Biirgerinnen und Biirger
erfordern, auf die Ebene der Verbandsgemeinde zu verlagern. Beziiglich

der demografischen Entwicklung wurde deutlich, dass, neben den neuen
Aufgabengebieten, die zukiinftige staatliche Finanzierung ein weiteres
Problem darstellt: Neben den geringeren Staatseinnahmen in einer immer
alter werdenden Gesellschaft, werden zusatzlich die bereits vorhandenen
Staatsschulden die finanziellen Spielraume verkleinern. Um diesen Heraus-
forderungen zu begegnen, ist es notwendig, die kommunalen Strukturen zu
optimieren, d. h. vor allem effizienter zu machen. Hierfiir, so der Vorschlag
bei dieser Position, seien Mindestgrofien zu definieren und Aufgaben neu
zu verteilen, um Personalaufwand und Finanzausstattungen optimieren zu
konnen.
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Im Anschluss an die Darstellung dieser beiden Positionen bildeten sich die
Biirgergutachterinnen und Biirgergutachter ihre eigene Meinung zu dieser
Thematik anhand folgender Fragen: ,,Was sollte unbedingt bewahrt wer-
den?“ und ,,Welche neuen Anforderungen miissen unbedingt beriicksichtigt
werden?*,

Arbeitseinheit 7 (Neue Strukturen und/oder interkommunale Zusammen-
arbeit) beschéftigte sich mit der Frage, ob neue Gebietsstrukturen oder

eine verstarkte interkommunale Zusammenarbeit geeigneter sind, um die
zukiinftigen Herausforderungen inshesondere durch die demografische
Entwicklung zu bewadltigen. Beide Konzepte schliefien sich jedoch nicht
wechselseitig aus, sondern sind auch parallel einsetzbar. Wie bereits in der
sechsten Arbeitseinheit, waren auch in dieser Arbeitseinheit zwei Referen-
ten anwesend, die jeweils eine der beiden Positionen vorstellten.

Die interkommunale Zusammenarbeit wurde als eine gute Moglichkeit dar-
gestellt, um bereits existierende kommunale Strukturen weiterzuentwickeln,
ohne die Struktur der kommunalen Einheiten tiefgreifend zu verdandern.
Aufgaben konnen durch die Bildung von Zweckverbanden, z.B. im Bereich
der Wasserwirtschaft, effizienter erledigt werden.

Fiir neue (gréfiere) Gemeindestrukturen wurden als Argumente die demo-
grafische Entwicklung, die Globalisierung, der Aufgabenzuwachs und die
Siedlungsentwicklung angefiihrt. Aufgrund der demografischen Entwicklung
verringert sich die Einwohnerzahl, wodurch die Verwaltungsleistungen

bei einer Pro-Kopf-Berechnung immer teurer werden. Auch die Einnahmen
nehmen bei sinkender Bevolkerungszahl kontinuierlich ab. Im Rahmen der
Globalisierung wird der internationale Wettbewerb immer scharfer. Dies
erfordert glinstige Standortkosten und wirtschaftliches Denken in regionalen
Mafstaben. Immer komplexer werdende Aufgaben machen ein grofieres
Fachwissen notwendig. Eine weitere Aufgabeniibertragung des Landes auf
die Gemeinden erfordert eine hohere Verwaltungsleistung der Kommunen.
Im Rahmen der Siedlungsentwicklung bedeutet eine Abwanderung aus den
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Stadten in das Umland Steuer- und Einkommensverluste, ohne dass es zu
einer Entlastung im Aufgabenbereich kommt. Zudem lésst die steigende
raumliche Verflechtung den Koordinationsbedarf steigen.

~Was spricht fiir neue Strukturen?“ und ,,Was spricht fiir interkommunale
Zusammenarbeit?*“, diese beiden Fragen sollten die Biirgergutachterinnen
und Biirgergutachter anregen, die Argumente abzuwégen und weitere Emp-
fehlungen zur Thematik zukiinftiger Gebietsstrukturen abzugeben.

Die Arbeitseinheit 8 (Anreize fiir neue Strukturen) informierte die Biirger-
gutachterinnen und Biirgergutachter {iber unterschiedliche Anreize, die den
Kommunen geboten werden kdnnten, um freiwillig der Schaffung neuer
Gebietsstrukturen, in der Regel einer Zusammenlegung, zuzustimmen.
Hierbei wurden verschiedene Arten von Anreizen und ihr jeweiliger Zweck
vorgestellt.

Grundsatzlich kann zwischen finanziellen und nichtfinanziellen Anreizen
unterschieden werden. Bei finanziellen Anreizen sind Einmalzahlungen
eines Festbetrages denkbar oder auch langerfristige Zahlungen des prozen-
tualen Anteils eines vorher festgelegten Faktors. Nichtfinanzielle Anreize
konnen zum Beispiel die Zusage fiir die Ausrichtung einer landesweiten Ver-
anstaltung, wie des Rheinland-Pfalz-Tages, oder aber auch die Veranderung
des Status im Landesentwicklungsprogramm sein, wodurch neue Bau- und
Gewerbegebiete ausgeschrieben werden kdnnten.

Zweck solcher Anreize soll es sein, kurzfristig entstehende Kosten und Mehr-
belastungen durch den Zusammenschluss fiir die beteiligten Kommunen
ertraglicher zu machen und somit langerfristige Kosteneinsparung zu errei-
chen. Die Biirgergutachterinnen und Biirgergutachter wurden aufgefordert,
durch die Beantwortung der Frage ,Welche Anreize finden Sie besonders
wirkungsvoll?“ihre Empfehlungen zu diesem Thema abzugeben.

Tag 3 der Planungszellen stellte mit dem Thema ,,Biirgerndhe und neue For-
men der Zusammenarbeit” zwei Themenbereiche in den Mittelpunkt, die eng
miteinander zusammenhdngen: Zum einen wird die Biirgernahe von Ver-
waltung und Politik, Blirgerbeteiligung und biirgerschaftliches Engagement
betrachtet. Hierbei entwickelten die Biirgergutachterinnen und Biirgergut-
achter konkrete Vorstellungen von Biirgernahe, der Biirgerbeteiligung und
moglichen Feldern des biirgerschaftlichen Engagements.

Zum anderen wurden neue Formen der Kooperation und neue Partner-
schaften fiir die gemeinsame Aufgabenbewdltigung naher beleuchtet, bei
denen es um die Zusammenarbeit zwischen Kommunen, Biirgerschaft und
Wirtschaft und damit ebenfalls um eine Beteiligung von Biirgerinnen und
Biirgern geht. Die Biirgergutachterinnen und Biirgergutachter formulierten
ihre Vorstellungen davon, welche Aufgabenfelder zukiinftig in Kooperation
von Kommunen, Wirtschaft und biirgerschaftlichen Gruppen erledigt werden
sollen. In diesem Zusammenhang wurde auch die Frage beantwortet, wie
innerhalb solcher neuer Partnerschaften Entscheidungen getroffen werden
sollten.
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AuRerdem fand am Ende des dritten Tages eine Politikeranhorung statt,

auf der kommunalpolitische Vertreterinnen und Vertreter unterschiedlicher
Fraktionen ihre Positionen zur Kommunal- und Verwaltungsreform vorstell-
ten und Fragen der Biirgergutachterinnen und Biirgergutachter beantwor-
teten.

Arbeitseinheit 9 (Was heif3t Biirgerndhe heute?) beleuchtete im Rahmen des
Expertenvortrags den Begriff der Biirgerndhe genauer. Die verschiedenen
Aspekte dieses Begriffs wurden erlautert. Neben einer ortsnahen, serviceo-
rientierten Verwaltung gehort zu diesen Aspekten auch die Beteiligung von
Biirgerinnen und Biirgern an kommunalen Entscheidungsprozessen.
Biirgerbeteiligung heifit, die Wiinsche, Bediirfnisse, Bewertungen und
Problemwahrnehmungen der Biirgerinnen und Biirger zu erfragen und ernst
zu nehmen. Die Einwohnerinnen und Einwohner einer Kommune kdnnen
bei der Entscheidung zu verschiedenen Themen einbezogen werden. Hierzu
gehoren unter anderem die Gestaltung offentlicher Platze oder Gebaude, die
Verkehrsregelung (z.B. Einfiihrung von Einbahnstrafen/Fufigdngerzonen),
Gewerbeansiedlungen oder die Offnungszeiten 6ffentlicher Einrichtun-

gen. In diesem Zusammenhang wurde auch das Konzept des Biirgeramtes
vorgestellt, das verschiedene Verwaltungsdienstleistungen biindelt und an
einem Ort anbietet. Biirgeramter werden bei Befragungen zur Kundenzufrie-
denheit sehr positiv bewertet. Als Hauptgrund fiir die hohe Wertschatzung
und den Erfolg der Biirgeramter wurde die Biirger- und Kundenfreundlich-
keit genannt. Dies dufert sich in der Biindelung oft bendtigter Leistungen,
verbesserten Offnungszeiten, kurzen Wartezeiten und schneller Bearbeitung
von Anfragen. Letzteres wird insbesondere durch den Einsatz moderner
Technologien erreicht.

Die Biirgergutachterinnen und Biirgergutachter waren aufgefordert, anhand
der Frage ,Welche Anspriiche an Biirgernihe haben Sie?“ihre Vorstellun-
gen und Empfehlungen zu formulieren.

Arbeitseinheit 10 (Biirgerbeteiligung und biirgerschaftliches Engagement)
beschaftigte sich mit der aktuellen Rolle der Biirgerbeteiligung und des
biirgerschaftlichen Engagements. Der Begriff blirgerschaftliches Engage-
ment ist ein Sammelbecken fiir verschiedene traditionelle und neue Formen
ehrenamtlicher Tatigkeiten sowie politischer Beteiligung und Mitbestim-
mung. Obwohl der Begriff ,blirgerschaftliches Engagement®, wie gerade
erldutert, sowohl ehrenamtliche Tatigkeiten als auch verschiedene MaR-
nahmen der Biirgerbeteiligung umfasst, werden in diesem Biirgergutachten
biirgerschaftliches Engagement und Biirgerbeteiligung getrennt behandelt.
Das biirgerschaftliche Engagement konzentriert sich in diesem Kontext vor
allem auf den Aspekt der Ubernahme ehrenamtlicher Tatigkeiten, wahrend
sich die Biirgerbeteiligung auf die Teilhabe der Biirgerinnen und Biirger
am politischen Entscheidungsprozess bezieht. Ziel ist die Etablierung einer
Biirgergesellschaft, in der die Biirgerinnen und Biirger aktiv an der Gesell-
schaft teilhaben und das Gemeinwesen verantwortlich mitgestalten. Zusatz-
lich wurden aktuelle Daten zur Entwicklung und Ausgestaltung des biir-
gerschaftlichen Engagements in Rheinland-Pfalz und der Bundesrepublik
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Deutschland prasentiert, die dessen Stellenwert verdeutlichen sollten. Die
Daten zeigen, dass die Anzahl biirgerschaftlich Engagierter zwischen 1999
und 2004 von 33% auf 39% Prozent gestiegen ist. Rheinland-Pfalz liegt
hierbei iber dem Bundesdurchschnitt. Der grofite Bereich des biirgerschaft-
lichen Engagements ist Sport und Bewegung, weitere grofRe Bereiche sind
Schule/Kindergarten, Kirche und Religion sowie Kultur und Musik.

Bei der Erlauterung der Biirgerbeteiligung in Rheinland-Pfalz wurde
erwahnt, dass seit den 1990er Jahren inshbesondere auf kommunaler Ebene
zunehmend neue Beteiligungsinstrumente, wie z.B. Planungszellen oder
Zukunftswerkstatten, erprobt werden. Des Weiteren wurde der gesetzliche
Rahmen der direktdemokratischen Verfahren Biirgerbegehren und Biir-
gerentscheid dargestellt. Hierbei wurde deutlich, dass Rheinland-Pfalz im
deutschlandweiten Vergleich hohe Quoren fiir eine erfolgreiche Verab-
schiedung eines Biirgerbegehrens (15% der Wahlberechtigten) oder eines
Biirgerentscheids (30% der Wahlberechtigten) hat.

Die Biirgergutachterinnen und Biirgergutachter sollten in dieser Arbeits-
einheit folgende Fragen beantworten: ,,Wie machten Sie als Biirgerinnen
und Biirger in Zukunft an der Kommunalpolitik beteiligt werden?* und ,,Wo
sehen Sie fiir sich und andere mogliche Felder biirgerschaftlichen Engage-
ments?*.

Arbeitseinheit 11 (Kooperationen und Partnerschaften fiir die kommunale
Daseinsvorsorge) lenkte die Aufmerksamkeit der Biirgergutachterinnen und
Biirgergutachter auf die Moglichkeit einer gemeinsamen, partnerschaftli-
chen Erledigung von Aufgaben durch Kommunen, Wirtschaft und biirger-
schaftliche Gruppen. Unter biirgerschaftlichen Gruppen werden hier sowohl
organisierte Zusammenschliisse von Biirgerinnen und Biirgern, als auch
einzeln engagierte Einwohnerinnen und Einwohner verstanden.

Immer &6fter werden Aufgaben, die urspriinglich ausschlielich durch den
Staat (die Kommune) erfiillt wurden, durch neue Partnerschaften von
Kommunen und Wirtschaft, Kommunen und biirgerschaftliche Gruppen
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oder die Zusammenarbeit aller drei Gruppen erledigt. Bereiche, die sonst
aus Rentabilitatsgriinden geschlossen werden miissten, sollen durch diese
Partnerschaften erhalten bleiben, Projekte, welche die Kommunen allein
nicht umsetzen konnten, durch diese Partnerschaft realisiert werden. In
diesem Zusammenhang wurde der Begriff des Wohlfahrtsmixes eingefiihrt.
Er umschreibt, dass an der Herstellung individueller und gesellschaftlicher
Wohlfahrt viele verschiedene Akteure gleichzeitig beteiligt sein sollten.
Hierzu gehdren der Staat (die Kommune), Unternehmen, Wohlfahrtsor-
ganisationen und aktive Biirgerinnen und Biirger. Durch ihr Engagement
erhalten die Wirtschaft oder biirgerschaftliche Gruppen die Moglichkeit, sich
aktiv an der Ausgestaltung des Gemeinwesens zu beteiligen und Einfluss zu
nehmen.

In der aktuellen Diskussion sollte es nicht darum gehen, ob ein Wohlfahrts-
mix sinnvoll ist, sondern nur, wie er auszugestalten ist. Das ausschliefilich
eine der soeben genannten Gruppen fiir das Gemeinwohl zustandig ist,
erscheint heute nicht mehr realisierbar. Bei der Ausgestaltung solcher
partnerschaftlicher Kooperationen ist darauf zu achten, dass ein Ausgleich
zwischen den Interessen und Zielen der Akteure erzielt werden kann.

Die Biirgergutachterinnen und Biirgergutachter erarbeiteten in dieser
Arbeitseinheit Empfehlungen fiir die Fragen ,Welche Aufgaben konnten

in Zukunft durch neue Partnerschaften erfiillt werden?* und ,Wer soll
entscheiden, wenn Kommune, biirgerschaftliche Gruppen und Wirtschaft
Aufgaben zusammen erledigen?”,

In der Arbeitseinheit 12 (Politikeranh6rung) fand das Politikerhearing statt.
Hier hatten die Biirgergutachterinnen und Biirgergutachter die Mdglichkeit,
die Positionen lokaler Kommunalpolitiker verschiedener Parteien kennen zu
lernen und Fragen zu stellen. Das Politikerhearing fand an jedem der drei

Standorte mit beiden Planungszellen gemeinsam statt. Es wurde auf Fragen
zuriickgegriffen, die von den beiden Gruppen im Verlauf der ersten drei Tage
gesammelt wurden. Jede Planungszelle wahlte eine Sprecherin und einen
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Sprecher zur Prasentation der Fragen. Diese wechselten sich beim Stellen
der Fragen mit dem Sprecher und der Sprecherin der anderen Gruppe ab, so
dass die Fragen beider Planungszellen gleichermafien beriicksichtigt wur-
den. Es gab aber auch Raum fiir spontane Fragen und Anmerkungen.

Tag & der Planungszellen war der Reflektion und Verdichtung der bisher
erarbeiteten Ergebnisse gewidmet. Die Biirgergutachterinnen und Biirger-
gutachter erhielten keine neuen Informationen und die bisher sehr einheitli-
che Struktur (s. Kapitel 3) der Arbeitseinheiten wurde aufgebrochen: Die ers-
ten beiden Arbeitseinheiten des vierten Tages wurden zusammengelegt und
die Biirgergutachterinnen und Biirgergutachter hatten die Mdglichkeit, noch
einmal ihre wichtigsten Empfehlungen an die Landesregierung zu formulie-
ren. Anschlieffend bekamen die Biirgergutachterinnen und Biirgergutachter
in einer thematisch offenen Arbeitseinheit die Gelegenheit, eigene Themen
zu diskutieren. Den Abschluss der Planungszelle bildeten eine Verfahrensbe-
wertung und die Verabschiedung.

Arbeitseinheiten 13 und 14 (Biindelung der Empfehlungen) dienten, zeitlich
verkniipft, den Kleingruppen dazu, die aus ihrer Sicht jeweils fiinf wich-
tigsten Empfehlungen fiir die Themenbereiche ,,Aufgaben einer modernen
Kommune und Verwaltung®, ,,Zukunftsfahige Gebietsstrukturen® und ,,Biir-
gerndhe und neue Formen der Zusammenarbeit” zu formulieren. Hierfiir
wurden zu Beginn der Arbeitseinheit die Ergebnisse mit den Top-4-Wertun-
gen der vergangenen drei Tage noch einmal prasentiert und anschliefend
hatten die Biirgergutachterinnen und Biirgergutachter ca. 90 Minuten Zeit,
um zentrale Empfehlungen fiir die Landesregierung auszuarbeiten. Sie
waren hierbei nicht an die Ergebnisse der vergangenen Tage gebunden,
sondern konnten vor dem Hintergrund der Informationen und Erfahrungen,
die sie in den drei Tagen gesammelt hatten, noch einmal neue Schwerpunkte
setzen oder neue Empfehlungen einbringen. Im Rahmen der abschlieRen-
den Gewichtung der Ergebnisse wurden den Biirgergutachterinnen und
Biirgergutachtern zusatzlich vier Zuspitzungsfragen gestellt, bei denen die
Antwortmaglichkeiten vorgegeben waren.

Arbeitseinheit 15 (Offene Themen) bot den Biirgergutachterinnen und
Biirgergutachter die Moglichkeit, eigene Themen vorzuschlagen, die bisher
noch nicht bearbeitet wurden oder die sie weiter vertiefen wollten. Jede
Biirgergutachterin und jeder Biirgergutachter konnte ein Thema vorschla-
gen, fiir das sie oder er sich interessiert. Die Themen wurden auf Bogen an
verschiedenen Stellen des Raumes an die Wéande geklebt. Nach Interesse
konnten sich nun die Biirgergutachterinnen und Biirgergutachter einem
Thema zuordnen. Es gab hierbei keine Grenzen bei der Gruppengrofie: Wenn
es zu einem Thema sehr viele Interessenten gab, wurden zwei Kleingruppen
gebildet. Die so entstandenen Kleingruppen zogen sich zur Beratung zuriick
und préasentierten anschlieRend ihre Empfehlungen im Plenum. Ahnlich

wie in der ersten Arbeitseinheit wurden die Ergebnisse aber nicht weiter
bepunktet, sondern blieben als Themensammlung erhalten, aus der deutlich
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wird, was zusatzlich aus der Sicht der Biirgergutachterinnen und Biirger-
gutachter im Rahmen einer Kommunal- und Verwaltungsreform beachtet
werden sollte.

Arbeitseinheit 16 (Verfahrenshewertung, Ausblick und Verabschiedung)

war der Verfahrensbhewertung und der Verabschiedung der Biirgergutach-
terinnen und Biirgergutachter gewidmet. Im Rahmen der Verfahrensbhewer-
tung fand eine Feedbackrunde statt, in der alle Biirgergutachterinnen und
Biirgergutachter personliche Eindriicke und Anmerkungen zum Prozess der
vergangenen vier Tage auBern konnten. Anschlieflend erhielten sie einen
Fragebogen des nexus Instituts fiir Kooperationsmanagement und inter-
disziplindre Forschung zur internen Verfahrensbewertung. Ein weiterer
Fragebogen wurde durch die unabhangige wissenschaftliche Begleitung

der Universitat Koblenz-Landau zur Bewertung des Verfahrens verteilt und
eingesammelt. Vor der Verabschiedung wurden noch einige organisatorische
Fragen geklart, die insbesondere die Erstellung des Biirgergutachtens und
dessen Ubergabe betrafen. Hierbei wurden die Biirgergutachterinnen und
Biirgergutachter jeder Planungszelle aufgefordert, sich zum Korrekturlesen
und fiir einen Beitrag bei der Ubergabe des Biirgergutachtens zu melden.
Aus jeder Planungszelle wurden mindestens zwei Personen zum Korrektur-
lesen der Vorabversion des Gutachtens und mindestens zwei Personen fiir
einen Beitrag bei der Ubergabe rekrutiert. Im Rahmen eines gemeinsamen
Treffens beider Planungszellen fand dann an jedem Standort die Verabschie-
dung statt.
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5. Die Biirgergutachterinnen und
Birgergutachter

Insgesamt nahmen an den sechs Planungszellen an den drei Standorten Val-
lendar, Pirmasens und Priim 144 Biirgerinnen und Biirger teil. Ein wesent-
liches Element des Biirgerbeteiligungsverfahrens Planungszelle ist die
Zufallsauswahl. Sie tragt zu einer moglichst ausgewogenen Teilnahme von
Frauen und Mannern, unterschiedlichen Generationen, sozialen Schichten
und Berufsgruppen bei. Hierdurch flief}en in die Ergebnisse des Biirgergut-
achtens gesamtgesellschaftliche Interessen ein, wodurch auch innerhalb der
Bevolkerung die Akzeptanz gegeniiber dem Gutachten erhoht wird. Das Aus-
wahlverfahren beriicksichtigte Einwohnerinnen und Einwohner ab 16 Jahren.
Aufgrund der Freiwilligkeit der Teilnahme kann allerdings nicht immer eine
exakt analoge Zusammensetzung entsprechend der tatsdchlichen Wohnbe-
volkerung gewahrleistet werden.

5.1. Geschlechterverteilung

57,8 Prozent der Teilnehmenden waren mannlichen und 42,2 Prozent weib-
lichen Geschlechts. Damit war das mannliche Geschlecht liberreprasentiert,
inshesondere vor dem Hintergrund, dass die Bevolkerung von Rheinland-
Pfalz mit ca. 49% Mannern und ca. 51% Frauen bei den Uber-16-jahrigen
ein nahezu ausgewogenes Geschlechterverhiltnis aufweist (Statistisches
Landesamt Rheinland-Pfalz, 2008).

Zusammensetzung nach dem Geschlecht

Mannlich 57,8%
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5.2. Altersverteilung

Die Alterszusammensetzung der Biirgergutachterinnen und Biirgergutach-
teristinsgesamt ausgewogen, so dass alle Altersgruppen bei der Erarbei-
tung des Biirgergutachtens angemessen vertreten waren (s. Diagramm).
Allerdings fallt auf, dass insbesondere die Gruppe der Unter-30-jahrigen
wie auch die der Uber-60-jahrigen in der Gegeniiberstellung zur gesam-
ten Bevolkerung von Rheinland-Pfalz unterreprasentiert sind. Die starkste
Gruppe wird durch die 40-bis-50jahrigen gestellt. Sie machen einen Anteil
von insgesamt 29,3% aus und sind gegeniiber der Referenzbevélkerung von
Rheinland-Pfalz (19,7%) iiberreprasentiert. Die Anteile der 30-bis-40jah-
rigen und 50-bis-60jahrigen entsprechen mit 14,3% (14,6%) bzw. 19,5%
(16,2%) anndhernd den Referenzwerten des gesamten Bundeslandes. Trotz
dieser Variationen bei den Altersgruppen entspricht das Durchschnittsalter
der Teilnehmerinnen und Teilnehmer der Planungszellen (47,8 Jahre) in
etwa dem Durchschnittsalter des Landes Rheinland-Pfalz (46,5 Jahre). Bei
der Berechnung des Landesdurchschnitts wurden nur Einwohnerinnen und
Einwohner zwischen 16 und 80 Jahren beriicksichtigt, da nur diese zu den
Planungszellen eingeladen worden sind.

Alterszusammensetzung

293% 29.2%

B Planungszellen

Rheinland-Pfalz*

23,3%

20,3% 19,7% 19,5%

16,2%
143% 146%

Anteilin %

13,5% —

Unter 30 Jahre 30-40 40-50 50 - 60 60 und alter

Alterin Jahren

* Landesamt fiir Statistik Rheinland-Pfalz, Bevolkerungsstand: 31.12.2007
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5.3. Berufsspektrum

Das Spektrum der genannten Tatigkeiten umfasst insgesamt eine Bandbreite
von 55 Berufen (s. Tabelle). Etwa 35% der Beteiligten sind in der Privat-
wirtschaft tatig, fast 29% sind als Angestellte oder Beamte im 6ffentlichen
Dienst beschaftigt. Eine grofie Gruppe machen Rentnerinnen und Rentner
aus, die etwa ein Fiinftel (20,7%) der Beteiligten stellt.

Assessor jur.

Landwirt

Angestellter US-Army Elektronik

Lehrerin

Arbeiter Maler- und Lackierermeister
Bankkauffrau Polizist

Baufacharbeiter Programmierer

Bauingenieur Rechtsanwalt

Bautechniker Redakteurin

Betriebswirt Referent

Betriebswirtin Sachbearbeiter fiir Landespflege
Bundesbeamter Schreiner

Biiroangestellte Selbststandiger Handelsvertreter

Dipl. Geograph

Senior-Experte Finanzen /Controlling

Dipl. Ing. Architektur

Soldat

Dipl. Ing. Maschinenbau

Sozialversicherungsfachangestellter

Dipl. Ing.(FH) Biotechnologie

Sparkassenangestellte

Dipl. Finanzwirt

Steuerberater

Dipl. Kaufmann

Suse-Administrator

Einzelhandelskauffrau

Tarifbeschaftigte des offentlichen Dienstes

Erzieherin Versicherungsfachfrau
Finanzbuchhalter Versicherungskaufmann
Forstwirt Verwaltungsangestellte
Hausfrau Verwaltungsbheamter
Jugend- und Heimerzieher Verwaltungsfachwirt
Justizbeamter Wohnheimbetreuer

Koch Zimmerermeister
Kraftfahrer Zivildienstleistender
Krankenschwester Zollbeamter i. Kontrolldienst
Kriminalbeamter

Dank des stichprobengestiitzten Auswahlverfahrens bilden die beteiligten
Gruppen einen Querschnitt verschiedener Berufe und unterschiedlicher in
der Gesellschaft vertretener Einkommensklassen und sozialen Schichten ab.
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6. Verfahrensbewertung

Die Teilnehmerinnen und Teilnehmer wurden am Ende der viertagigen Ver-
anstaltung nach ihren Eindriicken hinsichtlich der Planungszellen befragt.
Dabei bewerteten von 137 Personen (7 Personen haben sich im Rahmen der
Verfahrensbewertung nicht gedufert) fast zwei Drittel die Veranstaltung als
~sehr gut” (83) und ein Drittel (47) mit ,gut“. Nur 6 Personen empfanden die
vergangenen Tage lediglich als ,,befriedigend” und nur eine Person vergab
die Note ,ausreichend®.

Wie wiirden Sie insgesamt den Ablauf der vergangenen vier Tage bewerten?

83

6
| :
‘

sehr gut qut befriedigend ausreichend

Diese sehr positive Wertung korrespondiert mit einer ausgepragten Zufrie-
denheit mit den Arbeitsergebnissen der Planungszelle. So zeigen sich fast 87
Prozent mit den Ergebnissen zufrieden, 4 Prozent (dies entspricht 5 Perso-
nen) sind teilweise und nur 1 Prozent (dies entspricht 2 Personen) gar nicht
zufrieden. Entsprechend wiirden auch iiber 98 Prozent der Gutachterinnen
und Gutachter ihren Bekannten die Teilnahme an einem Biirgerbeteiligungs-
verfahren wie der Planungszelle empfehlen.

Sind Sie mit dem Ergebnis der Planungszelle zufrieden?

8%
9
1% 4%

87%
O Ja B Nein

Teilweise B keine Angabe
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Neben verschiedenen standardisierten Erhebungen zu personlichen Merk-
malen beinhaltete der Fragebogen auch einige offene Fragen, bei denen die
Befragten ohne vorgegebene Antwortkategorien ihre Meinung duf3ern konn-
ten. Hierzu gehorte auch die Frage nach positiven und negativen Eindriicken.
Im Einzelnen wurde insbesondere die Organisation der Veranstaltung

(36 Nennungen), die Moderation (28 N.) und die Kleingruppenarbeit (26

N.) gelobt. Beméngelt wurde dagegen vorwiegend das insgesamt knappe
Zeitbudget (20 N.) und die mangelnde Beteiligung regionaler Politiker und
Entscheidungstrdger (11 N.); ein Grofteil (45 N.) benannte jedoch keinerlei
Kritikpunkte.

Was hat Ihnen besonders gut gefallen? (Mehrfachnennung méglich*)

Diskussionen
Wechselnde Gruppen
Arbeitsmethoden
Keine Nennung
Ablauf

Betreuung / Assistenz

Infos von Fachleuten
/ Referenten

Kleingruppenarbeit
Moderation

Organisation

Nennungen

*in der Grafik wurden Aspekte mit mindestens 7facher Nennung aufgefiihrt
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Was hat Sie gestort? (Mehrfachnennung méglich?*)

Mangelnde Klimatisierung d. Raume
Zu kurze Runde mit Politikern
Essen

Qualitét einzelner Referenten
Keine Vorstellung
der Teilnehmer am Anfang

Fehlen regionaler Politiker,
Entscheidungstrager, Landespolitiker

Zeit zu knapp
(Referenten/Diskussion)

Keine Nennung

Nennungen

*in der Grafik wurden Einzelnennung nicht beriicksichtigt

Insgesamt erfuhr das Verfahren Planungszelle eine grofie Zustimmung unter
den Beteiligten: 122 Personen (88,4%) vertraten die Auffassung, dass diese
Partizipationsform 6fter angewendet werden sollte. Gestiitzt wird diese
Ansicht durch den generellen Wunsch nach mehr Biirgerbeteiligungsmdg-
lichkeiten, der von 118 der Teilnehmenden (85,5%) gedufiert wurde. Hier

ist es inshesondere die lokale bzw. kommunale Ebene (69%), fiir die mehr
Biirgerbeteiligung begriifRt wiirde, aber auch hinsichtlich nationaler Ent-
scheidungsprozesse (31%) wiinschen sich die Befragten mehr biirgernahe
Mitwirkungsmdglichkeiten.

Beteiligungsmaglichkeiten und Einsatz von Planungszellen

Wiirden Sie sich mehr ;
Beteiligungsmdglichkeiten
wiinschen? I
e
Sollte man das Verfahren |,
Planungszelle ofter
anwenden? I
3

Nennungen

M ja Nein M Teilweise  [] keine Angabe
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Auf welcher Ebene wiinschen Sie mehr Beteiligungsmdglichkeiten ?

69%

lokale / kommunale Ebene

M nationale Ebene

Thematisch sehen die Biirgergutachterinnen und Biirgergutachter ein sehr
vielfaltiges Anwendungsspektrum fiir die Methode, welches grundsatzlich
alle gesellschaftsrelevanten Bereiche von Bildung und Schule iiber Kultur,
Integration, Stadtplanung und vieles mehr umfasst. Das generelle Vertrauen
der Befragten in die Planungszelle dufiert sich auch bei dieser Frage, deren
haufigste Beantwortung das Beteiligungsinstrument fiir ,alle Projekte, die
lokale Bedeutung haben® (18 Nennungen), ,,alle wichtigen Entscheidungen®
(15) und ,alle Themen, die sinnvoll erscheinen® (12) qualifizieren.
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7. Ergebnisse

Dieses Kapitel dokumentiert die Arbeitsergebnisse der Biirgergutachte-
rinnen und Biirgergutachter und damit ihre Empfehlungen, die sie dem
Auftraggeber und der Politik fiir die Kommunal- und Verwaltungsreform in
Rheinland-Pfalz mit auf den Weg geben.

Um die Ergebnisse standortiibergreifend zu prasentieren und die am hochs-
ten bewerteten Empfehlungen herauszustellen, wurden die inhaltlich iiber-
einstimmenden Vorschldge aus den verschiedenen Planungszellen jeweils
zusammengefasst. Die sechs hdchst punktierten Antworten oder Empfehlun-
gen wurden dann in diesen Ergebnisteil aufgenommen. Im Anhang sind aber
auch alle Einzelergebnisse der Planungszellen vollstandig dokumentiert.
Die Darstellung der Ergebnisse spiegelt in ihrer Gliederung die vier Tage der
Planungszellen:

* Jeder Tag umfasst vier Arbeitseinheiten.

 Die Arbeitseinheiten sind chronologisch angeordnet, jeweils einzeln mit
ihren Ergebnissen aufgefiihrt und ihre Thematik wird kurz erldutert (die
ausfiihrliche Beschreibung des Ablaufs der Arbeitseinheiten findet sich in
Kapitel 4).

e Esfolgt die Aufgabe bzw. Frage, die den Biirgergutachterinnen und Biirger-
gutachtern gestellt wurde, in einem Teil der Arbeitseinheiten wurden auch
zwei Fragen beantwortet.

e Zwei Graphiken prdsentieren dann die sechs hdchst punktierten Antworten
bzw. Empfehlungen. Die erste Graphik zeigt diese Empfehlungen standort-
libergreifend mit ihrer absoluten Punktzahl. Die zweite Graphik zeigt sie mit
ihrerin der Regel unterschiedlichen Wertung an den drei verschiedenen
Standorten mit Prozentangaben. Diese Prozentangabe je Standort bezieht
sich dabei auf die Summe der in dieser Arbeitseinheit am Standort abgege-
benen Punkte.

e Die Empfehlungen werden anschliefiend in einem Text beschrieben, der
auch auf die Einzelheiten der Vorschlage der Biirgergutachterinnen und
Biirgergutachter eingeht.

e Am Schluss einer Arbeitseinheit werden die Empfehlungen noch einmal kurz
zusammen gefasst.

e Am Ende eines jeden Tages findet sich auflerdem eine Zusammenfassung
der Ergebnisse aus den vier Arbeitseinheiten des Tages.

Der vierte Tag der Planungszelle bot den Biirgergutachterinnen und Biirger-
gutachtern Gelegenheit, die Empfehlungen aus den ersten drei Tagen noch
einmal zu iiberdenken und anschliefend in einem Gesamtkonzept mit den
Hauptforderungen zu biindeln. Die Empfehlungen aus den drei ersten Tagen
werden damitin ihrer Bedeutung aber nicht gemindert. Im Gegenteil, sie
detaillieren und vertiefen die Empfehlungen des Gesamtkonzepts.

Eine Besonderheit des Verfahrens Planungszelle/Biirgergutachten ist der
Meinungsbildungsprozess, der im Verlauf der Veranstaltung stattfindet.

Die Biirgergutachterinnen und Biirgergutachter tauschen in den Kleingrup-
pen Erfahrungen, Meinungen und Ideen aus und {iberdenken dabei ihre
urspriinglichen Positionen. Dieser Prozess muss bei der Betrachtung der
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Ergebnisse beriicksichtigt werden: Die Ergebnisse einzelner Arbeitsein-
heiten sind im Zusammenhang des gesamten Planungszellenprozesses zu
sehen. Im Verlauf einer Planungszelle kommt es vor, dass z.B. Empfehlungen
des ersten Tages riickblickend aufgrund des zunehmenden Informationsaus-
tausches und der Meinungshildung in den Diskussionen zu einem spateren
Zeitpunkt anders gewichtet werden. Dieses Phdnomen wurde bei der Formu-
lierung der wichtigsten Empfehlungen in Kapitel 1 beriicksichtigt.
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11.

Aufgaben einer modernen Kommune und Verwaltung

(1. Tag)

Der erste Tag der Planungszellen zur Kommunal- und Verwaltungsreform in
Rheinland-Pfalz hat den Biirgergutachterinnen und Biirgergutachtern nach
einer Einfiihrung in Verfahren und Thema Informationen iiber die Griinde
fiir eine Kommunal- und Verwaltungsreform, die Aufgaben von Kommune
und Verwaltung und Vorschldge fiir Aufgaben- und Zustandigkeitsverteilun-
gen vermittelt. Die Empfehlungen zu diesen Themenbereichen sind in den
Ergebnissen der ersten vier Arbeitseinheiten der Planungszelle dokumen-
tiert.

7.1.1. Einfiihrung (AE1)

Als Einstieg in das Thema Kommunal- und Verwaltungsreform haben die
Biirgergutachterinnen und Biirgergutachter in dieser Arbeitseinheit ihre
Erfahrungen mit Kommunen und Verwaltungen ausgetauscht.

»Welche Erfahrungen haben Sie mit Kommunen und Verwaltung gemacht?*

Positive Erfahrungen mit Kommunen und Verwaltung:

Freundlichkeit, Hilfsbereitschaft, Kompetenz und Engagement des Personals
Flexible Offnungszeiten

Schneller Verfahrensablauf und unkomplizierte Bearbeitung

Verstandliche Vermittlung von Vorgangen

Unbiirokratische Entscheidungen

Kurze Wege im Sinne guter Erreichbarkeit

Auf kommunaler Ebene hohe Biirgerndhe

Negative Erfahrungen mit Kommunen und Verwaltung:

Unzureichende Offnungszeiten: Kurz, unflexibel, ungiinstig fiir Berufstitige
Fehlender Service- und Dienstleistungsgedanke: Unfreundliches, inkompe-
tentes, unflexibles Personal, unpersonliche und wenig engagierte Behand-
lung der Biirger, anonyme Callcenter, Biirger als ,,Bittsteller” und ,Nummer*
Hoher Zeitaufwand: Weite Entfernung, lange Wartezeiten, lange Bearbei-
tungszeiten

Unklare Zustandigkeiten: Mangelnde Transparenz iiber Verantwortungsbe-
reiche, Hin- und Herschieben von Zustandigkeiten, zu wenig Kommunikation
zwischen Verwaltungen, hoher Zeitaufwand fiir Biirger durch Zustandigkeit
unterschiedlicher Behérden

Kompliziertheit und Uniibersichtlichkeit: schwer verstandliche Verfahren,
Verordnungen und Formulare und zu viele Regelungen

Hohe Kosten: zu hohe Gebiihren und Bugelder

Ungeniigende Information und Beratung

Uneinheitlichkeit von Verwaltungen und Gebiihren
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e Mangelnde Diskretion: unzureichende Beriicksichtigung des Datenschutzes

e Unzureichende und teure telefonische Erreichbarkeit: schlecht erreichbare
Callcenter, gebiihrenpflichtige Servicenummern (01805)

* Auf Kreisebene weniger Biirgerndhe und schlechtere Erreichbarkeit als auf
kommunaler Ebene

Die Erfahrungen wurden gesammelt und ohne Punktierung prasentiert. Hier
wurden die am haufigsten genannten positiven und negativen Erfahrungen
zusammengestellt. Die detaillierte Auflistung der Erfahrungen findet sich im
Anhang.

Die Biirgergutachterinnen und Biirgergutachter nannten deutlich mehr
negative als positive Erfahrungen. Dieses Ergebnis verweist auf Verbes-
serungs- bzw. Reformbedarf. Gleichzeitig ist zu beobachten, dass offenbar
unterschiedliche Erfahrungen in ein und demselben Merkmal wie z.B. den
Offnungszeiten gemacht wurden. Hier gibt es in Einzelfillen positive Erfah-
rungen, etwa die Erfahrung flexibler Offnungszeiten, haufiger werden aber
Defizite gesehen.

Empfehlungen zu Einfiihrung (AE1) kurz gefasst

—abgeleitet aus den Erfahrungen der Biirgergutachterinnen und
Biirgergutachter mit Kommune und Verwaltung:

Die Biirgergutachterinnen und Biirgergutachter wiinschen
sich fiir eine moderne und zukunftsfahige Verwaltung:

* Lange, flexible Offnungszeiten

* Serviceorientierung: Freundliches, kompetentes
und engagiertes Personal

« Biindelung von Aufgaben und Kompetenzen

o Information, Transparenz und Nachvollziehbarkeit
* Flexibilitat

 Gute Erreichbarkeit, kurze oder keine Wartezeiten
 Schnelle Bearbeitung auf allen Ebenen

e Erhaltung der, im Vergleich zum Kreis, grofieren Biirgernahe und
besseren Erreichbarkeit der Verbandsgemeinde und Ortsgemeinde
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7.1.2. Warum eine Kommunal- und Verwaltungsreform jetzt?
(AE2)
Thema dieser Arbeitseinheit waren die mdglichen Griinde fiir eine Kommu-
nal- und Verwaltungsreform in Rheinland-Pfalz, inshesondere die demogra-
fische Entwicklung und daraus sich ableitende Anforderungen an und neue
Aufgaben fiir Kommunen und Verwaltung.
»Was fiir neue Aufgaben bekommen Verwaltung und Kommunen in einer
schrumpfenden und alternden Gesellschaft?

AE2: Warum eine Kommunal- und Verwaltungsreform jetzt?
Neue Aufgaben

Seniorengerechte und
generationeniibergreifende Wohnformen, 166
Pflege-, Freizeit- und Dienstleistungsangebote

Barrierefreie, flexible, serviceorientierte
- 159

und mobile Verwaltung

Anpassung der Infrastruktur und
Grundversorgung (auch medizinisch) 150
an die demografische Entwicklung

OPNV verbessern und an
die demografische Entwicklung anpassen

Familienforderung 58

Verbesserung des Wirtschaftsstandortes 45

Bewertungspunkte

AE2: Warum eine Kommunal- und Verwaltungsreform jetzt?
Neue Aufgaben

Seniorengerechte und
generationeniibergreifende Wohnformen, 12,26%
Pflege-, Freizeit- und Dienstleistungsangebote

20,34%

|

25,92%

20,34%

Barrierefreie, flexible, serviceorientierte e

und mobile Verwaltung

T T
9
5

Anpassung der Infrastruktur und
Grundversorgung (auch medizinisch)
an die demografische Entwicklung

9,04%
21,61%

|

18,87%

12,43%

l

OPNV verbessern und an
. . . 4,19%
die demografische Entwicklung anpassen 7,04%

3,39%
5,35%

f

Familienférderung 10,65%

M Vallendar

M Pirmasens

Verbesserung des Wirtschaftsstandortes 8,71%
5,07% Priim

T

k.N.= keine Nennung Anteil an allen vergebenen Bewertungspunkten in %
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Die Biirgergutachterinnen und Biirgergutachter sehen Kommunen und
Verwaltung nicht ausreichend auf die kommende demografische Entwick-
lung vorbereitet. Durch die Beriicksichtigung der von ihnen am haufigsten
punktierten Empfehlungen sollen Kommunen und Verwaltung auf diese
Entwicklung reagieren.

Bei der Planung von Siedlungsflachen und beim Wohnungsbau empfehlen
sie die Einrichtung von seniorengerechten und generationsiibergreifen-
den Wohnformen, die das Zusammenleben von Jung und Alt fordern. Dafiir
fordern sie direkte Forderungsprogramme von den Kommunen. In diese
Forderung integrieren sie auch die Verbesserung von Pflegeangeboten,
hauptsachlich den Ausbau der Alterspflege und die Einrichtung von bezahl-
baren Pflegediensten. Sie sprechen sich zudem fiir ein dezentralisiertes, auf
die Bediirfnisse alterer Menschen abgestimmtes Freizeitprogramm und eine
verbesserte Organisation der Betreuung aus.

Von der Verwaltung erwarten die Biirgergutachterinnen und Biirgergutach-
terinshesondere im Hinblick auf die Anforderungen einer schrumpfenden
und alternden Gesellschaft ein Umdenken: Sie soll sich in der Zukunft als
serviceorientierte Dienstleistungseinrichtung verstehen. Ihr Service ist an
den Bediirfnissen der Biirgerinnen und Biirger auszurichten, was sich vor
allem in kundengeméiRen und flexiblen Offnungszeiten, freundlichen, kom-
petenten und hilfsbereiten Verwaltungsmitarbeitern, einer verstandlichen
Sprache und barrierefreien Zugangen zu den Verwaltungsgebauden dufiert.
Im Zuge der demografischen Entwicklung, mit einem deutlich hoheren
Anteil alterer und hoch betagter Menschen, soll Verwaltung mobiler wer-
den, zur aufsuchenden Verwaltung werden und zu den Menschen kommen.
Ein Instrument dieser mobilen Verwaltung soll ein Biirgerbus sein, der zu
festgelegten Zeiten in Gemeinden fahrt, die {iber keine Verwaltungsor-
gane verfiigen. Das Konzept der mobilen und aufsuchenden Verwaltung
beinhaltet auch die Moglichkeit, nach Wunsch individuelle Termine im
eigenen Heim des Biirgers zu vereinbaren. Weitere detaillierte Vorschldage
zum Themenfeld einer biirgernahen Kommune und Verwaltung haben die
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Biirgergutachterinnen und Biirgergutachter im Verlauf des dritten Tages (s.
Arbeitseinheit 9) erarbeitet.

Infrastruktur bzw. Grundversorgung miissen auch angesichts der demografi-
schen Entwicklung sicher gestellt und deshalb entsprechend angepasst wer-
den. Anpassung bedeutet hier Sicherstellung, also nicht Streichung, sondern
Ausrichtung an den zukiinftigen Bedingungen. Neben der Ver- und Entsor-
gung (Wasser, Energie und Abfall) gehdren fiir die Biirgergutachterinnen
und Biirgergutachter auch eine flichendeckende medizinische Versorgung,
Dienste wie die Feuerwehr und eine angemessene Verkehrsinfrastruktur zur
Grundversorgung.

Der OPNV soll sein Angebot ebenfalls an die zukiinftigen demografischen
Gegebenheiten anpassen: Grundsatzlich muss die Mobilitat dlterer Men-
schen sicher gestellt werden. Dazu ist die Ausstattung von Nahverkehrsmit-
teln an den Bediirfnissen von Seniorinnen und Senioren auszurichten. Im
Einzelnen gehort hierzu die Einrichtung von Fahrdiensten und Ruftaxis, die
flexibel auf die individuellen Bediirfnisse der Kundschaft eingehen konnen.
Um die Zukunftsfahigkeit der Regionen zu sichern, sprechen sich die Biir-
gergutachterinnen und Biirgergutachter fiir eine Férderung von Familien
und eine Starkung des Wirtschaftsstandortes aus. Konkret fordern sie eine
bessere Kinderversorgung, Kostensenkungen fiir Familien und gute Schulen
und Bildungseinrichtungen vor Ort, um die Abwanderung von Familien in
wirtschaftsstarke Ballungszentren zu verhindern. Sie sehen es auch als Auf-
gabe der Kommunen an, ihre Region als Wirtschaftsstandort zu verbessern,
so dass sich vermehrt Unternehmen ansiedeln. Durch die neu entstehenden
Arbeitsplatze soll ebenfalls der Wegzug jiingerer Einwohnerinnen und Ein-
wohner verhindert werden.
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+Welche Aufgaben kdnnen eventuell wegfallen?”

AE2: Warum eine Kommunal- und Verwaltungsreform jetzt?
Welche Aufgaben konnen wegfallen? (Verbesserungseffekte)

] ————————

Zusammenlegung und Verschlankung

Ubergeordnete Verwaltungsaufgaben

(Delegation von Aufgaben [ 50

auf Verbandsgemeindeebene)

Biirgernahe muss bleiben [N 31

Koordination von BaumaRnahmen s
verbessern

Gebiihrenreduktion [ 27

Auflagen bei Altbauten verringern 2%
(Ortskernerhaltung) r

Bewertungspunkte

AE2: Warum eine Kommunal- und Verwaltungsreform jetzt?
Welche Aufgaben konnen wegfallen? (Verbesserungseffekte)

Optimierung der Verwaltung durch H 40,65%
Zusammenlegung und Verschlankung ,14% '

Ubergeordnete Verwaltungsaufgaben

k.N.
(Delegation von Aufgaben | kN. 14 0aok
auf Verbandsgemeindeebene) oot
. " . k.N.
Biirgerndhe muss bleiben | k.N.

8,73%

Koordination von Baumanahmen | kN.

F'Bm%
verbessern [kN.

KN
Gebiihrenreduktion F&H%
T W Vallendar
Auflagen bei Altbauten verringern m )
(Ortskernerhaltung) | 704% M Pirmasens
B Priim

k.N.= keine Nennung Anteil an allen vergebenen Bewertungspunkten in %

Viele Biirgergutachterinnen und Biirgergutachter sehen kaum Aufgaben von
Kommunen und Verwaltung, die wegfallen kénnen und bringen damit Staat
und Kommunen offenbar ein grundsatzliches Vertrauen entgegen. Sie sehen
aber Reformbedarf und formulieren daher Verbesserungsvorschlage.

Das Hauptvotum zeigt hier: Gewiinscht ist nicht weniger Staat oder ein
Zuriickschneiden 6ffentlicher Aufgaben, sondern eine handlungsfahige und
gestaltungswillige Kommune. Die Biirgergutachterinnen und Biirgergutach-
ter befiirchten, dass ein Riickzug der Kommunen die Handlungsfahigkeit der
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Gemeinden und die existierende Biirgernahe gefahrden konnte. Aus ihrer
Sicht muss das wesentliche Ziel eine sinnvolle Anpassung der vorhandenen
Strukturen an die zukiinftigen Herausforderungen sein.

Auch wenn nur wenige Aufgaben wegfallen konnen, fordern die Biirgergut-
achterinnen und Biirgergutachter an erster Stelle Optimierung durch Zusam-
menlegung und Verschlankung. Verwaltung soll effizienter werden. Hierfiir
empfehlen sie eine verbesserte Kooperation zwischen den Gemeinden in
Form einer Zusammenfiihrung verschiedener Arbeitsbereiche und einer
Konzentration iiberschneidender Aufgabenfelder. Im Einzelnen schlagen sie
dabei auch eine bessere Koordinierung des Bauwesens und eine Zusammen-
legung der Bauabteilungen im Kreis vor. Auch eine Aufgabenverschiebung
vom Kreis zu den Verbandsgemeinden erscheint ihnen méglich. Hierdurch
konnten die Aufgaben effizienter und biirgerndher erledigt werden.

Empfehlungen zu ,Warum eine Kommunal- und Verwaltungsreform jetzt?

(AE2) kurz gefasst:

e Kommunen und Verwaltung sollen handlungs- und gestaltungsfahig
bleiben, mdglichst viele Aufgaben weiter iibernehmen und sich
auf die Anforderungen einer schrumpfenden und alternden
Bevolkerungsstruktur von morgen schon heute vorbereiten!

Dafiir empfehlen die Biirgergutachterinnen und Biirgergutachter:

e Forderprogramme fiir seniorengerechte und
generationsiibergreifende Wohnformen

 Ausbau von Alterspflege-, Betreuungs- und Freizeitangeboten

e Biirger- und Ortsnahe erhalten, mobile und aufsuchende
Verwaltung mit Service- und Dienstleistungsorientierung,
Verwaltung soll zum Biirger kommen

¢ Optimierung und Kosteneinsparung bei Kommunen und Verwaltung
durch Zusammenlegung, Verschlankung und Kooperation

 Verlagerung von Aufgaben auf die Verbandsgemeindeebene

e Forderung von Familien, Kindertagesstatten
und Schulen vor Ort bei den Menschen

e Sicherung von Infrastruktur und Grundversorgung
« Anpassung des OPNV an Bediirfnisse der dlteren Bevélkerung

e Forderung der Regionen als Wirtschaftsstandort
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7.1.3. Aufgaben von Kommunen und offentlicher Verwaltung
(AE3)
Die verschiedenen Aufgaben von Kommunen und Verwaltung wurden
den Biirgergutachterinnen und Biirgergutachtern in dieser Arbeitseinheit
vorgestellt. Basierend auf der Beschaftigung mit vorhandenen und neuen
Aufgaben stand als Diskussionsthema fiir die Kleingruppen nun die Heraus-
arbeitung der wichtigsten Aufgaben im Zentrum.
,Was sind aus Ihrer Sicht die wichtigsten Aufgaben, die von den Kommunen
und der Verwaltung zukiinftig erbracht werden miissen?*

AE3: Aufgaben von Kommunen und 6ffentlicher Verwaltung
Wichtigste Aufgaben

Bildung und Jugendforderung,
Soziales und Kultur 22

als Aufgaben der Gemeinde vor Ort

Sicherstellung der Infrastruktur I

(Ver- und Entsorgung)

Wirtschaftsforderung - [N 50
Umweltschutz [ 45

Medizinische Versorgung [ 41

Anpassung des OPNV i
an die demografische Entwicklung F

Bewertungspunkte

AE3: Aufgaben von Kommunen und 6ffentlicher Verwaltung
Wichtigste Aufgaben

Soziales und Kultur 25,32%

als Aufgaben der Gemeinde vor Ort 21,88%
Sicherstellung der Infrastruktur i %3/3%
(Ver- und Entsorgung) 6,56% "

. . 1,49%
Wirtschaftsforderung 7,05%

7.81%

KN.
Umweltschutz [N 4.17%
10,00%

k.N.
Medizinische Versorgung | 8.97%
4,06% B Vallendar

Anpassung des OPNV 1'430?60/0 B Pirmasens
an die demografische Entwicklung : 8,44% orim

k.N.= keine Nennung Anteil an allen vergebenen Bewertungspunkten in %
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Mit ausgepragtem Abstand zu den weiteren Empfehlungen und relativ hoher
Ubereinstimmung in den Standorten wollen die Biirgergutachterinnen und
Biirgergutachter, dass Kommunen und Verwaltung Bildung, Jugend, Soziales
und Kultur als wichtigste Aufgaben ansehen. Sie fordern die Ortsnahe von
Kindergarten und Schulen, aber auch weiterer Einrichtungen fiir Jugendliche.
Bildungseinrichtungen sollen da sein, wo die Menschen sind, und im Aufga-
benbereich der Kommunen verbleiben. Bildung und Forderung sollin und
von Gemeinden sicher gestellt werden. Der Bereich Bildung erstreckt sich
hierbei jedoch nicht nur auf Kinder und Jugendliche: Die Biirgergutachterin-
nen und Biirgergutachter sprechen sich auch fiir eine verstarkte Forderung
lebenslangen Lernens durch Volkshochschulen oder andere Institutionen
und Initiativen aus. Dariiber hinaus sollen im Bereich Soziales vor allem die
Jugend- und Altenhilfen erhalten bleiben und durch Koordinierungsstellen
der Generationen fiir eine gegenseitige generationsiibergreifende Unterstiit-
zung erganzt werden.

Als vorrangige Aufgabe sollen Kommunen und Verwaltung auch die Sicher-
stellung der Infrastruktur ansehen. Sie soll in kommunaler Hand bleiben. Die
Biirgergutachterinnen und Biirgergutachter zahlen zum Bereich Sicherstel-
lung der Infrastruktur auch die medizinische Versorgung und die Anpassung
des OPNV an die demografische Entwicklung. Aber auch der Umweltschutz
soll Kernaufgabe einer Kommune sein.

Wie schon in der vorhergehenden Arbeitseinheit empfehlen die Biirgergut-
achterinnen und Biirgergutachter auch an dieser Stelle, dass der Staat (die
Kommune) sich aktiv an der Wirtschaftsforderung beteiligen soll, um lan-
gerfristig Arbeitsplatze zu sichern und zu schaffen und die Regionen somit
zukunftsfahig zu machen.
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Empfehlungen zu ,,Aufgaben von Kommunen und 6ffentlicher Verwaltung®

(AE3) kurz gefasst:

 Aufgaben sollten moglichst ortsnah erledigt werden!

Die Biirgergutachterinnen und Biirgergutachter wollen, dass
Kommunen und Verwaltung folgende Aufgaben vorrangig erfiillen:

e Gewadhrleistung ortsnaher Kindergarten, Schulen und Jugendangebote:
Erhalt von Bildungseinrichtungen da, wo die Menschen leben

e Forderung lebenslangen Lernens, Bildungsangebote
fiir die gesamte Lebensspanne

e Erhalt von sozialer Sicherung, besonders von Jugend- und Seniorenhilfe

* Einrichtung von Koordinierungsstellen fiir
generationsiibergreifende Unterstiitzung

e Erhalt und Forderung von Kultureinrichtungen und -angeboten

e Sicherstellung der Infrastruktur, inshesondere
OPNV und medizinische Versorgung

* Aktive Beteiligung an Wirtschaftsforderung fiir die eigene Region
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7.1.4. Aufgabenverlagerung und Zustandigkeitsverteilung
(AE4)
Anhand von Beispielen aus der 65-Liste wurden die Biirgergutachterin-
nen und Biirgergutachter {iber Vorschlége zur Verlagerung von Aufgaben
und Zustandigkeiten im Rahmen einer zukiinftigen Reform informiert und
setzten sich mit den Chancen und Risiken einer kommunalen Erledigung von
Aufgaben auseinander.
,Worin liegen die Chancen und Risiken einer kommunalen Erledigung von
Aufgaben?*
Chancen:

AE4: Aufgabenverlagerung und Zustandigkeitsverteilung
Chancen

Biirgerndhe
(Ortskenntnis, kurze Wege,

Dienstleistungsorientierung)

Effektive Verwaltung

(kurze Wege, schnelle [ =2

Entscheidungen)

Kosteneinsparung und

Effzienzsteigerung der [ 9

Verwaltung

Beriicksichtigung regionaler e

Aspekte

Arbeitsplatze in der Region )

schaffen und sichern

Mehr Fachkompetenz in den

50
Kommunen

|

Bewertungspunkte

AE4: Aufgabenverlagerung und Zustandigkeitsverteilung
Chancen

213

B
(Ortskenntnis, kurze Wege, ,13% '

0/
Dienstleistungsorientierung) 31,73%

Effektive Verwaltung 10,53%
(kurze Wege, schnelle & 19,80% 23,40
Entscheidungen) T

Kosteneinsparung und

. ; 16,32%
Effizienzsteigerung der 8,05%
,69%

Verwaltung

T . 3,689
Beriicksichtigung regionaler H 13,09%
Aspekte 8,65%
itsplitze i i 3,16%
Arbeitsplatze in der Region ‘ b 70%

schaffen und sichern 12,50%
M Vallendar

Mehr Fachkompetenz in den - 1421% B Pirmasens
3 o
Kommunen kN B
Priim

k.N.= keine Nennung Anteil an allen vergebenen Bewertungspunkten in %
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Als wesentliche Chance einer kommunalen Erledigung (Orts- und Verbands-
gemeinde) von Aufgaben sehen die Biirgergutachterinnen und Biirgergut-
achter die biirgernahe und ortsnahe Bearbeitung von Aufgaben an.

Konkret verbinden sie hier Ortskenntnis, kurze Wege und eine Dienstleis-
tungsorientierung mit dem Begriff der Biirgerndhe. Eine Chance bei der
Erledigung von Verwaltungsaufgaben durch die Orts- und Verbandsgemein-
den liegt aus ihrer Sicht auch in der Effektivitét, in schnellen, lésungsorien-
tierten Entscheidungen und dementsprechend auch einer ziigigen Bearbei-
tung von Anliegen der Biirger.

Zusatzlich findet nach Meinung der Biirgergutachterinnen und Biirgergut-
achter durch eine Aufgabenverlagerung und eine Starkung der Orts- und
Verbandsgemeinden bei der Aufgabenbearbeitung auch eine Konzentration
der Aufgabenzustandigkeiten statt. Es sind weniger verschiedene Verwal-
tungsebenen am Entscheidungsprozess beteiligt, was sowohl Zeit, als auch
Kosten spart, und somit zu einer Effizienzsteigerung in der Verwaltung
beitragt.

Des Weiteren konnen aus Sicht der Biirgergutachterinnen und Biirgergut-
achter durch eine Aufgabenverlagerung nach unten auch auf der Landkreis-
ebene Kosten eingespart werden.

Ebenfalls genannte Chancen der Aufgabenverlagerung zu den Verbands-
und Ortsgemeinden sind die Beriicksichtigung von regionalen Gegeben-
heiten, die Sicherung und Schaffung von Arbeitsplatzen vor Ort und der
Zuwachs an Kompetenzen und Fachwissen in den Kommunen.

Die maglichst ortsnahe Erledigung von Aufgaben ist ein wichtiges Anliegen
der Biirgergutachterinnen und Biirgergutachter. Aber sie sehen auch Risi-
ken, die bei einer Verlagerung von Aufgaben auf die Orts- und Verbandsge-
meindeebene unbedingt zu beriicksichtigen sind bzw. nicht in Kauf genom-
men werden sollten.
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Risiken:

AE4: Aufgabenverlagerung und Zustandigkeitsverteilung
Risiken

Uberlastung der
Kommunalbeschéftigten 195

fiihrt zu Qualitatsverlust

Hohere Kosten |

Vetternwirtschatt | o3

e e o I
mehr Willkiir

e

Verwaltungspraxis

Arbeitsplatzverlust in der
b4
Verwaltung F

Bewertungspunkte

AE4: Aufgabenverlagerung und Zustandigkeitsverteilung
Risiken

filhrt zu Qualitatsverlust 36,40%

Uberlastung der 153401
Kommunalbeschaftigten At 22,19%
Hohere Kosten [ aiccs o 11,269
Ghere Kosten ,26% 18.01%
Vetternwirtschaft 1,28%
Weniger Objektivitat P 29,10%

mehr Willkiir [kN.

Keine einheitliche -Zz"éfb

i 8,09%
Verwaltungspraxis o B Vallendar
Arbeitsplatzverlust in der [N, 11.26% B Pirmasens
Verwaltun ,68% ' -
9 Priim
k.N.= keine Nennung Anteil an allen vergebenen Bewertungspunkten in %

Unter den Risiken einer kommunalen Aufgabenerledigung (Orts- und Ver-
bandsgemeinde) sehen die Biirgergutachterinnen und Biirgergutachter eine
Uberlastung der Kommunalbeschaftigten und damit einher gehend einen
Qualitatsverlust mit einigem Abstand als Hauptrisiko an, auch wenn es hier
zwischen den Standorten deutliche Unterschiede gibt. Aufgabenverlagerung
auf die Orts- und Verbandsgemeindeebene darf nicht zu héheren Kosten fiih-
ren, dieses Risiko fiihren die Biirgergutachterinnen und Biirgergutachter an
zweiter Stelle an. Hohere Kosten konnten aus ihrer Sicht entstehen, wenn es
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auf kommunaler Ebene zu einem héheren Personalaufwand kommt und die
Aufgaben weniger effektiv erledigt werden. In Regionen, in denen Aufgaben
abgezogen werden, konnte es auferdem zu einem Arbeitsplatzabbau in der

Verwaltung kommen.

Als weitere Gefahren einer Verlagerung von Aufgaben auf die Orts- und

Verbandsgemeindeebene benennen die Biirgergutachterinnen und Biirger-

gutachter Vetternwirtschaft, grofiere Willkiir und fehlende Objektivitat bei

der Aufgabenerledigung. Beides resultiert fiir sie aus einer grofReren Nahe

der Verwaltungsmitarbeiter zu den anstehenden Entscheidungen. Im Falle

der Vetternwirtschaft kann die Nahe zur Bevorzugung bestimmter Personen
oder Unternehmen fiihren. Ebenso befiirchten sie vermehrt willkiirliche und

weniger objektive Entscheidungen, da aufgrund der fehlenden Distanz die
personlichen Praferenzen der Verwaltungsmitarbeiter in die Entscheidung
einfliefien konnten.

en

Zusatzlich sehen die Biirgergutachterinnen und Biirgergutachter das Risiko
einer unterschiedlichen Verwaltungspraxis in den Kommunen. Unterschied-

liche Gebiihren, eine ungleiche Auslegung von Rechtsnormen und eine
uneinheitliche Bearbeitung identischer Vorgénge sind fiir sie Teilaspekte
dieses Risikos.

Empfehlungen zu ,,Aufgabenverlagerung und Zustandigkeitsverteilung“

(AE4) kurz gefasst:

Bei der Verlagerung von Aufgaben auf die kommunale Ebene
sollen Chancen genutzt und Risiken vermieden werden!

Die Biirgergutachterinnen und Biirgergutachter empfehlen:

Zusammenlegung von Aufgabenzustandigkeiten

Nutzen von kommunaler Biirgernahe, kurzen Wegen,
Dienstleistungsorientierung und Ortskenntnis

Sicherung und Férderung von Fachkompetenz in den Kommunen
Vermeidung von Uberlastung der Kommunen

Schaffung und Sicherung von Arbeitspldtzen in der Verwaltung
Kosteneinsparung

Gewabhrleistung von Objektivitdt, Verhinderung
von Vetternwirtschaft und Willkdir

Gewabhrleistung der Einheitlichkeit von
Gebiihren und Verwaltungspraxis
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7.1.5. Zusammenfassung:

Aufgaben einer modernen Kommune und Verwaltung
Die Erfahrungen der Biirgergutachterinnen und Biirgergutachter mit Kom-
munen und Verwaltung verweisen auf Optimierungsbedarf. Sie wiinschen
sich eine moderne, zukunftsfahige Verwaltung mit biirgerfreundlichen
Offnungszeiten, individuellen Terminméglichkeiten und méglichst ohne
Wartezeiten. Verwaltung soll mobil und aufsuchend sein. Serviceorientier-
tes Verwaltungspersonal soll engagiert, kompetent, freundlich und schnell
die Anliegen bearbeiten und dabei méglichst flexibel und unbiirokratisch
vorgehen. Aufgaben und Kompetenzen sollen gebiindelt werden. Der Erhalt
der Biirgerndhe, also gute Erreichbarkeit, Ortsnahe und Ortskenntnis, ist
dabei ein einstimmig geduerter Wunsch. Biirgernahe wird aus ihrer Sicht
am besten durch die Beibehaltung und Starkung der Verwaltung auf der
kommunalen Ebene gewahrleistet.

Kommunen und Verwaltung sollen sich schon heute auf die neuen Aufgaben
vorbereiten, die sich durch eine demografische Entwicklung mit weniger
Menschen und einem geringeren Anteil junger, dafiir einem hoheren Anteil
alter und hoch betagter Menschen, ergeben. Auch wenn diese Entwicklung
in Rheinland-Pfalz regional unterschiedlich ausfallen wird: alle Kommunen
sollen handlungs- und gestaltungsfahig bleiben.

Die Biirgergutachterinnen und Biirgergutachter wollen, dass die Politik
schon heute starker auf die demografische Entwicklung reagiert. Hier sehen
die Biirgergutachterinnen und Biirgergutachter noch deutlichen Handlungs-
bedarf! Sowohl im Bauwesen, als auch im OPNV und dem Bereich Pflege sol-
len Anpassungen an die kommenden Entwicklungen vorgenommen werden.
An die zukiinftige gesellschaftliche Struktur sollen Kommunen und Verwal-
tung sich mit zunehmend flexiblen, aufsuchenden und dienstleistungsorien-
tierten Angeboten anpassen. Mit Férderprogrammen fiir seniorengerechte
und generationsiibergreifende Wohnformen, Ausbau von Alterspflege und
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Betreuung und der Anpassung der Infrastruktur sollen Kommunen auf die
alternde Gesellschaft reagieren. Aber auch die Férderung von Familien und
die Wirtschaftsforderung mochten die Biirgergutachterinnen und Biirgergut-
achter als zukiinftige zentrale Aufgabe erfiillt sehen, um eine Abwanderung
junger Menschen in Ballungsraume und damit eine Verédung und Verar-
mung landlicher Regionen zu verhindern.

Zu den wichtigsten Aufgaben fiir die Zukunft sollen Kommunen und Verwal-
tung die Bereiche Bildung und Jugendférderung, Soziales und Kultur zahlen.
Auch die Sicherstellung der Grundversorgung soll weiterhin zum kommuna-
len Aufgabenbereich gehoren. Im Unterschied zu den Vorschlagen der Lan-
desregierung in der 65er-Liste mit Vorschldagen zur Verlagerung der Trager-
schaften weiterfiihrender Schulen auf die Landkreise bzw. der Grundschulen
auf die Verbandsgemeinden (vgl. 65er Liste vom 08.04.2008, S. 5 und S. 27,
Punkte 8.1-8.4), pladieren sie fiir einen Verbleib der Schulen in kommunaler
Obhut, auf Orts- und Verbandsgemeindeebene. Die Bildung soll vor Ort, bei
den Menschen bleiben und ein lebenslanges Bildungsangebot umfassen.
Eine weitere zentrale Aufgabe der Kommune soll die Wirtschaftsforderung
sein. Einer reinen Regulierung der Wirtschaft durch die Krafte des Marktes
stehen die Biirgergutachterinnen und Biirgergutachter skeptisch gegentiber.

Generell befiirworten sie eine Verlagerung von Aufgaben auf die kommu-
nale Ebene, Aufgaben sollten mdglichst ortsnah erledigt werden. Sie sehen
hier Chancen wie den Erhalt der Biirgernahe, Effektivitat und Kostenein-
sparungsmoglichkeiten, aber auch Risiken, die zu beachten sind, wie den
Verlust von Arbeitspldtzen in der Verwaltung, zusatzliche Kosten, mangelnde
Objektivitat oder eine Uneinheitlichkeit bei Gebiihren und in der Verwal-
tungspraxis.
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1.2

Zukunftsfahige Gebietsstrukturen (2. Tag)

Aktuelle und mdgliche zukiinftige Gebietsstrukturen waren das Hauptthema
des zweiten Tages der Planungszellen zur Kommunal- und Verwaltungsre-
form in Rheinland-Pfalz. Die Vorteile kleinteiliger und gréRerer Strukturen,
Bewahrenswertes und neue Anforderungen, Argumente fiir neue Strukturen
und fiir interkommunale Zusammenarbeit sowie mdgliche Anreize fiir neue
Strukturen wurden im Verlauf dieses Tages von den Kleingruppen diskutiert.
Die Ergebnisse der folgenden fiinften bis achten Arbeitseinheit dokumentie-
ren die Empfehlungen der Biirgergutachterinnen und Biirgergutachter fiir
zukunftsfahige Gebietsstrukturen in Rheinland-Pfalz.
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7.2.1. Darstellung der gegenwartigen Gebietsstruktur (AE5)
Nach der Darstellung der gegenwartigen Gebietsstrukturen durch Experten
war das Abwégen von Vorteilen kleiner und grofier Strukturen als Einarbei-
tung in das Thema des zweiten Tages Aufgabe der Biirgergutachterinnen und

Biirgergutachterin

der fiinften Arbeitseinheit.

»Welche Vorteile haben kleinteilige Strukturen?*

AE5: Gegenwartige Gebietsstrukturen
Vorteile kleinteiliger Strukturen

Biirgernadhe
(personliche Kontakte)

Ortskenntnis

Mehr Effizienz und
Kosteneinsparungen durch
kurze Wege

Mehr Biirgerengagement und
Selbstbestimmung

Vertrautheit und Identifikation
mit gewachsenen Strukturen

Starkung des Ehrenamts und
dadurch Kosteneinsparungen

O s

e s

e 2

K

|

Bewertungspunkte

AE5: Gegenwartige Gebietsstrukturen
Vorteile kleinteiliger Strukturen

—

186

Biirgerndhe
(personliche Kontakte)

Ortskenntnis

Mehr Effizienz und
Kosteneinsparungen durch
kurze Wege

Mehr Biirgerengagement und
Selbstbestimmung

Vertrautheit und Identifikation
mit gewachsenen Strukturen

Starkung des Ehrenamts und
dadurch Kosteneinsparungen

,31%
,37%

12,68%
14,43%

17.90%

20,98%
o

|

10,24%
12,65%

|

I, 21,95%
N.
GN.

=~

k.N.= keine Nennung Anteil an allen vergebenen Bewertungspunkten in %

Mit hoher Ubereinstimmung zwischen den Standorten ist fiir die Biirgergut-
achterinnen und Biirgergutachter erneut die grofie Biirgerndhe ein wesent-
licher Pluspunkt kleinteiliger Strukturen. Hierunter verstehen sie vor allem
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die personliche und individuelle Ansprache durch die Verwaltungsmitarbei-
ter und kurze Anfahrtswege.

Damit eng zusammenhangend fiihren sie die bessere Ortskenntnis des Ver-
waltungspersonals als weiteren Vorteil dieser Strukturen an. Ortskenntnis
bewirkt aus ihrer Sicht ein tieferes Verstandnis der ortlichen Bediirfnisse
und Gegebenheiten. Regionale Besonderheiten werden bei Entscheidungen
besser beachtet.

Einen weiteren Vorzug kleiner Strukturen sehen die Biirgergutachterinnen
und Biirgergutachter in groRerer Effizienz und moéglichen Kosteneinsparun-
gen, die aufgrund von kurzen Verwaltungswegen erreicht werden kdnnen.
Damit einher geht eine schnellere Bearbeitung von Anliegen.

Nach Meinung der Biirgergutachterinnen und Biirgergutachter identifi-

ziert sich die Einwohnerschaft kleinteiliger Strukturen starker mit ihrer
Gemeinde. Diese Vertrautheit und Identifikation mit gewachsenen Struktu-
ren von geringerer GrofRe, also eine Orts- und Heimatbezogenheit, fiihren sie
als einen weiteren Vorteil an. Sie starken den Zusammenhalt und erhéhen
das ehrenamtliche Engagement der Biirgerinnen und Biirger.

Die politisch-gesellschaftliche Selbstbestimmung der Biirgerschaft, also ihre
Einflussmdglichkeiten auf das Ortsgeschehen und kommunale Entscheidun-
gen, sehen die Biirgergutachterinnen und Biirgergutachter durch kleinteilige
Strukturen gefordert. Die starke Rolle des Ehrenamtes in kleineren Struktu-
ren tragt dabei aus ihrer Sicht auch zu Kosteneinsparungen fiir Kommunen
und Verwaltung bei.
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»Welche Vorteile haben grofere Strukturen?*

AE5: Gegenwartige Gebietsstrukturen
Vorteile grofierer Strukturen

Hohere Fachkompetenz

Hohere Effizienz und Synergieeffekte
durch einheitliche Zustandigkeiten

Kurze, schnelle und
einheitliche Verwaltungsablaufe

Mehr Objektivitat

Kosteneinsparungen

Einheitlichkeit

F%

Bewertungspunkte

AE5: Gegenwartige Gebietsstrukturen
Vorteile grofierer Strukturen

Hohere Fachkompetenz

Hohere Effizienz und Synergieeffekte
durch einheitliche Zusténdigkeiten

Kurze, schnelle und
einheitliche Verwaltungsablédufe

Mehr Objektivitat

Kosteneinsparungen

Einheitlichkeit

Die hohere Fachkompetenz und Effizienz ist nach Ansicht der Biirgergutach-

0/

[ 9.54%

11,06%

7,07%
9,03%

T

k.N.= keine Nennung

11,56%

19,60%
,37%
18,40%

19,44%

17,67%

20,83%

Anteil an allen vergebenen Bewertungspunkten in %

terinnen und Biirgergutachter an erster Stelle und mit hoher Ubereinstim-
mung des Votums in den drei Standorten ein Vorteil grofierer Strukturen.
Diese sind eherin der Lage, Kompetenzen und Zustandigkeiten libersichtlich
zu biindeln und Synergieeffekte zu nutzen, unter anderem durch einen
verstarkten Einsatz von Informationstechnologien innerhalb der Verwaltung.
Hierdurch verkiirzt sich der Weg der Verwaltungsentscheidungen und die
Einheitlichkeit von Verwaltungsablaufen wird gewahrleistet. Die Zahl der

28,14%

22,92%

M Vallendar

M Pirmasens

Prim
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Entscheidungstrager verringert sich, was wiederum die Sachbearbeitung
beschleunigt.

Kurze, schnelle und einheitliche Verwaltungsabldufe und eine Biindelung
von Kompetenzen und Zustandigkeiten in grofien Strukturen reduzieren fiir
die Biirgerinnen und Biirger die Anzahl der Behordengéange. Eine so struk-
turierte Verwaltung ist zudem in der Lage, ein grofReres Leistungsangebot zu
bearbeiten.

Ein weiterer Vorzug grofRer Strukturen, den die Biirgergutachterinnen und
Biirgergutachter anfiihren, ist die hohere Objektivitat der Verwaltungsmit-
arbeiter. Personliche Interessen treten bei Sachentscheidungen eherin den
Hintergrund, Objektivitat wird gewahrt, so dass willkiirliche Entscheidungen
und Vetternwirtschaft leichter vermieden werden kénnen.

Durch grofere Strukturen konnen Kosten eingespart werden. Aus der Sicht
der Biirgergutachterinnen und Biirgergutachter liegt dies zum einen am
gerade benannten Vorteil der Kompetenzbiindelung, die eine Verkleine-
rung der Verwaltung ermdglicht, so dass Sach- und Personalkosten gespart
werden konnen. Zum anderen kénnen aber auch durch die Zusammenlegung
von Gemeinden Kosteneinsparungen erzielt werden.

Empfehlungen zu ,,Darstellung der gegenwartigen Gebietsstruktur” (AE5)

kurz gefasst:

 Die Vorteile kleinerer und grofierer Strukturen sollten bei einer
Kommunal- und Verwaltungsreform sorgfaltig abgewogen werden!

e Zu den Vorteilen kleiner Strukturen gehoren Biirgernahe, Ortskenntnis,
Vertrautheit und Identifikation, Effizienz, Kosteneinsparung
durch kurze Wege, Biirgerengagement und Selbstbestimmung

e Zu den Vorteilen groRer Strukturen gehoren hohe Fachkompetenz
und Effizienz, Synergieeffekte durch einheitliche Zustandigkeiten,
kurze Ablaufe, Objektivitat, Einsparungen und Einheitlichkeit
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7.2.2. Gewachsene Strukt

uren:

Bewahrenswertes und neue Anforderungen (AE6)

Bei der Auseinandersetzun
auch darum, was bei Verén
Anforderungen Kommunen

g mit zukunftsfahigen Gebietsstrukturen geht es
derungen zu bewahren ist und auf welche neuen
und Verwaltung unbedingt reagieren sollten. Die

Empfehlungen der Biirgergutachterinnen und Biirgergutachter hierzu sind

in dieser sechsten Arbeitse

inheit dokumentiert.

»Was sollte unbedingt bewahrt werden?“

AEG6: Gewachsene Strukturen

Was sollte unbedingt bewahrt werden?

3-stufige Kommunalstrukturen
(Ortsgemeinde-
Verbandsgemeinde-Kreis)

Biirgernahe Verwaltung
(vertraute Ansprechpartner vor
Ort)

Lokale und kulturelle Identitat

Schulen und Kitas

Ehrenamt fordern

— 19

g

I

I

I 55

Gewachsene Strukturen F 8

AEG6: Gewachsene Strukturen

Bewertungspunkte

Was sollte unbedingt bewahrt werden?

e 16,500%
2sufe Kotk — .

(Ortsgemeinde-Verbandsgemeinde-Kreis)

Biirgernahe Verwaltung
(vertraute Ansprechpartner vor Ort)

Lokale und kulturelle Identitat

Schulen und Kitas

Ehrenamt fordern

Gewachsene Strukturen

28,28%

7,11%
25,62%
22,41%

- 0

17,24%

w 14,22%
- o

6,55%
N 19,430
k.N.

4,83%

M Vallendar

k.N.
14,95%
k.N.

Anteil an allen vergebenen Bewertungspunkten in %

M Pirmasens

Priim

k.N.= keine Nennung
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Bewahrt werden soll, so an erster Stelle das Pladoyer der Biirgergutachterin-
nen und Biirgergutachter, die dreistufige Kommunalstruktur mit Ortsgemein-
den, Verbandsgemeinden und Landkreisen. Inshesondere die Ortsgemeinde
sehen sie als Garant der eigenstandigen Entscheidungsfindung und wollen
sie deshalb in ihrer Selbstandigkeit erhalten. Orts- und Verbandsgemein-
den sind als Anlaufstellen den Einwohnerinnen und Einwohnern bekannt,
stellen die Biirgernahe der Verwaltung sicher und sind als Trager 6ffentli-
cher Einrichtungen zu bewahren. Die biirgernahe Verwaltung mit vertrauten
Ansprechpartnern vor Ort wird hier vor allem an den Standorten Pirmasens
und Priim herausgestellt.

Die Forderung der Pirmasenser Biirgergutachterinnen und Biirgergutachter
nach einem Erhalt der gewachsenen Strukturen verweist hierbei mdéglicher-
weise auf die Identifikation mit der bestehenden selbstandigen Struktur
einer kreisfreien Stadt: Eine Struktur, die sich bewahrt hat, soll erhalten
bleiben und, falls notwendig, optimiert werden.

Die Biirgergutachterinnen und Biirgergutachter wollen, dass im Zuge einer
Kommunal- und Verwaltungsreform die lokale und kulturelle Identitdt vor
Ort erhalten bleibt. Eine Reform darf die Identifikation mit der Gemeinde
und den Erhalt des kulturellen Lebens nicht gefahrden.

Wie bereits am ersten Tag betonen die Biirgergutachterinnen und Biirger-
gutachter auch an dieser Stelle eine Zustandigkeit der Orts- und Verbands-
gemeinden fiir Kindergarten und Schulen mit dem Ziel, die Gemeinde als
Standort fiir diese Bildungseinrichtungen zu sichern. Kinder und Eltern
sollen hierdurch die Mdglichkeit haben, in der Gemeinde zu bleiben und
keine {ibermafiig langen Wege auf sich nehmen zu miissen. Konkret wird die
Verbandsgemeinde als geeigneter Trager fiir Schulen benannt.

Die Biirgergutachterinnen und Biirgergutachter wollen die Rolle des
Ehrenamtes bewahren und moglichst aushauen. Sie sind der Ansicht, dass
dies besser in kleineren Strukturen gewahrleistet werden kann. Besonders
wichtig ist ihnen, dass die Institution des ehrenamtlichen Ortsgemeindebiir-
germeisters unangetastet bleibt.
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»Welche neuen Anforderungen miissen unbedingt beriicksichtigt werden?

AEG6: Gewachsene Strukturen

Welche Anforderungen miissen unbedingt beriicksichtigt werden?

Demografische Entwicklung beriicksichtigen

Zusammenlegung von Kleinstgemeinden und
Optimierung von Verbandsgemeinden

Wirtschaftlichkeit und keine
zusatzlichen Kosten fiir Biirger

Sicherung der Grundversorgung

Moderne Technologien verstarkt anwenden

Interkommunale Zusammenarbeit

AE6: Gewachsene Strukturen

—se

K

I

g E

I

—w

Bewertungspunkte

Welche Anforderungen miissen unbedingt beriicksichtigt werden?

Demografische Entwicklung beriicksichtigen

Zusammenlegung von Kleinstgemeinden und
Optimierung von Verbandsgemeinden

Wirtschaftlichkeit und keine
zusatzlichen Kosten fiir Biirger

Sicherung der Grundversorgung

Moderne Technologien verstarkt anwenden

Interkommunale Zusammenarbeit

X o

10,91%

k— 23,72%
N 10,91%

8,37%
14,51%

k.N.

12,42%
k.N.

P 12,62%
3 o

5,12%
,10%
4,249

k.N.= keine Nennung

M Vallendar

M Pirmasens
Prim

Anteil an allen vergebenen Bewertungspunkten in %

Die Biirgergutachterinnen und Biirgergutachter wollen, dass eine Kommu-
nal- und Verwaltungsreform auf die Anforderungen durch die demografische
Entwicklung reagiert. Insbesondere am Standort Vallendar schlagen sie
dafiir die Zusammenlegung von Kleinstgemeinden, die Optimierung von
Verbandsgemeinden und die Reduzierung der Anzahl der Landkreise bei
gleichzeitiger Aufgabenverlagerung auf die Verbandsgemeinden vor. Eine
Gebietsreform soll sich an der Leistungsfahigkeit der neu zu schaffenden

Gebietsstrukturen orientieren

. Das Vetorecht der Verbandsgemeinden soll
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aber auch in einer optimierten Form erhalten bleiben. Sie sprechen sich im
Zusammenhang mit den Anforderungen durch die demografische Entwick-
lung, wie auch schon in Arbeitseinheit 2, dafiir aus, neue generationsiiber-
greifende Wohnformen zu fordern, die Versorgung von Senioren zu sichern,
diese durch entsprechende Rahmenbedingungen besser gesellschaftlich
einzubinden und ihnen ein selbstbestimmtes Leben zu ermdglichen. Aber
auch fiir junge Menschen und Familien wollen sie angemessene Rahmen-
bedingungen schaffen, um der Uberalterung der Gesellschaft entgegen zu
wirken.

Die Biirgergutachterinnen und Biirgergutachter wiinschen sich, dass eine
Reform der Gebietsstrukturen nach Wirtschaftlichkeitsgesichtspunkten
erfolgt. Es muss insgesamt zu einer Kostenersparnis in Kommunen und
Verwaltung kommen, aber nicht auf Kosten der Biirgerinnen und Biirger. Ein
Abbau der vorhandenen Schulden der Kommunen muss Ziel einer solchen
Reform sein. Eine weitere wichtige Anforderung an die Kommunen ist die
Sicherung der Grundversorgung wie guter medizinischer Versorgung, Bereit-
stellung von Notfalldiensten und bessere Anbindung an den OPNV.

Um die gerade genannten Ziele zu erreichen, empfehlen die Biirgergutachte-
rinnen und Biirgergutachter eine verstarkte Anwendung moderner Tech-
nologien (EDV und Online-Dienste) und — dies ein Vorgriff auf die nachste
Arbeitseinheit — eine intensivere interkommunale Zusammenarbeit, um
gemeindeiibergreifend Probleme l6sen zu kénnen. Sie schlagen hier etwa
die Bildung {iberregionaler Verbiinde zur gemeinsamen Wasserversorgung
oder eine gemeinsame Nutzung von Bauhdfen vor.
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Empfehlungen zu ,,Gewachsene Strukturen: Bewahrenswertes und neue

Anforderungen® (AE6) kurz gefasst:

o Erhaltung der dreistufigen Kommunalstruktur
(Ortsgemeinde, Verbandsgemeinde, Kreis)

e Gewadbhrleistung der Selbstiandigkeit der Ortsgemeinden,
der Biirgernahe, der lokalen und kulturellen Identitat

o Zustandigkeit der Orts- und Verbandsgemeinden fiir
moglichst ortsnahe Kindergarten und Schulen

¢ Erhalt und Ausbau der Rolle des Ehrenamts
* Beriicksichtigung der demografischen Entwicklung

e Zusammenlegung von Kleinstgemeinden, Optimierung von
Verbandsgemeinden und interkommunale Zusammenarbeit

* Wirtschaftlichkeit: Keine zusatzlichen Kosten
fiir den Biirger durch Reform

e Verstarkter Einsatz neuer Technologien

e Sicherung der Grundversorgung
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7.2.3. Neue Strukturen und / oder interkommunale
Zusammenarbeit (AE7)

Der Austausch von Argumenten fiir neue Strukturen und fiir interkommunale
Zusammenarbeit stand im Mittelpunkt der siebten Arbeitseinheit. Beide

Konzepte schlieRen sich jedoch nicht gegenseitig aus.
+Was spricht fiir interkommunale Zusammenarbeit?“

AE7: Neue Strukturen und/oder interkommunale Zusammenarbeit
Was spricht fiir interkommunale Zusammenarbeit?

e rlte — a

Synergieeffekte

Erhalt der Selbstandigkeit |

Erhalt der regionalen Identitst [N o

e e I ¢
Wirtschaftsstandortes

Besserer Austausch

(Erfahrungen, Wissen) [ ¢

zwischen den Verwaltungen

Optimale Aufgabenbewdltigung

und
Kompetenzzusammenlegung

42

Bewertungspunkte

AE7: Neue Strukturen und/oder interkommunale Zusammenarbeit
Was spricht fiir interkommunale Zusammenarbeit?

Kosteneinsparungen und
Synergieeffekte

Erhalt der Selbstandigkeit

Erhalt der regionalen Identitat

Sicherung des
Wirtschaftsstandortes

Besserer Austausch
(Erfahrungen, Wissen)
zwischen den Verwaltungen

k.N

O ey 5 6301
k.N.

Aufgabenbewaltigung und
Kompetenzzusammenlegung

k.N.= keine Nennung

|
o
ol
9|

]

0/

12,18%

6,09%

|

5,13%

16,05%

15,38%

13,20%
6,69%

8,36%

Anteil an allen vergebenen Bewertungspunkten in %

18,78%
0
18,06%

20,51%

M Vallendar
B Pirmasens

Priim

Fiir interkommunale Zusammenarbeit sprechen nach Ansicht der Biirgergut-
achterinnen und Biirgergutachter, mit dhnlichem Votum an allen drei Stand-
orten, wirtschaftliche Argumente. Eine verstarkte Zusammenarbeit fiihrt
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zu Synergieeffekten und Kosteneinsparungen. Wie bereits in der sechsten
Arbeitseinheit erwahnt, konnen durch die Schaffung liberregionaler Ver-
biinde groRere Projekte leichter verwirklicht werden. So wird der Bau und
Betrieb von Schwimmbadern oder Krankenhdusern durch interkommunale
Zusammenarbeit leichter realisierbar. Verstarkte interkommunale Koope-
ration von Kommunen intensiviert den Erfahrungs- und Wissensaustausch,
so dass ein Lernprozess eingeleitet werden kann, bei dem beide Seiten von
den Ressourcen des Partners profitieren. Interkommunale Zusammenarbeit
ermoglicht aus der Sicht der Biirgergutachterinnen und Biirgergutachter
eine Biindelung gemeinsamer Krafte. Durch eine bessere Arbeitsteilung und
die Zusammenlegung von Kompetenzen kénnen Aufgaben optimal bewaltigt
werden, was eine hohere Dienstleistungsfahigkeit gestattet.

Die interkommunale Zusammenarbeit ermdglicht aus Sicht der Biirgergut-
achterinnen und Biirgergutachter auch eine bessere Vermarktung der Regi-
onen. So konnen inshesondere im Tourismusbereich durch einen gemeinsa-
men Marketingauftritt Synergien freigesetzt werden, die zu einer Sicherung
des Wirtschaftsstandortes beitragen.

Als weiteren Vorteil der interkommunalen Zusammenarbeit sehen die
Biirgergutachterinnen und Biirgergutachter aber auch den Erhalt der
Selbstandigkeit der Kommunen und der regionalen Identitat. Im Gegensatz
zur Schaffung neuer Strukturen konnen im Rahmen der interkommunalen
Zusammenarbeit die Kommunen in ihrer aktuellen Struktur erhalten bleiben.
Eine Zusammenarbeit erfolgt nurin den Bereichen, in denen es notwendig
und sinnvoll erscheint. Der Zusammenhalt der Gemeinden kann durch inter-
kommunale Zusammenarbeit bewahrt werden.
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,Was spricht fiir neue Strukturen?

AE7: Neue Strukturen und/oder interkommunale Zusammenarbeit
Was spricht fiir neue Gebietsstrukturen?

] T ————

Leistungsfahigkeit

Demografische Entwicklung | 58

Optimierung von e

Gebietsstrukturen

Stérkere Interessenvertretung s
gegeniiber Land/Bund/EU

Verwaltungsvereinfachung ——

(kiirzere Entscheidungswege)

Sozialer Lastenausgleich F 34

Bewertungspunkte

AE7: Neue Strukturen und/oder interkommunale Zusammenarbeit
Was spricht fiir neue Gebietsstrukturen?

. 22,64%
Kostenersparnis und — 2350

Leistungsfahigkeit 41,58%

. . 8,969%
Demografische Entwicklung m’/o °

Optimierung von kN_ 6,13%
Gebietsstrukturen |7 11,55%

Stérkere Interessenvertretung % 8.28%
gegeniiber Land/Bund/EU ,29%

Verwaltungsvereinfachung mg/,?%

(kiirzere Entscheidungswege)  [k.N.
s M Vallendar

k.N

Sozialer Lastenausgleich "r%.g%?"/o M Pirmasens
- 0
Priim

k.N.= keine Nennung Anteil an allen vergebenen Bewertungspunkten in %

Auch fiir neue Gebietsstrukturen spricht nach Meinung der Biirgergutachte-
rinnen und Biirgergutachter das Wirtschaftlichkeitsargument. Eine Zusam-
menlegung und die Abschaffung doppelter Strukturen sparen Ressourcen
und Kosten, die fiir andere Zwecke eingesetzt werden konnen. In gréfieren
Strukturen lassen sich Aufgaben biindeln und schneller bearbeiten. Es
besteht auBerdem die Chance, verkrustete Strukturen aufzulésen und eine
einheitliche, vereinfachte Verwaltung mit kiirzeren Entscheidungswegen
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zu schaffen. Durch neue Gebietsstrukturen kann Verwaltung effektiver und
effizienter werden.

Die Biirgergutachterinnen und Biirgergutachter sehen auch die demografi-
sche Entwicklung als Argument fiir die Schaffung neuer Strukturen an. Gro-
Rere Strukturen konnten auf die Alterung der Gesellschaft und die sinkenden
Einwohnerzahlen angemessener reagieren. Fiir neue Strukturen spricht aus
ihrer Sicht auch die Maglichkeit einer Optimierung existierender Gebiets-
strukturen. Hierbei wollen die Biirgergutachterinnen und Biirgergutachter
inshesondere Kleinstgemeinden zusammenlegen bzw. eingemeinden. Sie
empfehlen die Festlegung von MindestgrofRen (diese werden am vierten Tag
in der Arbeitseinheit 13/14 unter den Empfehlungen zu den zukunftsfahigen
Gebietsstrukturen konkretisiert) und schlagen in diesem Zusammenhang
auch den Wegfall kleiner Landkreise und die Untergliederung extrem grofRer
Gemeinden vor.

Als weitere Vorteile neu zu schaffender, grofRerer Gebietsstrukturen fiihren
die Biirgergutachterinnen und Biirgergutachter einen grofieren Einfluss
gegeniiber Land, Bund oder der Européischen Union an und einen gerech-
teren sozialen Lastenausgleich. Grofiere Einheiten haben ein starkeres
Gewicht bei Abstimmungen und kénnen dadurch besser ihre Interessen
vertreten und durchsetzen. Innerhalb grofierer Gebietsstrukturen lassen sich
zudem die vorhandenen Kosten auf eine breitere Basis verteilen, so dass ein
gerechterer sozialer Lastenausgleich erreicht werden kann.

Empfehlungen zu ,,Neue Strukturen und/oder interkommunale

Zusammenarbeit® (AE7) kurz gefasst:

Die Biirgergutachterinnen und Biirgergutachter
empfehlen bei der Reform der Gebietsstrukturen:

 Verstarkung der interkommunalen Zusammenarbeit! Das
bringt Kosteneinsparung und Synergieeffekte bei Erhalt
der Selbstandigkeit und regionalen Identitat, sichert
den Wirtschaftsstandort, sorgt fiir besseren Austausch,
Kompetenzzusammenlegung und optimale Aufgabenbewaltigung.

e Optimierung der gegenwartigen Gebietsstrukturen, falls es die
Anforderungen der demografischen Entwicklung notwendig
machen! Das bringt Kostenersparnis und Leistungsfahigkeit,
starkere Interessenvertretung gegeniiber Land, Bund und EU,
Verwaltungsvereinfachung und sozialen Lastenausgleich.

91



7.2.4. Anreize fiir neue Strukturen (AE8)
Es gibt unterschiedliche Anreizmaglichkeiten fiir die Bildung neuer Struk-
turen, insbesondere fiir die Zusammenlegung von Kommunen, die in der
achten Arbeitseinheit durch den Expertenvortrag vorgestellt wurden. Welche
Anreize die Biirgergutachterinnen und Biirgergutachter als sinnvoll anse-
hen, diese Frage beantworteten sie in der achten Arbeitseinheit.
»Welche Anreize finden Sie besonders wirkungsvoll?*

AE8: Anreize fiir neue Strukturen
Welche Anreize finden Sie besonders wirkungsvoll?

Starkung des Wirtschaftsstandortes
und Arbeitsplatzerhalt

Finanzielle Anreize (z.B. Einmalzahlungen,
wiederkehrend, Schuldenerlass)

Keine Anreize, Vorteile neuer
Strukturen sollten reichen

Initiierung von Projekten
und Forderprogrammen

Ausbau der Infrastruktur
und des OPNV

Sicherung der Mitbestimmung
der Ortsgemeinden

— 2

O o

I

—— o

I— .

Faz

Bewertungspunkte

AE8: Anreize fiir neue Strukturen
Welche Anreize finden Sie besonders wirkungsvoll?

Starkung des Wirtschaftsstandortes
und Arbeitsplatzerhalt

Finanzielle Anreize (z.B. Einmalzahlungen,
wiederkehrend, Schuldenerlass)

Keine Anreize, Vorteile neuer
Strukturen sollten reichen

Initiierung von Projekten
und Férderprogrammen

Ausbau der Infrastruktur
und des OPNV

Sicherung der Mitbestimmung
der Ortsgemeinden
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6,37%
19,52%
,64%

,22%
15,26%
k.N.
PI&M%
931%
,45%
5,529

qk“' 8,220

. lo

14% M Vallendar

KA. B Pirmasens

9,09% Priim

r 4,79%

k.N.= keine Nennung Anteil an allen vergebenen Bewertungspunkten in %



Als besonders wirkungsvolle Anreize empfehlen die Biirgergutachterin-

nen und Biirgergutachter die Starkung des Wirtschaftsstandortes und den
Arbeitsplatzerhalt. Bei einem Zusammenschluss sollen neue Gebietsstruk-
turen eine Strukturférderung zur Verbesserung von Standortfaktoren und/
oder eine Bezuschussung von Gewerbeansiedlungen erhalten. Durch die
Ansiedlung der AuRenstelle einer Behorde lassen sich neue Arbeitsplatze
vor Ort schaffen. Auch die Unterstiitzung von Imagekampagnen, welche die
Region fiir Unternehmen interessanter machen sollen, kann Teil des Anreiz-
programms sein.

Die Biirgergutachterinnen und Biirgergutachter erachten auch verschiedene
Formen von finanziellen Anreizen als zweckmafiig. Sie schlagen folgende
Formen vor:

Steuererleichterungen und/oder Steuerbefreiungen fiir einen festgelegten
Zeitraum

zusatzliche Zahlung eines prozentualen Anteils der eingesparten Summe
liber einen festgelegten Zeitraum

Einmalzahlungen in Form einer Pro-Kopf-Pramie und

Zahlung eines festgelegten Sockelbetrags gekoppelt mit einer niedrigen Pro-
Kopf-Pramie

Auch die Projektforderung ist aus ihrer Sicht eine Anreizmaglichkeit. So kon-
nen, als Anreiz fiir eine Zusammenlegung von Kommunen, Projekte aus dem
Bereich Kultur, Sport oder Freizeit gefordert werden. Die Kommune wiirde
in diesem Fall eine zusatzliche finanzielle Unterstiitzung zum Beispiel beim
Bau eines Schwimmbades, Theaters oder Sportplatzes erhalten. Besonders
wichtig ist den Biirgergutachterinnen und Biirgergutachtern der Ausbau
des OPNV und der Infrastruktur. Auch fiir diese Bereiche empfehlen sie als
Anreiz fiir einen Zusammenschluss eine besondere Forderung fiir den Aus-
bau in Aussicht zu stellen. Férderprogramme, z.B. die Ubernahme von Fort-
bildungskosten fiir kommunale Mitarbeiter oder eine gezielte Unterstiitzung
im Freizeit- oder Tourismusbereich sehen sie als weitere Anreizoption fiir
eine Zusammenlegung. Ebenso sollte als Anreiz fiir einen Zusammenschluss
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die Mitbestimmung der Ortsgemeinden zugesichert werden, so dass diese
Einfluss auf die Landespolitik nehmen kdnnen.

Am Standort Pirmasens pladierte die Planungszelle 1 mit hochster Punktzahl
dafiir, auf Anreize ganz zu verzichten, weil die Kosteneinsparungen und die
hohere Leistungsfahigkeit als Anreiz fiir einen Zusammenschluss ausreichen
sollten.

Empfehlungen zu ,,Anreize fiir neue Strukturen” (AE8) kurz gefasst:

Als Anreize fiir die Zusammenlegung von Strukturen empfehlen
die Biirgergutachterinnen und Biirgergutachter:

Starkung des Wirtschaftsstandortes und Erhalt von Arbeitspldtzen
Finanzielle Leistungen

Forderung von Projekten und Programmen

Ausbau der Infrastruktur

Sicherung der Mitbestimmung der Ortsgemeinden

Aber auch: Vorteile der Zusammenlegung sollten Anreiz genug sein!
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7.2.5. Zusammenfassung:

Zukunftsfahige Gebietsstrukturen
Bei der Diskussion zukunftsfahiger Gebietsstrukturen sehen die Biirgergut-
achterinnen und Biirgergutachter Vorteile bei kleinen, aber auch bei grofien
Strukturen. Sie empfehlen, im Rahmen einer Reform die dreistufige Kommu-
nalstruktur aus Kreis, Verbandsgemeinde und Ortsgemeinde zu erhalten. Vor
allem die Orts- und Verbandsgemeinden sind fiir sie Garant einer biirgerna-
hen, d.h. personlichen und individuellen Verwaltung, die gut erreichbar ist,
schnell arbeitet und bei Entscheidungen die besonderen regionalen Gege-
benheiten beriicksichtigt. Die Selbstdndigkeit der Ortsgemeinden mochten
die Biirgergutachterinnen und Biirgergutachter bewahren und die Zustan-
digkeit fiir und Ortsnahe von Kindergarten und Schulen bei den Kommunen
(Orts- und Verbandsgemeinden) erhalten. Eine Gebietsreform darf die lokale
und kulturelle Identitat nicht gefahrden, da sie diese als Voraussetzung
fir die Selbstbestimmung und das biirgerschaftliche Engagementin den
Gemeinden ansehen.

Bei einer Gebietsreform ist fiir die Biirgergutachterinnen und Biirgergutach-
ter die interkommunale Zusammenarbeit die erste Option. Sie soll verstarkt
werden. Aber auch die Bildung grofierer Strukturen soll erwogen werden.
Fiir beide Optionen fiihren sie zum Teil die gleichen Vorteile an wie Kos-
tenersparnis, Synergieeffekte oder Kompetenzzusammenlegung. Bei der
interkommunalen Zusammenarbeit sehen sie eher die Moglichkeit, Selb-
standigkeit und regionale Identitat zu bewahren. Neue Gebietsstrukturen,
konkret die Zusammenlegung von Kleinstgemeinden und die Optimierung
der Verbandsgemeinden, sind aus ihrer Sicht eher in der Lage, auf die demo-
grafischen Herausforderungen einer alternden Gesellschaft und sinkender
Einwohnerzahlen zu reagieren. Kosteneinsparung, hhere Fachkompetenz,
Effektivitdt und Effizienz, Objektivitat und Einheitlichkeit sprechen aus ihrer
Sicht fiir groRRere Gebietseinheiten.

Im Rahmen einer Bildung neuer Gebietsstrukturen erscheint es als beson-
ders wichtig, in jedem Einzelfall die konkreten Vorteile, inshesondere
Effektivitat, Effizienz und Kosteneinsparungen durch die grofiere Struktur
aufzuzeigen und deutlich zu machen, wie die Vorteile kleinteiliger Struktu-
ren (Blirgernahe, Identitat) trotzdem erhalten bleiben kénnen.

Als Anreize fiir eine Zusammenlegung von Gemeinden empfehlen die
Biirgergutachterinnen und Biirgergutachter die Starkung des Wirtschaft-
standortes und den Erhalt von Arbeitspldtzen, finanzielle Leistungen, die
Forderung von Projekten und Programmen, den Ausbau der Infrastruktur
und die Sicherung der Mithestimmung der Gemeinden. Aber es gibt auch die
Empfehlung, auf Anreize ganz zu verzichten, weil die zu erwartenden Vor-
teile einer Zusammenlegung, besonders die Kostenersparnis, bereits Anreiz
genug sein sollten.
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7.3. Biirgernahe und neue Formen der Zusammenarbeit (3. Tag)

Am dritten Tag der Planungszellen erarbeiteten die Biirgergutachterinnen
und Biirgergutachter Empfehlungen zu zwei weiteren, eng miteinander
zusammenhangenden Themengebieten im Rahmen einer Kommunal- und
Verwaltungsreform: Blirgerndhe und neue Formen der Zusammenarbeit. Sie
formulierten Ihre Anspriiche an Biirgerndahe von Kommunen und Verwal-
tung, ihre Wiinsche in Bezug auf Biirgerbeteiligung und Biirgerengagement
und ihre Empfehlungen fiir die zukiinftige Zusammenarbeit von Kommunen,
Biirgerschaft und Wirtschaft. Der dritte Tag umfasste neben drei Arbeitsein-
heiten noch das Politikerhearing.
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7.3.1. Was heifdt Biirgerndhe heute? (AE9)
Nach dem Expertenvortrag zum Thema Biirgerndahe im Rahmen der neunten
Arbeitseinheit formulierten die Biirgergutachterinnen und Biirgergutachter
ihre Anspriiche an Biirgernahe, die heute und zukiinftig von Kommunen und
Verwaltung erfiillt werden sollten.
»Welche Anspriiche an Biirgernahe haben Sie?*

AE9: Was heift Biirgerndhe heute?
Welche Anspriiche an Biirgerndhe haben Sie?

Freundliche, kompetente,
serviceorientierte
Verwaltungsmitarbeiter

e, I =

Offnungszeiten

e ety [ -

Verwaltung (auch telefonisch)

Biirgerbeteiligung | o8

e e I -

Verwaltung

Effizientes Verwaltungshandeln

52
und Prozesskontrollen

|

Bewertungspunkte

AE9: Was heiflt Biirgerndhe heute?
Welche Anspriiche an Biirgerndhe haben Sie?

e o ——
serviceorientierte Verwaltungsmitarbeiter : 22,95%
Kundenfreundliche Offnungszeiten 15,43%
20,33%

Gute Erreichbarkeit der 7,73%
Verwaltung (auch telefonisch) 9

Biirgerbeteiligung 4T%

14,47%

r

11,15%

‘

. 11,82%
Mobile, aufsuchende Verwaltung 1,93%

8,859
: M Vallendar
Effizientes Verwaltungshandeln = 14,55% B Pirmasens
und Prozesskontrollen  [kN. ' .
Priim
k.N.= keine Nennung Anteil an allen vergebenen Bewertungspunkten in %

An erster Stelle, mit hoher Ubereinstimmung der Voten an den drei Stand-
orten, wollen die Biirgergutachterinnen und Biirgergutachter eine kun-
den- und serviceorientierte Verwaltung. Sie wiinschen sich freundliche und
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kompetente Verwaltungsmitarbeiter, die ihnen aufgeschlossen begegnen,
auf individuelle Fragen eingehen und auch beim Ausfiillen von Formularen
behilflich sind. Verwaltung ist fiir sie dann biirgernah, wenn sie ihre Leis-
tung selbst als Dienstleistung versteht und so viele Anliegen wie moglich
aus einer Hand bearbeitet. Im Idealfall sind die Verwaltungsmitarbeiter so
qualifiziert, dass sie in der Lage sind, mdglichst viele verschiedene Anliegen
an einer Stelle zu erledigen (z.B. Kfz-Anmeldung oder Eintragung der neuen
Anschriftin den Personalausweis).

Die Biirgergutachterinnen und Biirgergutachter wiinschen sich auch eine
verstandliche (Amts-)Sprache, um die Kommunikation zwischen Biirger und
Behorde zu erleichtern. Die Arbeitsablaufe der Verwaltung sollen durch die
Zusammenfassungen von Leistungen verschiedener Behorden effizienter
werden. Zusatzlich sollen mit Hilfe einer Prozesskontrolle regelmafiig die
bestehenden Verordnungen und das Verwaltungshandeln auf ihre Zweck-
mafigkeit hin gepriift werden. Wichtig ist den Biirgergutachterinnen und
Biirgergutachtern eine gute raumliche und telefonische Erreichbarkeit der
Verwaltung. Das bedeutet, dass Verwaltung zentral gelegen, barrierefrei und
gut an den OPNV angebunden sein muss. Auch die telefonische Erreichbar-
keit muss gewahrleistet sein. Dazu gehdren kostenfreie Biirgertelefone, bei
denen Erkundigungen ohne lange Warteschleifen eingeholt werden kénnen.
Mehrheitlich formulieren sie Vorbehalte gegeniiber Callcentern.

Die Biirgergutachterinnen und Biirgergutachter wollen kundenfreundlichere
Offnungszeiten. Folgende Vorschlidge wurden genannt:

Offnungszeiten von 08.00 — 20.00 Uhr

Vereinbarung individueller Termine, auch aufierhalb der offiziellen Sprech-
zeiten

Schichtbetrieb von 07.00 — 23.00 Uhr und zusatzlich 1-2 Samstage innerhalb
des Monats

zweimal die Woche bis 20.00 Uhr und/oder einmal die Woche bis 22.00 Uhr
(im Schichtmodell)

Anpassung an die gangigen Ladendffnungszeiten, auch am Samstag
Umfragen, in denen die Biirgerinnen und Biirger iiber die konkreten Off-
nungszeiten individuell entscheiden

Um die Erreichbarkeit der Verwaltung zusatzlich zu erhéhen und vor dem
Hintergrund einer immer dlter werdenden Gesellschaft, empfehlen die
Biirgergutachterinnen und Biirgergutachter eine mobile und aufsuchende
Verwaltung:

Biirgerbusse, die regelmafSig in Ortschaften ohne Verwaltungssitz fahren.
Biirgerbusse, die regelmafSig speziell die Altersheime anfahren, um die dort
lebenden, weniger mobilen Menschen aufzusuchen.

Mobiler Verwaltungsservice, der nach telefonischer Absprache die Biirgerin-
nen und Biirger direkt zu Hause aufsucht. (Dieser Service wird inshesondere
vor dem Hintergrund einer immer alter werdenden Gesellschaft als sinnvoll
angesehen.)
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Die Biirgergutachterinnen und Biirgergutachter wollen grundsatzlich

mehr an der Kommunalpolitik beteiligt werden. Neben der Einrichtung von
Kummerkasten, in denen die Sorgen und Néte der Einwohnerinnen und
Einwohner gesammelt werden konnen, sollen die Kommunen bei wichtigen
Entscheidungen die Biirgerinnen und Biirger durch Biirgerbefragungen
verstdrkt einbinden. Besonders wichtig ist ihnen, dass die Meinungen und
Vorschldge der Einwohnerinnen und Einwohner von der Politik beriicksich-
tigt und ernst genommen werden. Ein Teil der Biirgergutachterinnen und
Biirgergutachter spricht sich dafiir aus, dass die Ergebnisse der Biirgerbefra-
gungen fiir die Politik verbindlich sein sollen.

Empfehlungen zu ,Was heifdt Biirgerndhe heute?“ (AE9) kurz gefasst:

Die Biirgergutachterinnen und Biirgergutachter wiinschen sich
die Beriicksichtigung folgender Anspriiche an Biirgerndhe:

 Verwaltung als Dienstleistungseinrichtung mit moglichst vielen
Leistungen an einem Ort und moglichst mit nur einem Ansprechpartner

* Service- und kundenorientierte Verwaltungsmitarbeiter mit
hoher Kompetenz und Engagement fiir individuelle Anliegen

e Kundenfreundliche, den Ladendffnungszeiten angeglichene
Offnungszeiten mit individuellen Terminméglichkeiten

 Gute ortliche und telefonische Erreichbarkeit
und kostenloses Biirgertelefon

* Mobile und aufsuchende Verwaltung mit
Biirgerbussen und Hausbesuchen

e Mehr Biirgerbeteiligung an der Kommunalpolitik!

 Die Meinungen und Vorschlidge der Biirgerinnen und Biirger
ernst nehmen und moglichst verbindlich beriicksichtigen!
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1.3.2. Biirgerbeteiligung und biirgerschaftliches Engagement

(AE10)
In der zehnten Arbeitseinheit befassten sich die Biirgergutachterinnen und
Biirgergutachter mit der Rolle von Biirgerbeteiligung und biirgerschaftli-
chem Engagement. Sie diskutierten in den Kleingruppen magliche Felder
biirgerschaftlichen Engagements und die Art und Weise, mit der sie in
Zukunft an der Kommunalpolitik beteiligt werden wollen. Wie bereits im
Kapitel 4.3 erlautert, wird an dieser Stelle zwischen biirgerschaftlichem
Engagement und Biirgerbeteiligung unterschieden. Ersteres bezieht sich vor
allem auf die Ubernahme ehrenamtlicher Titigkeiten, letzteres auf die Betei-
ligung der Biirgerinnen und Biirger am politischen Entscheidungsprozess.
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,Wo sehen Sie fiir sich und andere magliche Felder biirgerschaftlichen

Engagements?*

AE10: Biirgerbeteiligung und biirgerschaftliches Engagement
Wo sehen Sie fiir sich und andere mdgliche Felder biirgerschaftlichen

Engagements?

Sozialer Bereich

Jugendarbeit

Pflege offentlicher Anlagen

Kultur und Sport

Seniorenférderung
und -betreuung

Generationeniibergreifende
Hilfe und Wohnprojekte

— 156

J— o

I 7

I 7

I

—el

Bewertungspunkte

AE10: Biirgerbeteiligung und biirgerschaftliches Engagement
Wo sehen Sie fiir sich und andere mdégliche Felder biirgerschaftlichen

Engagements?

Sozialer Bereich

Jugendarbeit

Pflege offentlicher Anlagen

Kultur und Sport

Seniorenférderung
und -betreuung

Generationeniibergreifende
Hilfe und Wohnprojekte

15,12%
19,74%

16,10%
,13%
,93%

21,38%

ICN.
L 757%
18,09%
- 3,41%
2,63%

18,75%

P 18,54%
>0 7,89%

W Vallendar

9,27%
10,20%
,62%

Anteil an allen vergebenen Bewertungspunkten in %

M Pirmasens
Priim

k.N.= keine Nennung
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Besonders sprechen sich die Biirgergutachterinnen und Biirgergutachter
fir ein verstarktes Engagement im sozialen Bereich aus. Zu diesem Bereich
gehoren fiir sie:

Armenhilfe, Sammlung von Lebensmitteln fiir Arme und Bediirftige
Unterstiitzung alterer und bediirftiger Personen zum Beispiel beim Einkauf
oder Behdrdengangen

Forderung und Betreuung von Seniorinnen und Senioren

Hilfe fiir Familien in Krisensituationen

Jugendarbeit

Mitarbeit in Wohlfahrtsorganisationen

Unterstiitzung von Behinderten

Berufsheratung

Nachbarschaftshilfe

Zur Jugendarbeit gehoren fiir sie z.B. Hausaufgabenbetreuung und Nach-
hilfe, Ferienbetreuung, aber auch die Arbeit mit Jugendlichen im Verein,
inshesondere im Sportverein. Weiterhin schlagen sie die Einrichtung von
politischen und sozialen Anlaufstellen fiir Jugendliche vor, die unter ande-
rem der Forderung der Bildung und des sozialen Verhaltens von Kindern
und Jugendlichen dienen sollen und ebenfalls ehrenamtliche Mitarbeiter
einschlieflen konnen.

Im Bereich der Seniorenforderung empfehlen die Biirgergutachterinnen
und Biirgergutachter neben der Schaffung von Altencafés oder einer Unter-
stiitzung der Arbeit der Altersheime, z.B. bei der Freizeitgestaltung oder
einem Besuchs- oder Lesedienst fiir dltere und alleinstehende Personen,
auch die Schaffung und Férderung von generationsiibergreifenden Initiati-
ven. Die Einfiihrung von Wohnprojekten, in denen junge und alte Menschen
gemeinsam zusammenleben, sollte Teil solcher Aktivitdten sein. Derartige
Projekte sind in der Lage, einen intensiven Erfahrungsaustausch zu fordern,
von dem nach Ansicht der Biirgergutachterinnen und Biirgergutachter beide
Seiten profitieren konnen.

Ein weiterer Aufgabenkreis, der sich aus Sicht der Biirgergutachterinnen und
Biirgergutachter fiir biirgerschaftliches Engagement eignet, ist die Pflege
offentlicher Anlagen. Hier sollen engagierte Anwohnerinnen und Anwoh-
ner zum Beispiel Patenschaften fiir Griinflaichen oder Gewdasser und damit
Verantwortung fiir deren Pflege und Reinigung {ibernehmen. Sie schlagen
in diesem Zusammenhang auch die Mitarbeit in gemeinniitzigen Gruppie-
rungen oder die Mithilfe bei Gemeinschaftsprojekten vor.

Fiir die Biirgergutachterinnen und Biirgergutachter sind auch die Bereiche
Kultur und Sport mégliche Felder fiir biirgerschaftliches Engagement. Dazu
gehoren:

Arbeit in Sport- oder Wandervereinen

Vermittlung von Informationen aus dem Bereich Kultur und Geschichte, zum
Beispiel als Fremdenfiihrer

Mitarbeit in Férdervereinen oder der Gemeindezeitung
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»Wie mochten Sie als Biirgerinnen und Biirger in Zukunft an der
Kommunalpolitik beteiligt werden?

AE10: Biirgerbeteiligung und biirgerschaftliches Engagement
Wie mochten Sie als Biirger/Biirgerin in Zukunft an der Kommunalpolitik

beteiligt werden?

Biirgerbefragungen

Mehr Informationen

Hoheres Maf an Mitbestimmung von
unterschiedlichen gesellschaftlichen Gruppen

Biirgerversammlungen

Erfolgs- und Qualitatskontrolle

Geringere Quoren fiir
Biirgerbegehren und -entscheide

— 1w

e

I

I

I

I p—

Bewertungspunkte

AE10: Biirgerbeteiligung und biirgerschaftliches Engagement
Wie mochten Sie als Biirger/Biirgerin in Zukunft an der Kommunalpolitik

beteiligt werden?

Biirgerbefragungen

Mehr Informationen

Hoheres Maf an Mitbestimmung von
unterschiedlichen gesellschaftlichen Gruppen

Biirgerversammlungen

Erfolgs- und Qualitatskontrolle

Geringere Quoren fiir
Biirgerbegehren und -entscheide

26,42%

26,80%

|

22,17%
22,15%

t
‘

14,15%
22,15%

t
9|
5

8,82%
10,74%

4,72%

14,05%

[

3,77%

7,84%

gr

Priim

k.N.= keine Nennung Anteil an allen vergebenen Bewertungspunkten in %

Mit deutlichem Votum wollen die Biirgergutachterinnen und Biirger-
gutachter zukiinftig mehr an der Kommunalpolitik beteiligt werden. Sie

fordern Biirgerbefragungen

, mehr Information und eine starkere Beteili-

gung verschiedener gesellschaftlicher Gruppen. Besonders empfehlen sie
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die Einfiihrung von Biirgerbefragungen bei wichtigen, kostenintensiven
kommunalen Entscheidungen.

Sie schlagen zwei Varianten von Befragung vor: In der ersten Variante
werden ausschliefilich Betroffene befragt, in der zweiten Variante sollen alle
Biirgerinnen und Biirger einer Kommune befragt werden. Wichtig ist ihnen,
dass die Ergebnisse dieser Biirgerbefragungen in den politischen Prozess
einflieRen und die Kommunen iiber den Stand der Umsetzung oder die
Griinde einer eventuellen Ablehnung berichten. Fiir die Durchfiihrung der
Biirgerbefragungen empfehlen die Biirgergutachterinnen und Biirgergutach-
ter den Einsatz verschiedener Medien wie Fragebdgen oder den Einsatz des
Internets.

Als weitere Methode der Biirgerbeteiligung fordern sie haufigere Biirgerver-
sammlungen, in denen die Einwohnerinnen und Einwohner die Moglichkeit
haben, ihre Fragen direkt an die verantwortlichen Politiker zu stellen und
ihre Vorstellungen und Meinungen zu prasentieren.

Sie wiinschen sich auch eine bessere Informationspolitik und Transparenz
als Grundlage fir mehr Beteiligung. Sie wollen friihzeitig und in geeigneten
Medien wie Zeitung, Internet oder kommunalem Newsletter {iber aktuelle
Vorhaben informiert werden. Relevante Informationen sollen schnell und
unkompliziert zuganglich und in einer verstandlichen Sprache formuliert
sein. Als ein weiteres Informationsmedium schlagen sie die Einfiihrung

von politischen Vortragen vor, durch die sich interessierte Biirgerinnen und
Biirger {iber Hintergriinde informieren kénnen.

Die Biirgergutachterinnen und Biirgergutachter wollen die Beteiligung
verschiedener gesellschaftlicher Gruppen sicherstellen. Beide Geschlechter
und Menschen mit verschiedenen Hintergriinden (Herkunft, Altersgruppen)
sollen beteiligt und bei der Durchfiihrung oben genannter Verfahren beriick-
sichtigt werden. Ein Teil der Biirgergutachterinnen und Biirgergutachter
sprach sich auch fiir eine bessere Einbindung der Biirgerinnen und Biirger
in den kommunalen Gremien aus. Die Biirgergutachterinnen und Biirgergut-
achter sprechen sich auch fiir die Bildung eines Jugendrates aus.

Ein zentraler Wunsch zur Verbesserung der Biirgerbeteiligung ist die Absen-
kung der Quoren fiir Biirgerbegehren und Biirgerentscheide. Hierdurch sol-
len direktdemokratische Verfahren fiir die Einwohnerinnen und Einwohner
des Landes Rheinland-Pfalz attraktiver gemacht werden und der Biirgerwille
leichter Eingang in die Kommunalpolitik finden.

Weiterhin schlagen sie die Einbindung von Biirgerinnen und Biirgern in eine
Erfolgs- und Qualitdtskontrolle der Politik vor. Wie Schoffen konnen diese
die Funktion auRen stehender Gutachter einnehmen und Prozess und Ergeb-
nis politischer Entscheidungsfindung kontrollieren.
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Empfehlungen zu ,,Biirgerbeteiligung und biirgerschaftliches Engagement*
(AE10) kurz gefasst:

* Die Biirgergutachterinnen und Biirgergutachter
wollen biirgerschaftliches Engagement in den
Bereichen Soziales, Jugendarbeit, Pflege 6ffentlicher
Anlage, Kultur, Sport, Seniorenbetreuung und
generationsiibergreifende Unterstiitzung fordern.

Zum Thema Biirgerbeteiligung wollen sie:
e Mebhr Biirgerbeteiligung an der Kommunalpolitik

e Mehr Biirgerbefragungen und Beriicksichtigung
ihrer Ergebnisse im politischen Handeln

e Mehr Information und Transparenz iiber kommunalpolitische Fragen

e Mehr Mitbestimmung unterschiedlicher gesellschaftlicher Gruppen und
angemessene Geschlechterreprasentanz in den kommunalen Gremien

e Mehr Biirgerversammlungen

* Einbindung von Biirgerinnen und Biirgern in eine
Erfolgs- und Qualitatskontrolle der Politik

* Niedrigere Quoren fiir Biirgerbegehren und Biirgerentscheid
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71.3.3. Kooperationen und Partnerschaften fiir die kommunale

Daseinsvorsorge (AE11)
Die Frage nach der Zusammenarbeit von Kommunen, Biirgerschaft und
Wirtschaft fiir die Sicherstellung der Daseinsvorsorge stand im Mittelpunkt
der elften Arbeitseinheit. Die Biirgergutachterinnen und Biirgergutachter
diskutierten und verabschiedeten hier Empfehlungen dazu, welche Aufgaben
in Zukunft durch neue Partnerschaften erfiillt und wie im Rahmen solcher
Partnerschaften Entscheidungen getroffen werden sollten.
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~Welche Aufgaben kdonnten in Zukunft durch neue Partnerschaften erfiillt

werden?*

AE11: Kooperation und Partnerschaften fiir die kommunale Daseinsvorsorge
Welche Aufgaben konnen in Zukunft durch neue Partnerschaft en erfiillt

werden?

Jugendarbeit und Schulwesen — 3

Umwelt- und Landschaftspflege

Kunst und Kultur

Kinder- und Jugendbetreuung
aufRerhalb der Schule

Gestaltung, Unterhalt und Pflege
Gffentlicher Gebaude und Fléchen

Betrieb offentlicher Einrichtungen &
Infrastruktur zur Grundversorgung

|

47

Bewertungspunkte

AE11: Kooperation und Partnerschaften fiir die kommunale Daseinsvorsorge
Welche Aufgaben kénnen in Zukunft durch neue Partnerschaft en erfiillt

werden?

Jugendarbeit und Schulwesen

Umwelt- und Landschaftspflege

Kunst und Kultur

Kinder- und Jugendbetreuung
auflerhalb der Schule

Gestaltung, Unterhalt und Pflege
offentlicher Gebaude und Flachen

Betrieb offentlicher Einrichtungen &
Infrastruktur zur Grundversorgung

6,23%

6,89%

k.N.
k.N.

3,52%
2,53%

k.N.= keine Nennung

_ 3,52%
11,55%

10,82%

15,08%

,41%
0,98%
“ 11,06%
,69%

1733%

17,05%

Anteil an allen vergebenen Bewertungspunkten in %

An erster Stelle wollen die Biirgergutachterinnen und Biirgergutachter
neue Partnerschaften fiir den Bereich Jugendarbeit und Schulwesen. Die
Tragerschaft der Schulen soll weiterhin in 6ffentlicher Hand bleiben, aber
sie schlagen eine verstarkte Zusammenarbeit mit der Wirtschaft vor, etwa
fiir effektive Praktika oder Schulpatenschaften durch Unternehmen. Dabei
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unterstiitzen die Unternehmen die Schulen mit finanziellen oder Sachmitteln
(zum Beispiel Schulbiichern).

Biirgerschaftliche Gruppen, d.h. organisierte ehrenamtliche Gruppen, aber
auch einzeln ehrenamtlich tatige Biirgerinnen und Biirger sollen ebenfalls
als Partner im Bereich Schule und Jugendarbeit tatig werden: Sie konnen
beispielsweise die Betreuung von Kindern und Jugendlichen in Ganztags-
schulen oder Jugendclubs {ibernehmen oder als Busbegleitung in Schulbus-
sen mitfahren. Hier schlagen die Biirgergutachterinnen und Biirgergutachter
auch ein Modell der Jugendarbeit vor, in dem die Kommune die Raumlich-
keiten stellt, die Biirgerinnen und Biirger die Einrichtung mafigeblich leiten
und die Wirtschaft sich an der Finanzierung beteiligt.

Auch fiir den Bereich der Umwelt- und Landschaftspflege empfehlen die
Biirgergutachterinnen und Biirgergutachter neue Partnerschaften. Wie
bereits in der vorhergehenden Arbeitseinheit schlagen sie vor, dass einzelne
Biirgerinnen und Biirger oder Unternehmen Patenschaften fiir 6ffentliche
Platze/Griinflachen oder Gebaude {ibernehmen. Auch bei der Gestaltung

und Neuerschliefiung offentlicher Flachen sind Biirgerschaft und Wirtschaft
als Partner einsetzbar: Die Materialien kdnnen von der Kommune oder
Wirtschaft gestellt werden und biirgerschaftliche Gruppen iibernehmen die
Ausfiihrung. Diesen Einsatz neuer Partnerschaften stellen sich die Biirger-
gutachterinnen und Biirgergutachter auch fiir den Erhalt der 6ffentlichen
Infrastruktur und den Betrieb anderer 6ffentlicher Einrichtungen wie z.B.
Schwimmbadern, Bibliotheken oder Krankenhausern vor, z.B. mit Hilfe eines
Betreibermodells durch Unternehmen oder biirgerschaftliche Gruppen.
Kunst und Kultur sehen sie ebenfalls als mogliches Aufgabenfeld fiir neue
Partnerschaften zwischen Kommunen, Wirtschaft und biirgerschaftlichen
Gruppen. Wie auch schon bei anderen 6ffentlichen Einrichtungen empfehlen
sie, dass die Wirtschaft durch Sponsoring von einzelnen Veranstaltungen
oder auch einzelner Theater oder Museen einen Beitrag fiir den Erhalt dieser
Einrichtungen leistet.

Die Biirgergutachterinnen und Biirgergutachter pladieren damit insgesamt
fiir die Bildung von Verantwortungsgemeinschaften, d.h. die wirkungsori-
entierte Zusammenarbeit von Kommunen, Biirgerschaft und Wirtschaft

fiir Bereiche, in denen die Kommune nur noch finanziell und personell
begrenzte Gestaltungsmdglichkeiten hat.
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»Wer soll entscheiden, wenn Kommune, biirgerschaftliche Gruppen und
Wirtschaft Aufgaben zusammen erledigen?*

AE11: Kooperation und Partnerschaft fiir die kommunale Daseinsvorsorge
Wer soll entscheiden, wenn Kommune, biirgerschaftliche Gruppen und
Wirtschaft Aufgaben zusammen erledigen?

R ———

gleichberechtigt entscheiden konnen

Kommunale Entscheidungshoheit |I e 89

Nach Satzung und Vertrag [ 39

Forderverein

Zweckverband 2

Situationshedingte Einzelfallentscheidung 1
nach betriebswirtschaftlichen Kriterien [ 19
in der Gemeinschaft

Hangt von der Art

der Zusammenarbeit ab (Rechtsform) 1

Bewertungspunkte

AE11: Kooperation und Partnerschaft fiir die kommunale Daseinsvorsorge
Wer soll entscheiden, wenn Kommune, biirgerschaftliche Gruppen und
Wirtschaft Aufgaben zusammen erledigen?

Gremium, in dem alle Partner % 6341%
gleichberechtigt entscheiden konnen 22,88% '

. ., kN
Kommunale Entscheidungshoheit  [Sm 21,95%

34,64%

kN.
Nach Satzung und Vertrag ~ |k.N.
25,49%

Zweckverband  [kN.
. . kN
Forderverein 13,07%

Situationshedingte Einzelfallentscheidung — 7%

nach betriebswirtschaftlichen Kriterien  [k.N.
in der Gemeinschaft [\

1 M Vallendar

Héngtvon der Art | 15.38% B Pirmasens

der Zusammenarbeit ab (Rechtsform) E:H:
Prim

k.N.= keine Nennung Anteil an allen vergebenen Bewertungspunkten in %

Mit grofRer Mehrheit, durch ein sehr hohes Votum am Standort Pirmasens,
wollen die Biirgergutachterinnen und Biirgergutachter, dass bei einer
Zusammenarbeit zwischen Kommune, Biirgerschaft und Wirtschaft alle
Partner gleichberechtigt entscheiden. Dies kann an einem runden Tisch oder
im Rahmen eines anderen Gremiums erfolgen.
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An zweiter Stelle empfehlen sie, die Entscheidungshoheit bei den Kommu-
nen zu belassen. Hierfiir wurde in Priim vergleichsweise stark votiert. Die
Rahmenbedingung und die Durchfiihrung eines gemeinsamen Projekts
sollen jedoch gemeinsam festgelegt werden.
Weitere Vorschlage der Biirgergutachterinnen und Biirgergutachter waren:

o die Festschreibung einer Satzung und/oder eines Vertrages, die in jedem
einzelnen Fall die Entscheidungshoheit bestimmen,

* die Griindung eines Zweckverbandes oder Fordervereins und

e die Entscheidung in jedem Einzelfall, wobei betriebswirtschaftliche Kriterien
mafigeblich sein sollen.
In Vallendar merkten die Biirgergutachterinnen und Biirgergutachter an,
dass die Entscheidungsfindung von der Art der Zusammenarbeit abhéngt,
aus der sich eine bestimmte Rechtsform fiir die Kooperation ableiten ldsst.
Deshalb muss in jedem Einzelfall die Form der Entscheidungsfindung indivi-
duell bestimmt werden.

Empfehlungen zu ,,Kooperationen und Partnerschaften fiir die kommunale

Daseinsvorsorge® (AE11) kurz gefasst:

* Neue Partnerschaften zwischen Kommune, Biirgerschaft und
Wirtschaft empfehlen die Biirgergutachterinnen und Biirgergutachter
fiir die Bereiche Schule und Jugendarbeit, auflerschulische
Kinder- und Jugendbetreuung, Umwelt- und Landschaftspflege,

Kunst und Kultur sowie Unterhalt und Pflege 6ffentlicher
Gebaude, Flachen, Einrichtungen und Infrastruktur. Sie pladieren
fiir wirkungsorientierte Verantwortungsgemeinschaften da, wo
die Kommune in ihrer Gestaltungsmoglichkeit begrenzt ist.

* Bei der Zusammenarbeit im Rahmen von Partnerschaften zwischen
Kommune, Biirgerschaft und Wirtschaft sollen Entscheidungen von
allen Partnern gleichberechtigt getroffen werden oder entsprechend
Satzung, Vertrag oder Rechtsform. Ein Teil der Biirgergutachter
empfiehlt, dass die Kommune die Entscheidungshoheit behilt.
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7.3.4. Politikerhearing (AE12)
Das Politikerhearing fand an den drei Standorten mit kommunalpolitischen
Vertreterinnen und Vertretern verschiedener Fraktionen statt (s. Danksagung
und Kapitel 6). Die Ergebnisse werden {blicherweise in einem Biirgergut-
achten nicht dokumentiert.

7.3.5. Zusammenfassung:

Biirgernahe und neue Formen der Zusammenarbeit
Biirgernahe heifit fiir die Biirgergutachterinnen und Biirgergutachter vor
allem eine ortlich und telefonisch gut erreichbare, freundliche, kompetente
und serviceorientierte und in ihren Offnungszeiten kundenfreundliche Ver-
waltung, die auf individuelle Bediirfnisse und Anliegen der Biirgerinnen und
Biirger eingeht und moglichst effizient arbeitet.
Der Rekurs auf die bereits zu Beginn der Planungszellen zusammenge-
stellten Erfahrungen der Biirgergutachterinnen und Biirgergutachter mit
Kommunen und Verwaltung zeigt, dass dieser Anspruch in verschiedenen
Regionen oder Gemeinden in unterschiedlichem Ausmaf bereits erfiillt wird.
Verwaltung soll aber noch biirgernaher werden. Insbesondere wollen die
Biirgergutachterinnen und Biirgergutachter sie so reformieren, dass Aufga-
benkompetenzen, die gegenwartig noch verschiedene Verwaltungseinheiten
erfiillen, an wenigen Stellen nach dem Vorbild des Biirgeramts gebiindelt
werden.
Die Biirgergutachterinnen und Biirgergutachter wiinschen sich nachdriick-
lich eine Starkung zivilgesellschaftlicher Strukturen.
Sie wollen zum einen, dass Biirger selbst mehr Verantwortung in Bereichen
libernehmen, die bisher hauptsachlich zur kommunalen Aufgabenkompetenz
gehorten, wie Soziales, Bildung, Jugend und Seniorenférderung. Sie emp-
fehlen ein verstarktes bilirgerschaftliches Engagement, um sich aktiv an der
Gestaltung dieser gesellschaftlichen Kernbereiche zu beteiligen.
Zum anderen fordern sie im Gegenzug jedoch auch eine starkere Beteiligung
am politischen Entscheidungsprozess, der durch den vermehrten Einsatz von
Biirgerbefragungen und Biirgerversammlungen, eine verbesserte Informati-
onspolitik durch die Kommunen und die Absenkung von Quoren fiir Biirger-
begehren und Biirgerentscheide erreicht werden soll.
Auch beziiglich neuer Partnerschaften empfehlen die Biirgergutachterinnen
und Biirgergutachter, dass einige, auch sensible Bereiche wie Schule und
Jugendarbeit, in Kooperationen mit biirgerschaftlichen Gruppen und der
Wirtschaft betrieben werden kdnnen. Wenn zukiinftig der Staat bzw. die
Kommunen nicht mehr alleine in der Lage sind, den gesamten Bereich der
Grundversorgung zu gewdhrleisten, sollen Biirgerschaft und Wirtschaft den
Staat bzw. die Kommunen unterstiitzen, um das Versorgungsniveau aufrecht
zu erhalten.
Die Biirgergutachterinnen und Biirgergutachter sprechen sich jedoch nicht
fiir eine verstarkte Privatisierung aus, sondern explizit fiir Kooperationen.
Dies entspricht der Forderung nach einer kommunalen Grundversorgung aus
der zweiten und dritten Arbeitseinheit.
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7.4. Biindelung der Empfehlungen zu einem Gesamtkonzept
(4. Tag)

Am vierten Tag waren die Biirgergutachterinnen und Biirgergutachter nach
einer Prasentation ihrer bisherigen Ergebnisse aufgefordert, die Empfehlun-
gen der vorangegangenen drei Tage gegenseitig abzuwégen und zu einem
Gesamtkonzept zu verdichten. Hier gab es keine weiteren Experteninforma-
tionen und die dreizehnte und vierzehnte Arbeitseinheit wurden fiir diesen
Zweck zeitlich zusammen gefasst. Zusatzlich zur Abgabe der Empfehlungen
boten Zuspitzungsfragen mit vorgegebenen Antwortkategorien zu jedem
der drei Hauptthemen die Moglichkeit, das, was die Biirgergutachterinnen
und Biirgergutachter wollen, noch einmal auf den Punkt zu bringen. Diesem
Teil schloss sich die fiinfzehnte Arbeitseinheit als ein offen gestalteter Block
an, in dem Vorschlage fiir Themen gemacht wurden, welche die Biirgergut-
achterinnen und Biirgergutachter gerne zusatzlich bearbeiten wollten und
denen sie sich nach Interesse zuordneten. Den Abschluss der Planungszellen
bildete die sechzehnte Arbeitseinheit mit Verfahrensbewertung, Ausblick auf
die Ubergabe des Gutachtens und Verabschiedung.
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7.4.1. Biindelung der Empfehlungen zu einem Gesamtkonzept

(AE13/14)

Das wollen wir — Aufgaben einer modernen Kommune und Verwaltung

AE13/14: Das wollen wir!

Aufgaben einer modernen Kommune und Verwaltung

Kultur, Bildung und Soziales — 164

Sicherung der Grundversorgung
und des Umweltschutzes durch die Kommune

Ortsnahe Verwaltung als Dienstleister

Wirtschaftsforderung

OPNV erhalten und an demografische
Entwicklung anpassen

Arztl. Grundversorgung
flachendeckend fordern

Familienprogramme und Forderung F 38

AE13/14: Das wollen wir!

—

O 55

R 75

O 8

[— 55

Bewertungspunkte

Aufgaben einer modernen Kommune und Verwaltung

Kultur, Bildung und Soziales

Sicherung der Grundversorgung
und des Umweltschutzes durch die Kommune

Ortsnahe Verwaltung als Dienstleister

Wirtschaftsforderung

OPNV erhalten und an demografische
Entwicklung anpassen

Arztl. Grundversorgung
flachendeckend fordern

Familienprogramme und Forderung

? 21,43%
o
A o

1,90%
q 13%
,97%

1,43%
? 16%
y /o

“ 7,14%
o

F 2,38%
o

k.N.= keine Nennung

0
18,27%

9,29%

6%
717%

9,62%

Anteil an allen vergebenen Bewertungspunkten in %

Was sollen die zukiinftigen Kernkompetenzen und Kernaufgaben von
Kommunen und Verwaltung sein? Die Biirgergutachterinnen und Biirger-
gutachter wollen mehrheitlich und mit relativ hoher Ubereinstimmung

an den drei Standorten, dass die Bereiche Kultur, Bildung und Soziales in
kommunaler Hand verbleiben. Sie nehmen die Wissensgesellschaft des 21.
Jahrhunderts als Herausforderung an. Bildung soll da sein, wo die Menschen
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sind. Kindertagesstatten und Schulen sollen vor Ort bleiben und zusatz-

lich gefordert werden. Bildung ist nicht nur auf Kinder und Jugendliche zu
beschranken. Kommunale Bildungslandschaften fiir lebenslanges Lernen
sollen erhalten bleiben oder geschaffen werden. Bildungspolitik darf damit
nicht blind sein fiir den raumlichen Aspekt und die gewiinschte Ortsndhe,
sie soll sich nicht nur an Zahlen orientieren. Die Kommune soll aber auch fiir
auflerschulische Freizeitaktivitdten geeignete Rahmenbedingungen bieten.
Zu den Kernaufgaben einer modernen Kommune und Verwaltung gehort aus
Sicht der Biirgergutachterinnen und Biirgergutachter auch die Sicherstel-
lung der kommunalen Grundversorgung und des Umweltschutzes. Hierzu
zahlen sie, wie bereits in der zweiten und dritten Arbeitseinheit dokumen-
tiert, verschiedene Aufgaben und Dienste. Die Kommune soll weiterhin fiir
die Ver- und Entsorgung (Wasser, Energie, Miill) zustdndig sein, aber auch
fiir den Erhalt und die Bereitstellung einer flichendeckenden &rztlichen
Grundversorgung, die Anpassung des 0PNV an den demografischen Wandel
und die wirtschaftliche Starkung der Standorte. Diese Aufgaben sollen unter
Beriicksichtigung der Anforderungen des Umweltschutzes erfiillt werden.
Die Biirgergutachterinnen und Biirgergutachter fordern eine Reform der
Verwaltung in Richtung einer ortsnahen und serviceorientierten Dienst-
leistungseinrichtung, die eine schnelle, freundliche und kompetente Bear-
beitung verschiedener Anliegen an einer Stelle sicherstellt. Teil dieses
Konzeptes ist auch der von ihnen gewiinschte Ansatz einer mobilen und
aufsuchenden Verwaltung. Auch die Wirtschaftsforderung soll weiterhin
Bestandteil der Aufgaben von Kommunen bleiben und noch ausgebaut wer-
den. Ziele hierbei sind der Erhalt und die Schaffung von Arbeitsplatzen vor
Ort. Die Biirgergutachterinnen und Biirgergutachter schlagen vor, durch eine
reduzierte Gewerbesteuer die Ansiedlung von Industrie zu erleichtern. Sie
wiinschen sich ein gezieltes Marketing fiir verschiedene Wirtschaftzweige
und touristische Vermarktung, um ihre Regionen als Wirtschaftsstandort
attraktiver fiir Unternehmen zu machen. Als Reaktion auf die kommenden
demografischen Verdnderungen empfehlen sie die Forderung von Familien
und den Einsatz von Familienprogrammen, vor allem eine verbesserte Kin-
derbetreuung und finanzielle Entlastungen fiir Familien. Die Familienforde-
rung und eine flichendeckende Forderung der arztlichen Grundversorgung
wurden hier mit gleicher Punktzahl platziert.

Die starke Betonung der Aufgabenzustandigkeit von Staat und Kommunen in
den genannten Bereichen ldsst auch hier die Interpretation zu, dass die Biir-
gergutachterinnen und Biirgergutachter in diese Ebenen groRes Vertrauen
haben und sich gestaltungs- und handlungsfahige Kommunen wiinschen.
Kultur, Bildung und Soziales wird vor allem in der wirtschaftlich stabilen
oder sogar prosperierenden Region am Standort Vallendar als zentrale
Aufgabe hervorgehoben, wahrend sich in Pirmasens, einer Region mit Struk-
turproblemen, die Wirtschaftsforderung als ebenso bedeutsames Anliegen
in den Vordergrund schiebt. Fiir Familienprogramme wird besonders am
Standort Priim, also in der landlichen Region, votiert. Diese Forderung galt
vor zwei Jahrzehnten noch eher als traditionell, gilt aber heute wieder als
wichtige Voraussetzung fiir Zukunftsfahigkeit.
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AE13/14: Welche Ebene sollte in der Aufgabenzustandigkeit gestérkt werden?

Verbandsgemeinde —

Ortsgemeinde | 26

Kreisfreie Stadt/Kreis |I 19

Land (mittlere und untere
Behorde)

Aktuelle
Zustandigkeitsverteilung [ 1
beibehalten

Bewertungspunkte

AE13/14: Welche Ebene sollte in der Aufgabenzustandigkeit gestarkt werden?

Verbandsgemeinde 49%

69%

Ortsgemeinde 17%

22%

k.N.
Kreisfreie Stadt/Kreis |, 32%

7%

Land (mittlere und untere F 5%
20
Beharde) 20/{,0

Aktuelle g 30, B Vallendar
Zustandigkeitsverteilung [kN. .
beibehalten |*: B Pirmasens
- Prim
k.N.= keine Nennung Anteil an allen vergebenen Bewertungspunkten in %

Mit deutlichem Abstand und standortiibergreifend empfehlen die Biirgergut-
achterinnen und Biirgergutachter bei den vorgegebenen Wahlmdglichkeiten
der Zuspitzungsfrage eine Starkung der Verbandsgemeinde in der Aufgaben-
zustandigkeit, gefolgt von der Ortsgemeinde und der kreisfreien Stadt. Damit
sprechen sie sich fiir eine Verlagerung von Aufgaben auf die unteren kom-
munalen Ebenen aus und zeigen in diesem Punkt grofie Reformwilligkeit.
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Das wollen wir — Zukunftsfahige Gebietsstrukturen

AE13/14: Das wollen wir!
Zukunftsfahige Gebietsstrukturen

e oo o eai _ e

(Ortsgemeinde-Verbandsgemeinde-Kreis)

Leistungsfahige und wirtschaftliche Gebietseinheiten e 2

schaffen und Kleinstgemeinden zusammenlegen

Aufsichts- und Dienstleistungsdirektion und I

Struktur- und Genehmigungsdirektion streichen
Erhalt der Biirgerndhe I ¢
(Erreichbarkeit)

Verlagerung von Aufgaben e

von oben nach unten

Straffung und Optimierung ©
der Verwaltung (keine Doppelungen) F

Bewertungspunkte

AE13/14: Das wollen wir!
Zukunftsfahige Gebietsstrukturen

Erhalt der kommunalen S““““"“* 2%
(Ortsgemeinde-Verbandsgemeinde-Kreis) ,19%

Leistungsfahige und wirtschaftliche Gebietseinheiten P 33,17%
schaffen und Kleinstgemeinden zusammenlegen 14,84%
Aufsichts- und Dienstleistungsdirektion und k.. 5%
Struktur- und Genehmigungsdirektion streichen *
Erhalt der Biirgerndhe F 1779%
(Erreichbarkeit) 5,48%
Verlagerung von Aufgaben m
von oben nach unten |= 18,71% B Vallendar
Straffung und Optimierung k.. 3% W Pirmasens
der Verwaltung (keine Doppelungen) r 10,65% Priim

k.N.= keine Nennung Anteil an allen vergebenen Bewertungspunkten in %

Fiir die Gestaltung zukunftsfahiger Gebietsstrukturen im Rahmen einer
Kommunal- und Verwaltungsreform empfehlen die Biirgergutachterinnen
und Biirgergutachter an erster Stelle den Erhalt des aktuellen kommunalen
Aufbaus mit Ortsgemeinden, Verbandsgemeinden und Landkreisen, wobei
hier das Votum aus dem Standort Pirmasens die Platzierung verhaltnismafiig
stark beeinflusst hat.
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An zweiter Stelle, durch ein deutliches Gewicht des Votums aus dem Standort
Vallendar, empfehlen die Biirgergutachterinnen und Biirgergutachter die
Schaffung leistungsfahiger und wirtschaftlich arbeitender Gebietseinheiten
durch die Zusammenlegung von Kleinstgemeinden und die Reduzierung der
Anzahl der Landkreise. Im Zusammenhang mit der Zusammenlegung von
Kleinstgemeinden definieren sie verschiedene Mindestgrofien, die von min-
destens 75 bis zu mindestens 200 Einwohnern pro Ortsgemeinde variieren.
Eine Optimierung der Gebietsstrukturen muss aber, wie bereits erwdahnt,
weiterhin die Biirgerndhe, im Sinne einer guten Erreichbarkeit und schnel-
len Bearbeitung, beriicksichtigen.

Besonders die Pirmasenser Biirgergutachterinnen und Biirgergutachter
wiinschen sich eine Umstellung von einem dreistufigen auf einen zweistu-
figen Verwaltungsaufbau: Die Mittelinstanzen (ADD, SGD) sollen ersatzlos
gestrichen und ihre Aufgabenkompetenzen auf die Kommunen verlagert
werden. Hierin wird auch eine Mdglichkeit gesehen, Verwaltungswege zu
verkiirzen und Kosten zu sparen.

Alles soll maglichst ortsnah geschehen und die Orts- und Verbandsgemein-
den sollenin ihrer Aufgabenkompetenz gestarkt werden und mehr Aufga-
ben erhalten, das empfehlen mit starkem Votum die Biirgergutachterinnen
und Biirgergutachter am Standort Priim. Diese Verlagerung kann aus ihrer
Sicht auch die Selbstverwaltungskompetenz der unteren kommunalen
Ebene garantieren. Als weiteren positiven Effekt der Starkung der Orts- und
Verbandsgemeinden sehen sie die Bewahrung der Biirger- und Ortsnahe
von Verwaltung, die aber an allen drei Standorten insgesamt als besonders
wichtig angesehen wird.

Um die Verwaltung zu optimieren empfehlen die Biirgergutachterinnen

und Biirgergutachter die Straffung und Biindelung von Aufgabenbereichen.
Doppelungen sind abzubauen und Effizienz und Effektivitat der Verwaltung
sicher zu stellen.
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AE13/14: Wie sollten die Gebietsstrukturen gestaltet werden?

e s — s
Zusammenarbeit
GroRere Strukturen |

Aktuelle Strukturen

Zweckorientiert _ 14

Kleinere Strukturen F 5

Bewertungspunkte

AE13/14: Wie sollten die Gebietsstrukturen gestaltet werden?

Verstarkte interkommunale 26% 530
Zusammenarbeit 42%
. 32%
GrofRere Strukturen 24%
17%
3%
Aktuelle Strukturen 22%

35%

N 37%
Zweckorientiert [k.N.

M Vallendar

. 3% B Pirmasens
Kleinere Strukturen P
6% Priim

k.N.= keine Nennung Anteil an allen vergebenen Bewertungspunkten in %

Bei den hier vorgegebenen Kategorien empfehlen die Biirgergutachterinnen

und Biirgergutachter fiir eine zukiinftige Sicherung der Gestaltungs- und
Handlungsfahigkeit der Kommunen an erster Stelle die Verstarkung der

interkommunalen Zusammenarbeit. An zweiter Stelle (besonders am Stand-

ort Vallendar) sprechen sie sich fiir die Bildung gréfierer Strukturen aus.
Fiir die Beibehaltung der aktuellen Strukturen hat besonders der Standort

Priim votiert (die Verbandsgemeinde Priim ist von der Flache her bereits die

grofte Verbandsgemeinde in Rheinland-Pfalz).
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Das wollen wir — Biirgerndhe und neue Formen der Zusammenarbeit

AE13/14: Das wollen wir!
Biirgernahe und neue Formen der Zusammenarbeit

Engagements

SN e e e —m

Mobile und flexible Verwaltung
als Dienstleister

Ausbau der Biirgerbeteiligung [ ——

Kooperation mit der Wirtschaft |y 54

Bessere Erreichbarkeit und
Offnungszeiten

Verstarkte interkommunale

. 34
Zusammenarbeit P

Bewertungspunkte

AE13/14: Das wollen wir!
Biirgerndhe und neue Formen der Zusammenarbeit

|

Starkung des ehrenamtlichen 15,84%
Engagements 20,80%

Mobile und flexible Verwaltung
als Dienstleister

19,31%

‘

24,26%

Ausbau der Biirgerbeteiligung 9 11319%

. . . 12,87%
Kooperation mit der Wirtschaft - !"—o °

7,66%

B T N — 10

Offnungszeiten  [kN.

T M Vallendar
Verstarkte interkommunale kN

: i 9% :
Zusammenarbeit w o B Pirmasens

Priim

k.N.= keine Nennung Anteil an allen vergebenen Bewertungspunkten in %

Im Rahmen einer Kommunal- und Verwaltungsreform wollen die Biirgergut-
achterinnen und Biirgergutachter vorrangig das ehrenamtliche Engagement
starken und fordern und die Biirgerbeteiligung ausbauen. Verwaltung soll
mobil, flexibel und serviceorientiert werden, besser erreichbar sein und
biirgerfreundlichere Offnungszeiten bekommen. Sie empfehlen, die inter-
kommunale Zusammenarbeit, aber auch die Zusammenarbeit zwischen
Kommunen, Biirgerschaft und Wirtschaft, zu intensivieren.
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Die Starkung und Forderung des ehrenamtlichen Engagements ist den
Biirgergutachtern und Biirgergutachterinnen besonders wichtig. Sie spre-
chen sich fiir eine verbesserte Ansprache und Unterstiitzung ehrenamtlich
Engagierter aus, dazu gehort fiir sie auch eine bessere Absicherung und
Versicherung und eine unkomplizierte Kostenerstattung. Parallel dazu sollen
die biirokratischen Hiirden fiir ehrenamtliche Projekte moglichst abgebaut
werden.

Die Biirgerbeteiligung wollen die Biirgergutachterinnen und Biirgergut-
achter ausbauen und die zivilgesellschaftliche Infrastruktur starken. Biir-
gerinnen und Biirger sollen haufiger (verbindlich) befragt werden und die
Ergebnisse dieser Befragungen sollen in die politischen Entscheidungen mit
einfliefien.

Um die Biirgernahe zu verbessern, empfehlen die Biirgergutachterinnen
und Biirgergutachter den Umbau der Verwaltung zu einer modernen und
flexiblen Dienstleistungseinrichtung. Sie wiinschen sich im Detail eine
freundliche, qualifizierte und hilfsbereite Beratung durch die Verwaltungs-
mitarbeiter und die Biindelung von Kompetenzen, die es moglich macht,
verschiedene Behordengdnge an einem Ort zu erledigen. Dies entspricht

im Wesentlichen den Merkmalen eines modernen Biirgeramtes. Weiteres
Verbesserungspotential sehen die Biirgergutachterinnen und Biirgergut-
achter, vor dem Hintergrund eines zukiinftig gréfieren Anteils alter und
immobiler Menschen, bei der Mobilitat der Verwaltung. Sie soll durch den
Einsatz von Biirgerbussen und Besuchsservice zur aufsuchenden Verwaltung
werden. Ebenfalls verbesserungswiirdig sind die Offnungszeiten, die sich an
den Bediirfnissen der Biirgerinnen und Biirger orientieren sollen. Fiir eine
grundsatzliche Verbesserung der Erreichbarkeit der Verwaltung schlagen sie
zusatzlich ein Ausweitung und Optimierung der Online-Dienste vor.

Um inshesondere den Herausforderungen der demografischen Entwicklung
zu begegnen, sollen Gemeinden starker interkommunal zusammenarbeiten
und Kommunen und Biirgerschaft haufiger Partnerschaften mit der Wirt-
schaft eingehen. Biirgerschaft und Wirtschaft sollen in wirkungsorientierten
Verantwortungsgemeinschaften da helfen, wo die Kommunen alleine nicht
mehr handlungsfahig sind. Davon erhoffen sich die Biirgergutachterinnen
und Biirgergutachter auch die Ausschépfung von Einsparpotenzialen und
eine Optimierung der Arbeitsablaufe. Die Wirtschaft kann in verschiedenen
Bereichen auch als Sponsor auftreten, um den Erhalt 6ffentlicher Einrich-
tungen sicherzustellen. Das beinhaltet jedoch ausdriicklich keine verstarkte
Privatisierung, der Staat/die Kommune soll weiterhin fiir diese Einrichtun-
gen bzw. Aufgabenbereiche verantwortlich sein.
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AE13/14: Welche Dimension der Biirgerbeteiligung sollten im Rahmen der
Kommunal- und Verwaltungsreform gestarkt werden?

Biirgerentscheid

Biirgerschaftliches Engagement _ 53

Ale [

Bewertungspunkte

AE13/14: Welche Dimension der Biirgerbeteiligung sollten im Rahmen der
Kommunal- und Verwaltungsreform gestarkt werden?

129

36%
Biirgerentscheid 50%

33%
Biirgerbefragung 31%

Biirgerschaftliches
Engagement

Alle [kN.

k.N.= keine Nennung

19%
17%

24%

29%

Anteil an allen vergebenen Bewertungspunkten in %

Die Biirgergutachterinnen und Biirgergutachter wollen starker beteiligt
werden. Von den in der Zuspitzungsfrage zur Auswahl gestellten Beteili-
gungsinstrumenten setzen sie dabei den Biirgerentscheid mit Abstand an die
erste Stelle, gefolgt von Biirgerbefragung und biirgerschaftlichem Engage-
ment. Damit wird auch der Wunsch nach geringeren Quoren fiir Biirgerbe-
gehren und Biirgerentscheid, derin den Empfehlungen der Arbeitseinheit 10
enthalten ist, noch einmal nachvollziehbar, der eine Voraussetzung fiir den
haufigeren Einsatz von Biirgerentscheiden ist.
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AE13/14: Welche Sektoren sollten bei der Daseinsvorsorge eine grofiere Rolle

spiele

n?

Gemeinwirtschaft
(Bsp. Stadtwerke)

Biirger/innen

Staat/Kommunen

Wirtschaft

Bewertungspunkte
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AE13/14: Welche Sektoren sollten bei der Daseinsvorsorge eine grofiere Rolle

spiele

n?

Gemeinwirtschaft
(Bsp. Stadtwerke)

Biirger/innen

Staat/Kommunen

Wirtschaft

31%
24%

28%
20%

3

13%

8%

f

21%
17%

Anteil an allen vergebenen Bewertungspunkten in %

35%

34%

3%
34%

W Vallendar
B Pirmasens

Priim

Bei der Beantwortung der Frage nach den Sektoren, die bei der Daseinsvor-
sorge eine grofiere Rolle spielen sollten, findet sich zu den vorgegebenen
Kategorien eine sehr ausgeglichene Verteilung der Stimmen. Dieses Pha-
nomen erlaubt den Schluss, dass sich die Biirgergutachterinnen und Biir-
gergutachter Verantwortungsgemeinschaften und Kooperationen mit allen
genannten Akteuren wiinschen, am wenigsten jedoch mit der Wirtschaft.
Gemeinwirtschaft umschreibt Unternehmen, bei denen der Nutzen fiir die
Allgemeinheit im Zentrum ihrer Tatigkeit steht und nicht die Gewinnma-
ximierung. Trdger solcher Betriebe kdnnen der Staat (Bsp. Stadtwerke),

Kir

chen, Gewerkschaften oder andere Institutionen sein.
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Biindelung der Empfehlungen zu einem Gesamtkonzept (AE13/14) kurz
gefasst:

Ihre Empfehlungen zur Kommunal- und Verwaltungsreform
in Rheinland-Pfalz biindeln die Biirgergutachterinnen und
Biirgergutachter zusammengefasst in folgenden Punkten:

e Kultur, Bildung und Soziales, die Gewdhrleistung der
Grundversorgung (Infrastruktur, Ver- und Entsorgung, OPNV,
medizinische Versorgung) und des Umweltschutzes, die Forderung
der Wirtschaft und die Forderung von Familien sollen vorrangige
Aufgaben einer modernen Kommune und Verwaltung sein.

« Bildung soll da sein, wo die Menschen sind, Kindertagesstatten und
Schulen sollen vor Ort bleiben und gefordert werden. Die Kommune
soll Bildungsangebote fiir lebenslanges Lernen sicher stellen.

 Verwaltung soll ortsnah sein und sich zu einer
serviceorientierten und mobilen, effektiven und
effizienten Dienstleistungseinrichtung entwickeln.

 Die Verbandsgemeinden sollen in ihrer
Aufgabenzustandigkeit gestarkt werden.

 Verwaltungsaufgaben sollen auf die untere kommunalen Ebene,
die Verbandsgemeinde und die Ortsgemeinde, verlagert werden.

 Die Gestaltungs- und Handlungsfahigkeit der Kommunen soll
vor dem Hintergrund der demografischen Entwicklung vorrangig
durch eine verstdrkte interkommunale Zusammenarbeit gesichert
werden, an zweiter Stelle durch die Bildung groferer Strukturen.
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« Die Biirgerndhe, insbesondere eine gute Erreichbarkeit und schnelle,
unbiirokratische Arbeit der Verwaltung, muss im Rahmen einer
Kommunal- und Verwaltungsreform unbedingt gewahrleistet werden.

* Bei einer Gebietsneuordnung soll die dreigliedrige kommunale
Struktur aus Kreis, Verbandsgemeinde und Ortsgemeinde
erhalten bleiben. Es sind leistungsfahige und wirtschaftliche
Gebietseinheiten zu schaffen, Kleinstgemeinden konnen
zusammengelegt und die Anzahl der Landkreise verringert werden.
Ein Teil der Biirgergutachterinnen und Biirgergutachter empfiehlt
die Abschaffung der Aufsichts- und Dienstleistungsdirektion
und der Struktur- und Genehmigungsdirektionen.

« Ehrenamtliches Engagement und Biirgerbeteiligung sollen
gestarkt werden. Biirgerentscheid und Biirgerbefragung sollen
haufiger eingesetzt und ihre Ergebnisse im politischen Handeln
beriicksichtigt werden. Des Weiteren wird eine reprasentative
Beteiligung der Geschlechter und verschiedener gesellschaftlicher
Gruppen in den kommunalen Gremien gewiinscht.

e Zur Sicherung der Daseinsvorsorge, auch angesichts der
demografischen Entwicklung, sollen die Kommunen haufiger
und intensiver mit Biirgerschaft und Wirtschaft zusam-
menarbeiten. Wirkungsorientierte Verantwortungsgemeinschaften
sollen da entstehen, wo die Kommune nur noch begrenzt
handlungsfahig ist. Die wichtigsten Aufgaben sollen aber
in der Entscheidungshoheit der Kommunen bleiben.
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7.4.2. Offene Themen (AE15)

In der fiinfzehnten Arbeitseinheit bearbeiteten die Biirgergutachterinnen
und Biirgergutachter von ihnen selbst vorgeschlagene Themen zur Kommu-
nal- und Verwaltungsreform. Dabei griffen sie bereits diskutierte Themen
noch einmal auf oder formulierten zusatzliche Themen. Die Ergebnisse der
nach Interesse gebildeten Kleingruppen wurden im Plenum présentiert, aber
nicht punktiert. Die detaillierte Dokumentation der offenen Themen findet
sich im Anhang, hier folgt ein Uberblick.

Offene Themen aus dem Bereich ,,demografischer Wandel®:

Erh6hung der Geburtenrate

Alternative Wohnformen

Folgen des demografischen Wandels und Vorschlage

Kommunikation zwischen Jung und Alt

Familienforderung

Was konnen wir fiir eine kinder- und familienfreundliche Region tun?

Die Biirgergutachterinnen und Biirgergutachter regen in diesem Zusammen-
hang verschiedene Mafinahmen wie bessere Familienférderung, Erhéhung
des Kindergeldes, Begriifiungsgeld fiir Neugeborene, kostenfreie Kinder-
garten und Schulen, preiswertere Angebote fiir Jugendliche oder kostenfreie
Nachmittage in kommunalen Einrichtungen an. Kinderbetreuung sollte auch
zuhause angeboten werden, wenn beide Eltern arbeiten. Die Kommunikation
zwischen Jung und Alt soll durch die Initiierung einer Kontaktborse verbes-
sert werden. Ziel ist es, verschiedene Aktivitaten ins Leben zu rufen wie Dis-
kussionsnachmittage oder auch Dialekt-Nachmittage, in denen die Alteren
den Jiingeren die Mundart beibringen, oder die Veranstaltung eines Gene-
rationenfestes. Hier sollen ebenfalls konkrete Dienstleistungen wie Winter-
dienst oder Rasenmahen bereitgestellt werden. Adoptionen sollen erleich-
tert und die kiinstliche Befruchtung fiir ungewollt kinderlose Paare finanziert
werden. Respekt und Toleranz zwischen verschiedenen gesellschaftlichen
Gruppen, eine bessere Integration von Migrantinnen und Migranten, speziell
die Forderung ihrer Kinder, sind weitere Vorschldge, um der demografischen
Entwicklung zu begegnen.

Offene Themen zu Biirgerbeteiligung und Biirgerschaftlichem Engagement:

Wo kann und will sich der Biirger in die Gemeinde einbringen?
Integrationsteams

Quotenregelung (in politischen Gremien)

Programme zur Forderung des Ehrenamts

Natur- und Umweltschutz, Landschaftspflege

Patenschaften, Zweckgemeinschaften zur Rekrutierung von ehrenamtlich
Tatigen, Biirokratieabbau, die Einrichtung von Fonds fiir das Ehrenamt, Steu-
erfreiheit flir Trager des Ehrenamts, Zuschiisse fiir Vereine und die Wiirdi-
gung der ehrenamtlich engagierten Biirgerinnen und Biirger durch Ehren-
amtstage und Helferfeste, das sind einige der Vorschldge zur Férderung des
Ehrenamts. Die Bildung ehrenamtlicher Integrationsteams, die neue Anwoh-
ner einer Gemeinde begriifien, ihnen die drtliche Infrastruktur nahebringen
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und ihnen bei der Einfiihrung in die 6rtliche Gemeinschaft behilflich sind, ist
eine weitere Idee.

Durch biirgerschaftliches Engagement sollen Naturschutz, Umweltschutz
und Landschaftspflege unterstiitzt werden, z.B. durch Patenschaften, exten-
sive Landwirtschaft, Ausweisung von Schutzgebieten und Naturlehrpfaden.
Das Aufbrechen eingefahrener Strukturen in politischen Entscheidungsgre-
mien und eine Quotenregelung zur Besetzung der Gremien und besseren
Beteiligung der Biirger gehort zu den weiteren Vorschldagen. Diese Quoten-
regelung umfasst die gleichmafiige Besetzung mit Mannern und Frauen, die
Beriicksichtigung verschiedener Altersgruppen und die Beriicksichtigung der
Dauer der Wohnansassigkeit in einer Gemeinde. Eine solche Regelung soll
die reprdsentative Vertretung, die politische Einbindung, die Biirgerndhe
und das politische Engagement der Biirgerinnen und Biirger erhéhen.

Offene Themen zu moderner Verwaltung:

* Biirgerbiiro

* Biirgerbus/Biirgermobil

 Grundlage: Alle Verwaltungseinheiten sind technisch und organisatorisch
gleich ausgestattet

 Qualitatspriifung der Kommunalverwaltung
Ein Biirgerbiiro sollte zentral in gréferen Gemeinden oder Stadten gelegen
sein. Die Offnungszeiten sollten sich am Bedarf der Biirgerinnen und Biirger
vor Ort richten. Zur Ermittlung des Bedarfs regen die Biirgergutachterin-
nen und Biirgergutachter die Durchfithrung einer Umfrage an. In kleineren
Gemeinden (weniger als 5000 Einwohner) kdnnten 3 halbe Tage ausreichend
sein, in groReren Gemeinden und Stddten wird eine tigliche Offnungszeit
gewiinscht. Das Biirgerbiiro sollte personlich, telefonisch und liber Internet
erreichbar sein. Es soll kompetent besetzt sein und innerhalb eines Biir-
gerbiiros sollen moglichst feste Ansprechpartner vorzufinden sein. Auch
Ruhestandler konnten in Teilzeit in ein Biirgerbiiro eingebunden werden,
um Beratungen durchzufiihren und beim Ausfiillen von Formularen behilf-
lich zu sein.
Ein Biirgerbus soll in landlichen Gegenden und fiir Kleinstgemeinden einge-
setzt werden. Er soll alle umliegenden Ortschaften abfahren und an jedem
Ort jeweils ca. zwei Stunden bleiben. Bestimmte Ortschaften kdnnten auch
nur nach telefonischer Anfrage angefahren werden. Der Bus muss mit einem
Laptop und allen wichtigen Formularen ausgestattet sein. Anliegen, die ein
Biirger hat, werden entweder direkt erfiillt oder notwendige Unterlagen
werden beim nachsten Besuch des Busses im Ort mitgebracht, so dass die
Biirgerinnen und Biirger ihre Antrage und Genehmigungen direkt vor Ort
erhalten. Voraussetzung fiir das Funktionieren eines solchen Busses sind der
Einsatz einheitlicher Software und Schnittstellen, die einen Datentransfer
zwischen der mobilen und stationaren Verwaltung erlauben. Auch Hausbe-
suche sind in diesem Zusammenhang denkbar.
Maglich ist auch eine Kombination von Biirgerbiiro und Biirgerbus. An ein-
zelnen Tagen ist dann das Biirgerbiiro nur zu kiirzeren Zeiten ge6ffnet, dafiir
fahrtin der librigen Zeit das Verwaltungspersonal mit dem Biirgerbus die
abgelegenen Gemeinden an.
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Biirgerbiiro, aber auch Biirgerbus, sollen die Biirgerinnen und Biirger bei
ihren Anliegen personlich beraten und allgemeine Aufgabe wie Passwesen,
polizeiliches Fiihrungszeugnis, An- und Ummeldungen, Angelegenheiten der
Ver- und Entsorgung oder Bauantrage bearbeiten. Aber auch neue Aufgaben
konnten ergdnzend hinzukommen wie Kraftfahrzeugzulassung, Kindergeld-
stelle oder Post, sowie Informationsdienste iiber kommunale Angelegenhei-
ten oder Tourismus.

Offene Themen zu Gebietsstrukturen:

Parameter flir Gebietsneuordnung

Diese Arbeitsgruppe schldgt folgende Parameter fiir eine Gebietsneuord-
nung vor: Aufgaben, Einwohnerzahl und Beriicksichtigung der Demografie,
Flache, Finanzkraft und verkehrsmafiige Erreichbarkeit. Sie befiirwortet

die Einfiihrung von Mindestgrofien und empfiehlt fiir kreisfreie Stadte eine
Einwohnerzahl von mindestens 80.000 und fiir Verbandsgemeinden und ver-
bandsfreie Gemeinden von mindestens 15.000. Sie pladiert fiir eine deutliche
Verringerung der Anzahl von Landkreisen und die Zusammenlegung von
Kleinstgemeinden.

Offene Themen zu Bildung, Jugendarbeit und Soziales:

Schule/Bildung

Politikschulung

Jugendarbeit

Soziale Anlaufstellen

Schulen mit kleinen Klassen von 15 bis max. 20 Schiilerinnen und Schiilern,
einheitliche und kostenlose Lehrmittel, die Forderung von Schulfahrten,
vielfaltiger und haufiger Schulsport, die enge Zusammenarbeit von Eltern
und Lehrenden, einen ,Lehrer-TUV*, die Méglichkeit der Versetzung von
Lehrpersonal und ein vereinheitlichte Schulkleidung, das sind Vorschldage
einer Arbeitsgruppe zum Thema Schule und Bildung. Sie fordert aber
auch, anstelle von Darlehen, finanzielle Zuschiisse fiir Studierende und
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Botschafter fiir Studiengdnge und Ausbildungsberufe, die Schulabgéngern
einen Uberblick iiber das jeweilige Gebiet liefern. Die Gruppe Politikschu-
lung empfiehlt, bereits im Kindergarten mit der politischen Bildung zu
beginnen. Den Kindern sollen durch Besuche des Rathauses die politischen
Entscheidungstrager (Biirgermeister, etc.) bekannt gemacht werden. In der
Grundschule soll die politische Bildung durch eine gezielte Vermittlung
politscher Entscheidungswege fortgefiihrt werden. In den Oberschulen

soll die Auseinandersetzung der Schiilerinnen und Schiiler mit politischen
Themen durch die Einladung von Politikerinnen und Politikern oder die
Durchfiihrung politischer Beteiligungsverfahren, wie der Planungszelle,
noch einmal intensiviert werden. Der Vorschlag zur Schaffung sozialer
Anlaufstellen sieht eine neutrale und unabhangige Beratung durch fachliche
kompetente ehrenamtlich tatige Personen vor, die iiber Sozialgesetzgebung,
krankenversicherungsrechtliche Fragen oder Fragen im Zusammenhang mit
Rentenanspriichen Informationen bieten konnen, aber auch Unterstiitzungs-
angebote fiir Familien vermitteln.

Weitere offene Themen:

 Belebung der Stadtkerne (z.B. durch Férderung des Grundstiickserwerbs fiir
junge Menschen, Ausweis von Sanierungsgebieten, Verbesserung der Infra-
struktur, Veranstaltungen im Stadtkern)

 Finanzierung / Umverteilung (das geniigend vorhandene Geld umverteilen,
z2.B. durch Wegfall von Fremdleistungen etwa fiir Fuballstadien, Grofipro-
jekte nur nach Biirgerentscheid)

e Alibiveranstaltung (Kritik an den Planungszellen, z.B. keine ausreichende
Vermittlung des Ist-Zustandes, unklare Zielvorgabe, Zeitdruck, Manipulation
durch Referenten, keine Plenumsdiskussion, Fraglichkeit der tatsachlichen
Beriicksichtigung des Biirgergutachtens)

 Dorfladen/Wie kann man kleine Orte attraktiver machen? (z.B. durch private
Kinderclubs, Hausaufgabenbetreuung durch Senioren, Bildung und Kultur,
Sport und Natur, Bibliotheksbhus, einen Dorfladen mit Postservice, Arzneimit-
teldienst und Einkaufsservice)

e Entschuldung (z.B. durch Extrasteuer auf Luxusgiiter, Abbau von Subventi-
onen, Reduzierung der Anzahl der Parlamentarier, StraRenbenutzungsge-
biihr, Abbau des Beamtentums, Priifung des Sozialsystems, interkommunale
Kooperation, Verkauf, Privatisierung, Schliefung)

o Infrastruktur — Busverbindungen (z.B. Strafienbau, Parkplatze, medizinische
Versorgung, Sammeltaxi, Schulen und Kindergarten, 6ffentliche Sicherheit,
Jugendhaus)

¢ Projektentwicklung fiir Kooperativen (zwischen Kommune, Biirgerschaft und
Wirtschaft)

* Mitfahrerbiiro (mit zentraler Anlaufstelle online und telefonisch, ehrenamtli-
chen Mitarbeitern und Bereitschaftsdienst)
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7.4.3. Verfahrenshewertung, Ausblick und Verabschiedung
(AE16)
Diese Arbeitseinheit umfasste eine Riickmeldungsrunde, eine Verfahrenshe-
wertung im Rahmen der unabhdngigen Evaluation der Biirgerbeteiligung,
einen Ausblick auf die Erstellung und Ubergabe des Biirgergutachtens und
die Verabschiedung.

1.4.4. Zusammenfassung:

Biindelung der Empfehlungen zu einem Gesamtkonzept
Auch zukiinftig sollen Kommunen die wichtigsten Aufgaben eines Gemein-
wesens {ibernehmen, sie sollen sogar in ihrer Aufgabenzustandigkeit
gestarkt werden. Das gilt vor allem fiir die Verbandsgemeinde, aber auch fiir
die Ortsgemeinde. In diesem Punkt zeigen die Biirgergutachterinnen und
Biirgergutachter grofRen Reformwillen.
Zu den vorrangigen Aufgaben einer modernen Kommune und Verwaltung
gehdren aus Sicht der Biirgerinnen und Biirger die Bereiche Bildung, Sozia-
les und Kultur, die Sicherung der Grundversorgung und die Daseinsvorsorge
einschlieRlich des OPNV und der medizinischen Versorgung, die Férderung
von Familien und die Wirtschaftsforderung. Verwaltung soll ortsnah bleiben
und sich zu einer modernen, flexiblen, mobilen, biirger- und serviceorien-
tierten Dienstungseinrichtung entwickeln. Dass vorrangige Aufgaben in
kommunaler Hand verbleiben sollen, und die Kommune als Garant fiir eine
hohe Qualitat bei ihrer Erledigung angesehen wird, lasst auf ein grofies
Vertrauen in den Staat bzw. die Kommune schlieflen. Die Kommune muss
selbstandig und handlungsfahig bleiben, um die fiir eine zukunftsfahige
Gesellschaft relevanten Aufgaben zu erfiillen. Nachdriicklich sprechen sich
die Biirgergutachterinnen und Biirgergutachter fiir einen Verbleib der Ver-
antwortung fiir Kindertagesstatten und Schulen bei den Kommunen aus.

129



Bei einer Reform der Gebietsstrukturen empfehlen die Biirgergutachterin-
nen und Biirgergutachter mit grofier Mehrheit die Beibehaltung des aktuel-
len dreistufigen Aufbaus der Kommunen mit Landkreisen, Verbandsgemein-
den und Ortsgemeinden. Die Biirgerndhe der politischen Entscheidungen
und der Verwaltung sehen sie in dieser Struktur am ehesten gewahrleistet.
Biirgernahe und Identifikation mit der Kommune missen bei einer Gebiets-
strukturreform unbedingt erhalten bleiben. Angesichts einer schrumpfenden
und alternden Bevdlkerungsstruktur miissen Gebietseinheiten leistungsfa-
hig und wirtschaftlich bleiben. Zu diesem Zweck sollen Kleinstgemeinden
zusammengelegt werden. Die Vorschlage gehen hier im Einzelfall iiber die
bisher vorliegenden Vorschlage der Landesregierung hinaus, wenn etwa
auch eine Reduzierung oder eine Streichung der ADD und SGD empfohlen
wird, deren Aufgaben nach unten auf die Kommunen Ubertragen werden
sollen. Vorrangig wollen die Biirgergutachterinnen und Biirgergutachter in
Bezug auf eine Gebietsreform aber, dass die interkommunale Zusammenar-
beit verstarkt wird. Das erlaubt aus ihrer Sicht eine Effizienzsteigerung bei
gleichzeitiger Beibehaltung der aktuellen Gebietsstrukturen. Erst an zweiter
Stelle folgt die Empfehlung, grofiere Strukturen zu schaffen. Der Reformwille
erweist sich bei der Frage der Gebietsstrukturen als eher moderat, die Biir-
ger wiinschen sich eine Optimierung ohne radikale Gebietsneuordnungen.
Besonders deutlich wird die Reformbereitschaft der Biirgergutachterinnen
und Biirgergutachter beim Thema Biirgerndhe und neue Formen der Zusam-
menarbeit. Aufgrund der zukiinftigen Herausforderungen, die im Wesent-
lichen durch die demografische Entwicklung gepragt sind, empfehlen sie,
neue Partnerschaften zwischen dem Staat (den Kommunen), biirgerschaft-
lichen Gruppen und der Wirtschaft einzugehen, um auch in der Zukunft die
Grundversorgung sicherstellen zu konnen. Auch die Biirgerinnen und Biirger
sollen starker in die Verantwortung fiir das Gemeinwohl einbezogen werden.
Empfohlen werden die Starkung des Ehrenamts und der Ausbau der Biirger-
beteiligung, besonders durch die Beteiligungsinstrumente Biirgerentscheid
und Biirgerbefragung.
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Anhang

Biirgergutachten zur Kommunal- und Verwaltungsreform in RLP



Planungszelle 1 Vallendar

Vallendar PZ 1
AE1: Erfahrung mit Kommune und Verwaltung
Welche Erfahrungen haben Sie mit Kommunen und Verwaltung gemacht?
Gruppe 1  Arbeitsamt -> Weiterbildung Vertrieb -> Selbststandigkeit Pos. + Weg
Bauamt -> je Ansprechpartner -> Paragraphenreiter
Kreisverwaltung KFZ Anmeldung + lange Wartezeiten + lange Warteschlangen + Personal sehr
unfreundlich
Gruppe 2 Biirger(un)freundlichkeit
eingeschrankte Offnungszeiten
zu viele Reglungen
komplizierte Verfahren Bsp. Steuererklarung
hohe Verwaltungsgebiihren
anonyme Callcenter
komplizierte elektr. Verfahren
Gruppe 3 wenig Kontakte zur Verwaltung und Behérde (1-2 mal im Jahr)
grundsatzlich nett, freundlich, kompetent, aussagefahig
Stadt— und Verbandsgemeinde fiir mich bei Fragen sehr hilfreich
in Fragen an die Kreisverwaltung wird von dort nicht immer verstandlich und Biirgerfreundlich
geantwortet
Zustandigkeit wird hin und her geschoben (Kreisverwaltung)
positive Erfahrung als Arbeitgeber (angestellt bei Ortsgemeinde -> luft iiber
Verbandsgemeinde)
schnelle Beantragung und Erhalt eines neuen Personalausweises
biirgerfreundliche Verwaltung -> iiberwiegend
Gruppe 4: Biirger ist Bittsteller
Transparenz der Zustidndigkeiten
schlechte Informationen von Mitarbeitern
Gruppe 5: gute Erfahrung
bessere Offnungszeiten
bessere Besetzung

Vallendar PZ 1
AE2: Warum eine Kommunal- und Verwaltungsreform jetzt?
Was fiir neue Aufgaben bekommen Verwaltung und Kommunen in einer schrumpfenden und alternden
Gesellschaft?
1. mehr altersgerechte Wohnformen 26
neue Formen des Zusammenlebens
Einrichtung fiir betreutes Wohnen
Forderung neuer Wohnformen
Einrichtungen fiir Zusammenleben von jiingerer und élterer Generation
2. Biirgernahe/Serviceorientierte Verwaltung 20
Biirgerbus
barrierefreie Behdrdenzugénge, Hilfshereitschaft und Versténdlichkeit
vereinfachte Verwaltung und Organisation
Verwaltung, gesund schrumpfen, zusammenlegen
flexible Arbeitszeiten, Fixzeiten, Arbeitszeit nach Bedarf + Anfrage evtl. auch vor Ort bei Kunden
mobiler Verwaltungsservice
3. OPNV 10
bessere Infrastruktur
altersgerechte Nahverkehrsmittel
Aushau OPNV
4, lebendige Aufkldrungsarbeit und Vorsorge + Reglungen im Alter 9
Bsp. Rente, Nachlassverwaltung

5. Anreize fiir junge Paare 6
6. mehr Pflegeeinrichtungen, Krankenhauser, Arztpraxen 4
7. Neue Ver- und Entsorgung 3
8. altersgerechte Kommunikationsmdglichkeiten 2
Weitere Vorschlédge:

1. Anpassung der kommunalen Infrastruktur 12

Versorgungsverbande zusammenfassen Bsp. Wasser

2. Reduzierung neuer Baugebiete und Stiarkung der Ortskerne 10
3. Starkung des Ehrenamts 8
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5.

gleiche Gebiihren fiir ganz Rheinland-Pfalz auf Unterebene
Neuausrichtung fiir Kinderbetreuungsstatten
Privatisierung

Vallendar PZ 1

AE3: Aufgaben von Kommunen und &ffentlicher Verwaltung
Was sind aus Ihrer Sicht die wichtigsten Aufgaben, die von den Kommunen und der Verwaltung
zukiinftig erbracht werden miissen?

1.

10.
11.

12.
13.
14.

15.
16.

Jugendférderung

Einrichtungen fiir Jugendliche bereitstellen

Kultur/Sport und Jugendférderung

Bildung und Soziales

Kindergartenstatten, Altersheime, Schulen sind Aufgaben der Gemeinde
personlicher Einsatz und Identifizierung

Bildung (Schule, Kindergarten)

Soziales

effektive Ressourcennutzung

etwas sorgfaltiger in die Zukunft planen

Prestigeprojekte genauer unter die Lupe nehmen

Ver- und Entsorgung (ggf. Auftragsangelegenheit)
Wasser/Abwasser/Abfall nicht privatisieren — kommunal, 6konomisch
Wasser + Abwasser + Abfall

Baurecht

Baugenehmigung, Umbauten, Ausbauten, EFH, ZFH

Baurecht und SchlieBungsbetrége

Mobiler AuRendienst

Gemeindeiibergreifend

Ressourcen verwalten

Friedhofs- und Bestattungswesen

kommunales Biirgerbiiro

Infrastruktur sicherstellen

einfachere Genehmigungen iiber Gemeinde

Gewerbe und Altenwohnungen

Gemeindeverkehrswege

Ordnungsamt z.B. Passwesen + Ausweise+ Umweltangelegenheiten
nach Bedarf ziigige Durchfiihrung

nicht iiber 30 Jahre planen

offentlicher Ordnung mehr Beachtung schenken

mehr Interessen wecken

fiir die Biirger und Biirgerinnen an der Arbeit der Kommune und Verwaltung

Vallendar PZ 1

AE4: Aufgabenverlagerung und Zusténdigkeitsverteilung

Worin liegen die Chancen und Risiken einer kommunalen Erledigung von Aufgaben?
Chancen

1.

S A S a

Biirgerndhe

naher am Biirger

Akzeptanz der Biirger

Biirgernahe fordern

biirgernahere Entscheidungen -> hohere Akzeptanz
kostengiinstigere Aufgabenverteilung
Kompetenz

Know-How Bildung in Kommune

grofiere Effizienz

groRere Flexibilitat

Starkung der Eigeninitiative

schnelle Bearbeitung -> Kundennéhe
grofiere Ausschopfung der Ressourcen
ortsspezifische Aspekte besser beriicksichtigt
Entlastung der Landesverwaltung

Mehr Einnahmen
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Risiken

1.

Noouvs

Kostenfalle fiir den Biirger

sachfremde (rein wirtschaftliche) Erwdgungen

Gefahr! neue Aufgaben als Einnahmequelle zu nutzen
»Wildwuchs® -> Einnahmequellen extrem ausschopfen
Kommunale Egoismen statt neutraler Sachentscheidungen
Uberforderung

kein direkter Vorteil fiir Biirger und Biirgerinnen -> so entstehen nur Kosten

Missachtung des Konexietatsprinzips

Uberlastung der Kommunen (personell, finanziell)
schlechte Aufgabenerledigung mangels Fachwissen
Uberforderung (fehlende Kompetenzen)

Willkiir

Uneinheitliche Lebensverhéltnisse

Gerechtigkeitsproblem durch unterschiedliche Gebiihrenerhebung

»Verzettelung® -> Verfahrensregeln

weniger Akzeptanz

»Mikrosicht” -> kein Gesamtblick

mehr Aufsicht durch Staat

Ubergriffe auf die Hilfspolizisten

Nachteil: mehr Kontrolle fiir Biirger und Biirgerinnen

Vallendar PZ 1
AE5: Gegenwartige Gebietsstruktur
Welche Vorteile haben kleinteilige Strukturen?

1.

5.
6.
A

Biirgerndhe

Biirgernahe pers. Ansprache

Biirgernahe

personlicher Kontakt (z.B. Aufgebote, Geburt)
personliche Kontakte

Individuell

Ehrenamt

Starkung des kommunalen Ehrenamtes
starkere Einbindung Ehrenamt

kurze Wege

kurze Wege Zeitfaktor

kiirzere Verwaltungswege

grofe Identifikation

grofie Identifikation

orts- und heimatbezogen (z.B. kommunale Einrichtungen)
grofiere Sachnéhe

mehr Kontrolle

Gemeinschaftsleben wird mehr gefordert

Welche Vorteile haben groRere Strukturen?

1.

Effizienz

Effizienz

groRere Fachkompetenz

Synergieeffekte Personal IT

groferes Leistungsangebot

weniger Instanzen und gleichmafigere Entscheidungen
Verringerung der Zahl der Entscheidungstrager
schnelle Abwicklung (Behdrdengénge reduzieren sich)
globales Denken

globales Denken Bsp. Verkehrswege
Wetthewerbsdenken wird eingeschrankt

sinnvoller Raumordnungsplan

Vereinfachung

Vereinfachung

einfachere Entscheidungswege

Kostenersparnis

Kostenvorteile z.B. Personaleinsparung + Sachkosten
Kostenersparnis?

gerechte Verteilung Kosten/Gewinne
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6. Starkung der Leistungsfahigkeit
Wirtschaftskraft
Starkung der Leistungsfahigkeit
7. Objektiver
kein Kliingel

Vallendar PZ 1
AE6: Gewachsene Strukturen: Bewahrenswertes und neue Aufgaben
Was sollte unbedingt bewahrt werden?
1. Ehrenamt
auch die Ortsgemeinde mit ehrenamtlichen Biirgermeister sollte bewahrt werden
kleinere Strukturen fordern Ehrenamt
2. 3-stufige Strukturen
Verbandsgemeinde hat sich bewéhrt
Struktur bewahren: Verbandsgemeinden, Ortsgemeinden
keine Zerstorung von gewachsenen Strukturen
3. Ver- und Entsorgung
allgemeine Bewirtschaftung z.B. Wasser, Abwasser
4. kulturelle Bindung
Ortsidentitat
5. Biirgernahe
6. Trager fiir 6ffentliche Einrichtungen soll VG bleiben
7. Schultragerschaft
sollte vermehrt in die VG iibertragen werden

8. kommunale Vielfalt in Giberschaubarer Grofe bewahren
Welche Anforderungen miissen unbedingt beriicksichtigt werden?
1. Territorialreform

Kreise sollten reduziert werden
Kleinstgemeinden zu grofieren Einheiten zusammenfassen
weniger Landkreise, Verwaltung reduzieren, Aufgaben an Verbandsgemeinschaft
Anpassung von Anzahl u. GréRe der Kreise, VG zu Gem. an Leistungsfahigkeit in Bezug auf
Aufgaben
2. Wirtschaftlichkeit
haushalten geringer Finanzen
Finanzen/Schuldenabbau
Wirtschaftlichkeit
3. Verbandsgemeinden optimieren
Leistungskraft, GroRe, Einwohnerzahl
4, Aufgaben biindeln
Aufgaben biindeln
Straffung der Verfahrensablaufe
5. Bauhofe zentraliibergreifend bewirtschaften
6. Bezugspunkt/Stadt fiir jede Verbandsgemeinde
jede gesunde Zelle braucht einen Kern
7. flexible Gesetzgebung

8. permanente Erfolgskontrolle
Finanzen, Gesetze

9. Kompetenzerweiterung

10.  Léanderiibergreifende Probleme losen

11.  BBP

Biirgerbetreuungspunkt

Vallendar PZ 1

AET7: Neue Strukturen und/oder interkommunale Zusammenarbeit

Was spricht fiir interkommunale Zusammenarbeit?

1. Kostenvorteile
Zusammenlegung von Versorgungen
Zusammenarbeit beim Betreiben von Schwimmbadern; Krankenhdusern etc.
kurzfristig finanziell giinstiger (Verwaltungsgebaude)

2. Flexibilitat
flexible, aufgabenbezogene Zusammenschliisse
Flexibilitat -> aufgabenbezogen Bsp. Schulen, Kindergarten, Tourismus
grofiere Flexibilitat bei der Suche nach Kooperationspartner
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9.
10.

Erhaltung regionaler Identitat

Synergien unter Wahrung kommunaler Identitat
Zusammenhalt der Regionen bewahren und starken
Kompetenzzusammenlegung

Biirgerndhe

Verwirklichung grofier Projekte
Beriicksichtigungen regionaler Gegebenheiten
optimaler Informationsaustausch

keine Zwangszusammenarbeit

aus Fehlern lernen, die bei bisherigen Gebietsreformen aufgetreten sind (Amtsgerichte)

Was spricht fiir neue Gebietsstrukturen?

1.

= O 00 N
= o s

Globalisierung

bessere Perspektiven fiir Industrieansiedelung
Wirtschaftlichkeit

kostengiinstigere Strukturen

groRere Leistungskraft

demografischer Wandel

zukiinftige demografische Entwicklung
sinnvolle Zweckgemeinschaft

bessere Grundversorgung

Bsp. Kindergarten (Springer)
Konfliktbewaltigung

in einzelnen Ortsgemeinden

Wegfall kleinere Landkreise
Aufgabenzuwachs

Einverstandnis der Biirgerinnen und Biirger ist einzuholen
Siedlungsentwicklung

weniger Schnittstellen

Vallendar PZ 1
AES8: Anreize fiir neue Strukturen
Welche Anreize finden Sie besonders wirkungsvoll?

1.

Bonus-Malus

Zuweisungen streichen

Bonuszahlungen starkt die Struktur der VG
Projektférderung

Basis fiir Zuzug von Familien wird verbessert
Starkung der VG -> Investition in Schule u. Kindergarten
Forderung des kulturellen Bereiches
Verbesserung des OPNV

Gewinne bleiben vor Ort

finanzielle Einsparungen miissen bei Gemeinde verbleiben
Ersparnis -> Personalkosten, Sachkosten
iberzeugendes Konzept

Vorteile erkennbar machen

Servicegewinn

kiirzere Wege, Vereinfachung fiir den Biirger
Servicegewinn fiir Mitarbeiter

Vereinfachung der Verwaltung

Mehr Eigenverantwortung

betreute Fusionierung

zur Optimierung

begleitende Bereitung? Hilfestellung geben
finanzielle Anreize

Fixum + z.B. 25 D/Einwohner

Geld -> Mitnahmeeffekt

wenn Geld fliefien soll, dann bitte Sockelbetrag + geringer pro Kopfbetrag

Wetthewerb
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Vallendar PZ 1
AE9: Was heif}t Biirgerndhe heute?
Welche Anspriiche an Biirgerndhe haben Sie?

1.

© o~

11.

12.
13.
14.
15.
16.

Beratung aus einer Hand

Zusammenfassung wichtiger Leistungen (auch fiir andere Behdrden)
Serviceagentur (Biindelung)

klare Kommunikation Bsp. Einfach Amtssprache

flexible Arbeitsplatze (iibergreifende Plétze)

flexible Modelle

Bsp. Biirgerbus (mobil/stationar)

Biirgerbiiros in den Gemeinden

kostenfreies Biirgertelefon

Biirger mobil fiir Altere (Bedienung Altenheime vor Ort)
angepasste Serviceleistungen fiir Altere

Kompetenz

Sachverstand/Kompetenz

kompetente Mitarbeiter

Freundlichkeit

Verstandnis/helfen wollen

freundliche Mitarbeiter

Erreichbarkeit

kein Callcenter

gute Erreichbarkeit

dezentrale Einrichtung

Offnungszeiten

bessere Offnungszeiten — Biirgerbus, Terminvereinbarung
flexible Offnungszeiten, kurze Wartezeiten, schneller Service
Flexibilitat

keine parteigebundenen Biirgerbiiros

Online-Dienste aushauen

schnelle Bearbeitung

auf offene Ohren stofien

Freundlichkeit, Kompetenz, Hilfsbereitschaft, Erfiillung der Aufgabe
Vorgange bei Umzug/Ummeldung biindeln

ein Ansprechpartner

angenehme Réumlichkeiten

kontinuierliche Biirgerbefragung “Kummerkasten”
Formulare vereinfachen u./o. abschaffen

Biirgerbefragung als selbstédndige Entscheidungsgrundlage
gute Informationsmaéglichkeiten

Vallendar PZ 1
AE10: Biirgerbeteiligung und biirgerschaftliches Engagement
Wo sehen Sie fiir sich und andere mdgliche Felder biirgerschaftlichen Engagements?

1.

o N oW

11.
12.

Seniorenforderung

Seniorenbetreuung

Servicebereich

Unterstiitzung von Altenheimen (Freizeitgestaltung)
Jugendforderung

Jugendbetreuung

Ferienbetreuung

Unterstiitzung durch éltere Personen (Kinderbetreuung, Nachhilfe, Erfahrungsaustausch)
Projektbezogene Tatigkeit

zeithezogene Projekte (Waldreinigung)

mehr ehrenamtliches Engagement im sozialen Bereich
Service-Dienste in besonderen Lebenslagen

Freizeit und Geselligkeit

Lebensphasenabhéngig

Patenschaften iibernehmen (z.B. Nachbarschaftshilfe)
Kultur/Sport

AG-Angebote im Rahmen der Ganztagsschule
Beibehaltung bisheriger Strukturen
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Wie méchten Sie als Biirger/Biirgerin in Zukunft an der Kommunalpolitik beteiligt werden?
1. Befragung im Einzelfall 22
spezielle Ansprache gezielt an die betroffenen Biirger
schriftliche Biirgerbefragungen
Zielgruppenorientierte Umfragen zu Projekten (Bsp. Spielplatz, Seniorenheim)
2. zwingende Beteiligung 18
zwingende Biirgerbeteiligung bei grofieren Objekten (Befragung)
direkte Biirgerbeteiligung (im kommunalen Bereich)

3. Planungszellen 14
4. kommunale Information 2
Newsletter -> Kurzinfo fiir Biirger (durch Kommune)

alle Themenbereiche dem Biirger nahe bringen
5 mehr Biirgerversammlungen
6 geringere Quoren fiir Biirgerentscheide
7. Infoabende zu kommunalpolitischen Themen
8 Ansprache (personlich) wichtig
9. formelles Instrument Biirgerbefragung
10.  politischer Aufklarer (Aufklarung und Animation zur Wahl)
11.  Sport und Touristik (Gesundheitskosten senken)
12.  Informationen durch Presse

NN O

Vallendar PZ 1
AE11: Kooperation und Partnerschaft fiir die kommunale Daseinsvorsorge
Welche Aufgaben konnen in Zukunft durch neue Partnerschaften erfiillt werden?
1. Schulen 24
Schulen mit Wirtschaft (Praktikum oder Projekte an den Schulen)
Ganztagsschulen, Trager Kommune, durch Betreuung von Eltern und Firmen
Schulpatenschaft
Bildung: Biicherei, Kita, Schule, Volkshochschule
2. Kultur 16
betreiben 6ffentlich. zugénglicher Einrichtungen
Kultur, Theater, Museum
Kultur: Theater, Museum
Musikschulen
3. Wohnen und Betreuung 12
betreutes Wohnen (kann durch Wirtschaft oder Biirgerinitiativen betrieben werden
Wohnen und Betreuen (alte Kinder, jugendliche)
Soziales: Jugendtel., Altenheim, Ehrenamt, Vereine

4, Kita 8
Friihstiick fiir Kindergarten (Wirtschaft und Kiga)

4, Wohnungsbau 8
Wohnungen
stadtischer Wohnungsbau iibertragen auf gemeinniitzige Organisationen

4, Freizeit und Sport 8

Sportstétten, Spielplatze
Park und Schwimmbad
Sport: Schwimmbader, Sportpldtze — mit ehrenamtlichen Biirgervereinen u/o Wirtschaft

5. Landschaftspflege 7
Griinflachenbewirtschaftung

5. Infrastruktur 7
Abfall, Abwasser, Wasser, Energie, StraRenunterhaltung, Krankenhaus, 0PNV

6. Ubertragung auf Biirgerinitiativen 6
v. 6ffentlichen. Einrichtungen >Schwimmbad; den Gewinn dem Projekt zugute kommen

7. Wirtschaft fordert Integration, um Arbeitskrafte fiir sich zu gewinnen 4

7. auBerschulische Bildung 4
Biicherei
Bildung: z.B. Bibliotheken — Ehrenamt oder Wirtschaft

8. Gesundheit 2

Krankenhé&user, Praxen, Universitdten
Wer soll entscheiden, wenn Kommune, biirgerschaftliche Gruppen und Wirtschaft Aufgaben zusammen
erledigen?

1. situationshedingte Einzelfallentscheidung nach betriebswirtschaftlichen Kriterien in der
Gemeinschaft 19

2. hangt von der Art der Zusammenarbeit ab (Rechtsform) 16

3. alle Gruppen (Kommune, Biirger o. Wirtschaft) anteilig ihrer Einlage und Beitrags 6
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4. Riickgriff auf Erfahrungswerte dhnlicher Konstellationen und/oder Biirgerbefragung/entscheid 5

4. runder Tisch gleichberechtigte Entscheidungsfindung

Vallendar PZ 1
AE13+14: Das wollen wir!
Aufgaben einer modernen Kommune und Verwaltung
1. Reaktion auf demografischen Wandel
Forderung der Teilnahme von Senioren am sozialen Leben

5

31

neue Formen des Zusammenlebens (generationsiibergreifend, generationenspezifisch) férdern

Forderung neuer Wohnformen
mehr altersgerechte Wohnformen
Verlagerung der Aufgabenschwerpunkte
2. Grundversorgung soll bei den Kommunen bleiben
Ver- und Entsorgung, auch gemeindeiibergreifend Strom, Gas, Wasser, Abfall
Ver- und Entsorgung kommunal

3. Hebung des Stellenwerts von Bildung und Soziales
Bildung und Soziales
4. Starkung Gemeinschaftssinn

Aufkldrungsarbeit iiber Zusammenleben und Akzeptanz
mehr Interesse fiir Zusammenleben und Akzeptanz des Einzelnen und Gemeinschaft
5. Férderung OPNV
OPNV, bessere Infrastruktur altersgerecht
Jugendférderung
Anreize zum Ehrenamt geben
einheitliche Gebiihreneinteilung
mehr Biirgerndhe
mobiler AuRendienst vom Biirgerbiiro
9. bessere Informationsfluss in lokalen Bereich
10.  effektive Ressourcennutzung
zukunftsfahige Gebietsstrukturen
1. leistungsfahige Einheiten
kommunale Strukturen mit definierten Mindestgrofien
Kostenersparnis und Wirtschaftlichkeit
leistungsfahige Einheiten; Kriterien -> Einwohnerzahl, finanzielle Leistungsfahigkeit, Flache
Zusammenschluss von Gemeinden: Einwohnerzahl, Finanzen, Flache
Grofle, Effizienz, Synergie, globales Denken
Zusammenfiihrung der Kleinstgemeinden
Reduktion der Kreise
2. Biirgernahe in Strukturen erhalten
Biirgerndhe und grofie Identifikation soll in allen Strukturen erhalten bleiben
kiirzere Verwaltungswege
(+)kleiner, Biirgerndhe, Ehrenamt
Biirgernahe
Vereinfachung und kurze Wege
3. groBere Strukturen bilden
Effizienz, Synergieeffekt und Fachkompetenz
grofieres Leistungsangebot
grofiere Fachkompetenz
4, interkommunale Zusammenarbeit
Kostenvorteile, regionale Identitat, wechselnde Kooperationspartner
Flexibilitat -> aufgabenbezogene Zusammenschliisse
5. kleinere Strukturen erhalten wg. Identitat
grofiere Identifikation (Ehrenamt)
Biirgernahe und neue Formen der Zusammenarbeit
1. Dienstleistungsgedanke in der Verwaltung
flexible Modelle: Offnungszeiten, Biirgerbus
Biirgerbus
Biirgerbus
Ausbau neuer Medien
Erreichbarkeit — keine Callcenter
Kompetenz
Beratung aus erster Hand, Biindelung
Reduzierung der “Verwaltungswege”

o ®~ o

139

2%

14

B SIS e

[

36

29

18

14

33



2. biirgerschaftliches Engagement fiir Menschen in jeweiligen Lebenslagen
Seniorenforderung
Kinder- und Jugendférderung
AG- Forderung in Schulen
Betreuung einer Ganztagsschule
Patenschaften, Nachbarschaftshilfe, kommunale Einzelaufgaben
3. Starkung der Biirgerbeteiligung bei Entscheidungen
intensive Auseinandersetzung/Konzept erstellen -> wie z.B. Planungszelle
direkte Biirgerbeteiligung
biirgerndhere Entscheidungen -> hohere Akzeptanz
Befragung im Einzelfall- schriftliche Biirgerbefragung
4, bedarfshbezogene, wirtschaftlich sinnvolle Kooperationen mit anderen Trdagern
5. Schultragerschaft sollte vermehrt in der VG bleiben
Zuspitzungsfragen
Welche Ebene sollte in der Aufgabenzustandigkeit gestérkt werden?
1. Ortsgemeinde
2. Verbandsgemeinde
3. Landkreis
4. Land: Mittelbehdrde, untere Behorde
5. aktuelle Zustandigkeitsverteilung
Wie sollten die Gebietsstrukturen gestaltet werden?
1. aktuelle Strukturen
2. grofiere Strukturen
3. kleinere Strukturen
4. verstarkte interkommunale Zusammenarbeit

32
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Welche Dimension der Biirgerbeteiligung sollten im Rahmen der Kommunal- und Verwaltungsreform
gestarkt werden?

1. biirgerschaftliches Engagement

2. Biirgerbefragung

3. Biirgerentscheid

Welche Sektoren sollten bei der Daseinsvorsorge eine grofiere Rolle spielen?
1. Staat/Kommune

2 Biirger/Innen

3. Gemeinwirtschaft

4 Wirtschaft

Vallendar PZ 1

AE15:

Offene Themen

Erh6éhung der Geburtenrate

Unterstiitzung bei Auslandsadoptionen

Auflagen fiir Adoption entscharfen

mehr Kindergeld

mehr Geld/Forderung ab dem zweiten Kind

staatl. Férderung bei kiinstlicher Befruchtung auch ohne Ehe

Wo kann und will sich der Biirger in die Gemeinde einbringen?

Patenschaften fiir kommunale Aufgaben

sich einbringen in kirchliche Einrichtungen z.B. Pfarrgemeinderat
Zweckgemeinschaften bilden um Biirger fiir ehrenamtliche Tatigkeiten zu gewinnen
Mitarbeit in sogenannten Vereinsringen

sozialschwache Familien unterstiitzen

alternative Wohnformen

betreutes Wohnen (zu Hause, in Gruppeneinheiten)

alte WGs

gemischte Siedlungsformen (Beriicksichtigung bei der Planung von Neubaugebieten)
Mehrgenerationenhaus

altersgerechte Formen zum Wohnen im Ortskern

barrierefreies Wohnen

Belebung der Stadtkerne

Forderung des Erwerbs von Grundstiicken (Hausern) im Stadtbereich durch junge Menschen
Staffelung des Kaufpreises in Bezug zur Kinderwahl

Sanierungsgebiete ausweisen um den Biirgern Anreize zur Sanierung zu geben
Infrastruktur verbessern

Veranstaltungen im Stadtkern haben
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Parameter fiir Gebietsneuordnung

Aufgaben

Einwohnerzahl unter Beriicksichtigung Demografie
Flache

Finanzkraft

verkehrsmafige Erreichbarkeit

konkrete Vorschlage

kreisfreie Stadte ab 80.000 Einwohner

deutlich weniger Landkreise

Richtgrofe Verbandsgemeinde 15.000 ebenso verbandsfreie Gemeinden
Zusammenlegen von Kleinstgemeinden

Planungszelle 2 Vallendar

Vallendar PZ 2
AE1: Erfahrung mit Kommune und Verwaltung
Welche Erfahrungen haben Sie mit Kommunen und Verwaltung gemacht?
(Personal)Fiihrung
fehlen des Servicegedanken
Fachleute fehlen teilweise
Wirtschaftlichkeit
ineffektives Arbeiten (Vermittlung von Inkompetenz)
je kleiner die Verwaltung desto Kundenndher
Subjektivitat
Vorurteile
Einbiirgerungsrecht
Uberheblichkeit
Vorschriften/Toleranzen
unpersonlich
abteilungsbezogen (innerhalb einer Abteilung)
teilweise Mensch als Nummer
Uberheblichkeit
Hilfsbhereitschaft
Freundlichkeit
selten persdnliche Beratung, unqualifiziert
Zeit
Offnungszeiten
verkiirzte Wartezeiten
lange Wartezeiten/lange Bearbeitungszeiten
Schwerfélligkeit
Zeit nehmen
Biirgernahe
Belange der dlteren Menschen werden zu wenig beachtet
im Rahmen der Dienstleistung z.B.
Flexibilitat
nicht nur nach Vorschrift agieren
Fachleute
zu hohe Gebiihren
Zustandigkeit
Riickfiihrung
Riickfiihrung z.B. Miillabfuhr in kommunale Hand
je kleiner Verwaltung, desto kundennéher
Information
zu wenig Informationen
Zustandigkeit
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Vallendar PZ 2

AE2: Warum eine Kommunal- und Verwaltungsreform jetzt?

Was fiir neue Aufgaben bekommen Verwaltung und Kommunen in einer schrumpfenden
und alternden Gesellschaft?

1.

© o~ o w

9.

Erreichbarkeit zentral Mobile Verwaltung

Mobilitat (Hausbesuche)

Behdrde vor Ort

Gebiude anpassen insh. fiir Altere

Verkehrsanbindung/Dichte!

angepasste Infrastruktur auch fiir dltere Menschen

6ffentliche Erschliefung d. Verkehrsmittel (Mobilitat der dlteren Menschen)
Generationen Begegnungen

Vermittlung/Férderung & Zusammenfiihrung von Alt & Jung
Sicherung der Altersversorgung -Verstaatlichung-

Einrichtung staatlicher u. nicht gewinnungsorientierter Pflegestétten
mehr Fachpersonal fiir dltere Menschen

Bildungsmdglichkeiten verbessern

Starkung des Ehrenamts (ansonsten Kostenexplosion)

Ausbau der Biirgerbiiros

Dienstleistungen auf freiem Markt

Forderung der Wirtschaft (z.B. Infrastruktur)

Stddte/Orte attraktiver gestalten

Altersgerechter Wohnraum bezahlbar

Welche Aufgaben kdnnen wegfallen?

1. Wegfall behérdlicher Instanzen
Zusammenfiihrung von Arbeitshereichen (z.B. Dokumentenerstellung)
Koordinierung des Bauwesens

2. Wegfall von der Finanzierung nicht 6ffentlicher Aufgaben

3. Feste Offnungszeiten

4. Wegfallen? Was?

Vallendar PZ 2

AE3: Aufgaben von Kommunen und &ffentlicher Verwaltung
Was sind aus Ihrer Sicht die wichtigsten Aufgaben, die von den Kommunen und der Verwaltung
zukiinftig erbracht werden miissen?

1.

Kultur/Bildung

Kindergérten

Kulturarbeit

Kinderbetreuungsstatte/Kindergérten

Bildung

Schulwesen

Schultragerschaft vor Ort (Inhalte sind iibergreifende Angelegenheit)
Infrastruktur

Wasserenergie/Miill

Wasser und Abfallentsorgung

OPNV

Infrastruktur Straenbau

Wasser- und Abfallwirtschaft
Umweltschutz/Wasserversorgung

ortliche Infrastruktur

StraReninfrastruktur -OPNV-

Soziales

soziale Einrichtungen
Gemeinschafts-/Familienférderung
Sozial-Jungend- und Altenhilfe

(Hilfe Jugendamter; Gesundheitswesen)
Koordinierungsstelle d. Generationen
Notfall/Versorgung

Feuerwehr

Sicherheit v. Ordnung

Sozialbereich in Verbindung mit Ehrenamt (Kostenfaktor)
Forderung des Ehrenamts

Biirgernahe Verwaltung (Familie, Freizeit, Bildung)
Ordnungsamt/Lebensmittelkontrolle
Einwohnermeldeamt
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6. Bauwesen

Bauleitplan
Bauleitplanung
7. Wirtschaftsforderung
7. Finanzangelegenheiten

soziale Aufgaben sowie Arbeitsamtaufgaben zusammenlegen
wirtschaftliche Haushaltsfiihrung (Abfallwirtschaft)
Verwaltungsarbeiten nur bei wichtigen Angelegenheiten (Standesamt/Sozialamt)

Vallendar PZ 2
AE4: Aufgabenverlagerung und Zusténdigkeitsverteilung
Worin liegen die Chancen und Risiken einer kommunalen Erledigung von Aufgaben?
Chancen
1. Biirgerndhe
mehr Mitsprache der Biirger
mehr Biirgerndhe
kurze Wege
2. Kostenersparnis
Wirtschaftlichkeitsgewinn (Zusammenschluss)
Einsparungsmaglichkeit fiir die Landesverwaltung
Arbeitshiindelung
3. Kompetenz fiir die Kommunen
vor Ort Entscheidung fiir die Gemeinde
mehr Kompetenz fiir die Kommunen
Finanzen vor Ort verschieben
4. schnellere Bearbeitung
Entscheidungen schneller umgesetzt
5. Arbeitsplatze
mehr Arbeitspldtze vor Ort (Hoffnung)
Schaffung von Arbeitspléatzen
6. Folgeabschatzung leichter

7. mehr Einfluss des Biirgers auf die Verwaltung
Risiken
1. Vetternwirtschaft

Kliingelwirtschaft

Vetternwirtschaft

2. Abzocke/Willkiir
mehr Kosten fiir die Biirger
Gefahr der Willkiir/Abzocke
3. mangelnde Qualitat
fehlende Fachkompetenz
4, Missbrauch/Kontrolle
Ausnutzung von Kompetenz zum Nachteil des Biirgers
4. Mehraufwand/Personal
fehlendes Personal aber mehr Aufgaben
erhéhter Personalaufwand
mehr Aufwand mehr Personal
mehr Fachpersonal (Kosten)

5. Bildung ungleich

6. unterschiedliche Auslegung von Rechtsnormen
7. Sicherstellung der Kostenfrage

8. Wirtschaftlichkeitsverlust (Mill/Wasser)
Vallendar PZ 2

AE5: Gegenwartige Gebietsstruktur
Welche Vorteile haben kleinteilige Strukturen?
1. Biirgernahe
mehr Biirgerndhe
Bediirfnisse der Biirger eher erkannt
2. Kostenersparnis durch Ehrenamter
Kostenoptimierung
hoher Stellenwert des Ehrenamtes (Wirtschaftlichkeitsprinzip)
evtl. Kostenersparnis (Ehrenamt, Biirgeramt)
mehr Biirgerbeteiligung
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6.

weniger Anonymitat

Einflussnahme auf Entscheidungstréger (Bekanntheitsgrad)
Kontrolle

mehr Kontrolle

mehr Ebenen

Arbeitsplatzsicherung der bestehenden Strukturen
vereinfachte Entscheidungsfindung

Flexibilitat

schnelle Entscheidungen unmittelbar vor Ort
Ortsgebundenheit/Ortsgebundener

Welche Vorteile haben grofiere Strukturen?

1.

o ®~ o

mehr Fachkompetenz

gebiindelte & gesicherte Fachkompetenz
qualifiziertes Personal

mehr Fachkompetenz

Vereinheitlichung

Synergieeffekte

einheitliche Planung (Kontrolle)
Antragsabwicklung in einer Hand
Kompetenzbiindelung (Fachwissen?!)
Biindelung der Fachbereiche
Kostenersparnis durch rationelle Arbeit
schnellere Bearbeitung

weniger Verwaltungsaufwand
Umsetzung grofierer MaRnahmen (z.B. Bildung)
Grofiprojekte moglich

verkiirzte Verwaltungswege

mehr Transparenz

bessere Interessenvertretung

Schaffung neuer Arbeitsplatze

Vallendar PZ 2
AE6: Gewachsene Strukturen: Bewahrenswertes und neue Aufgaben
Was sollte unbedingt bewahrt werden?

1.

6.

Kindergarten/Schulen

Kindertagesstatten

Grundschulen

Kleinkindern die Mdglichkeit vor Ort bieten
Kindergarten

Schulen auf kommunaler Ebene

Ver- und Entsorgung

Wasser/Abwasser (auf kommunaler Ebene)
Grundversorgung sichern

Fundamentale Verwaltung (Sozialamt; Passamt; Ordnungsamt; Bauamt)
derzeitige Verwaltungsstruktur anpassen
Eigenstandigkeit

Eigenverantwortung des Biirgers einfordern
Soziale Einrichtungen behalten
Jugendarbeit/Seniorenarbeit
Senioreneinrichtungen
Wirtschaftsforderung

ortsnahe Verwaltung

direkter Ansprechpartner

Sport/Kultur (auf kommunaler Ebene)

Welche Anforderungen miissen unbedingt beriicksichtigt werden?

1.

Generationen bedingtes Wohnen
Familienbegleitung (Kind/Eltern/Grof3eltern)
Mehrgenerationen Einrichtungen stadtnah
Alt und Jung zusammenfiihren

Jugendarbeit

Integration und Randgruppen

Infrastruktur fiir dltere Menschen
selbsthestimmtes seniorengerechtes Leben
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Verteilung/Finanzen/Verantwortung
Arbeitsplatze vor Ort schaffen

"Biirgerladen”

OPNV

Globalisierung/Standortwechsel

Ehrenamt wieder zum alten Status erheben
Einrichtungen fiir Demenzkranke

. Demografischer Wandel

0. Infrastruktur verbessern

0. Begegnungsstatten nationalitatsiibergreifend

SZYoeNNo oW,

Vallendar PZ 2
AE7: Neue Strukturen und/oder interkommunale Zusammenarbeit
Was spricht fiir interkommunale Zusammenarbeit?
1. Koordination der Verwaltungen
leichterer Austausch von Sachverstandigen

Profitieren von den Ressourcen + Starken von Nachbarkommunen

2. Individuelle Anpassung an die Bediirfnisse vor Ort
flexiblere und bessere Arbeit fiir den Biirger vor Ort
3. optimalere Aufgabenbewéltigung u. Wahrnehmung
hohere Dienstleistungsfahigkeit
Standortsicherung/Identifikation (Schwimmbad, Schule)
Vermdgens-/Schuldenverteilung
Flexibilitat/ "Ehe auf Zeit”
Ansprechpartner vor Ort
Kostenminimierung (Wasser/Abfallentsorgung)
Finanzierung von freiwilligen Aufgaben wird erleichtert
. Finanzierung + Planung sozialer Einrichtungen wird erleichtert
Was spricht fiir neue Gebietsstrukturen?
1. Wirtschaftlichkeit (Sachkosten)
wirtschaftliche Uberlebensfihigkeit
6konomisches Wirtschaftlichkeitsprinzip
2. Erleichterte/Kiirzere Entscheidungswege
Konzentration auf Verwaltungsebene
Reduzierung der Verwaltungskapazitat (vor Ort)
3. Neue Medien
Einsatz neuer Medien
neue Kommunikationswege (Internet, Mobil)
Gleichheit/Transparenz

© o NS U e

Stérke Interessenvertretung gegeniiber Land/Bund/EU

"Mut zu Neuem”/umdenken zeitgemaf

Aufhebung von Extremen (zu kleinen zu groen Gemeinden)
Wegfall kleinster Organisationseinheiten

Erweiterung des Zusténdigkeitsbereichs einzelner Gemeinden

o~ G

Vallendar PZ 2

AES8: Anreize fiir neue Strukturen

Welche Anreize finden Sie besonders wirkungsvoll?
1. Hilfe zur Selbsthilfe

Beratungsangebote an Kommunen zur Selbstverwaltung (durch héhere Ebene, Fachexperten)

2. monetdre Anreize

finanzielle Anreize
3. Arbeitsplatze

gemeinsam Industriegebiet

Anreiz f. Arbeitsplatze
4, Kosten sparen/Ressourcen gemeinsam nutzen
Senkung der Kosten fiir die Verbraucher
Uberschuss verbleibt in Gemeinde
Kosteniibernahme v. Land
Anreize schaffen fiir Familien in andere Gemeinde umzuziehen
finanzierbare Baugebiete schaffen
Forderung Wohneigentum in Ortskernen
Friihpension
7. Ehrungen/Auszeichnungen >Bekanntheit

Noow

Grofdrdumige Planungen mdglich bei Infrastruktur/Umweltschutz etc.
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8. neue gemeinsame Freizeitangebote (Schwimmbad/Sportplatz/Museum) 3

9. Entlastung der Mitarbeiter, dadurch Qualitatsverbesserung 2
10.  Neubau 1
Vallendar PZ 2

AE9: Was heifit Biirgernahe heute?
Welche Anspriiche an Biirgerndhe haben Sie?
1. Biirgerbeteiligung 17
"echte Biirgerbeteiligung”
Entscheidung durch Biirgerberatung
Ergebnis der Biirgerbefragung muss bindend sein
2. Offnungszeiten 13
langere/flexible Offnungszeiten
flexible Sprechzeiten
angemessene Wartezeiten
Optimierung der Offnungszeiten
kurze Wartezeiten
flexible Offnungszeiten

3. Optimierung der Arbeitsablaufe 2

4, Einsatz von human-denkenden Menschen 11

5. Aufiendienst 7
Hausbesuche f. Menschen die nicht mobil sind

5. Mobilitat 7

Mobilitat schaffen zur Erreichung der Amter
kurze Wege -Entfernung-
5. Service 7
Online-Service ausbauen
24 Stunden Hotline

6.  Verstadndlichkeit 6
Nachvollziehbarkeit/Transparenz/Arbeit + Vorschriften
6. Neutralitat 6

Gleichberechtigt auf Augenhohe

6. Vertrauen schaffen/Abbau von Angsten 6
7. Biirgerdmter sollen Amteriibergreifend arbeiten 3
7. eigenstandiges Handeln vom Amt (initiativ auf Biirger zugehen) 3
8. Jugendparlament/Kinderparlament 2
8. Info-Stelle welche Leistungen (Zuschiisse/Anspriiche etc.) ich habe 2
9. Freundlichkeit 1
saubere Warterdume
9. Biirgerforum bei dem sich die Politiker den Biirgern stellen miissen 1
9. Biirgerbefragung via Internet 1
9. Personenorientierte Hilfeleistung 1
kompetente Beratung
Sprechstunden fiir Randgruppen (Migranten/Behinderte)
Beratung
Vallendar PZ 2
AE10: Biirgerbeteiligung und biirgerschaftliches Engagement
Wo sehen Sie fiir sich und andere mégliche Felder biirgerschaftlichen Engagements?
1. Wertewandel (Idealismus) 19
Gesellschaft férdern d. sich "kiimmert” u. "Verantwortung” iibernimmt
2. Altenheime 17
Altenkaffee
Verbindung von Jung u. Alt schaffen/férdern
3. Armenhilfe 15
4, Ferienbetreuung fiir Kinder 13
Kinder u. Jungendhilfe (Hausaufgaben/Nachhilfe/Forderung v. Sozialamt)
5. sozialer Bereich 9
6. Abfrage v. Kompetenzen der Biirger 5
7. Feuerwehr 4
8. Verbindung zwischen den "Randgruppen” mit der Durchschnittsgesellschaft 3
8. Sport 3
Sport
9. Umweltschutz 2
9. Gestaltung (z.B. Verkehr 2
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10.
11.

Wie mochten Sie als Biirger/Biirgerin in Zukunft an der Kommunalpolitik beteiligt werden?

1.

o NN

Kirchlich
Politik

friihzeitige Information
mehr Information iiber Vorhaben (Transparenz)
iibersichtliche & verstandliche Information

Information iiber anstehende Entscheidungen biirgerfreundlich (Internet/Zeitung)

Verwaltungsdeutsch in verstiandliche umgéngliche Sprache iibersetzen

Abschaffung politischer Fraktionen im kommunalen Bereich (Verhaltniswahl)

Biirgerbefragung

mehr Biirgerbefragung

Biirgerbefragung der Ortsanliegenden, regelméBig (Spielplatz)
Befragung der Betroffenen

Beteiligung bei wichtigen Entscheidungen (Abstimmung)
definitiver Einfluss der Betroffenen auf die Entscheidung
verpflichtende Jugendparlamente

addquate Entschadigung im Bedarfsfall

bestehende Parteizugehdrigkeit (Mitspracherecht)
Gemeindeversammlung mit Biirgeramt

ofter Sprechtage der Politiker vor Ort

Vallendar PZ 2
AE11: Kooperation und Partnerschaft fiir die kommunale Daseinsvorsorge
Welche Aufgaben konnen in Zukunft durch neue Partnerschaften erfiillt werden?

1.

NNNoowvs

9.
9.

Gestaltung

Gestaltung der 6ffentlichen Platze

Stadtentwicklung (runder Tisch)

Stadtsanierung: Infrastruktur/Kommune/Privat

Wohnungsbau

Verkehr/Kommune/Netz/Biirger/Ordnung

Kinderbetreuung
Kindergarten-Kommune-Trager-Wirtschaft-Einrichtung

Kultur

Werbung/Sponsoring

Schwimmbader

kulturelle Einrichtungen

Biicherei

Jugendarbeit

Kommune: stellt zur Verfiigung/Biirger: ausfiihrend/Wirtschaft: finanziert
Schule-Kommune-Trager-Wirtschaft-Lehrmaterial

Wirtschaft in Schulen --> Praxisbezug

Schwimmbader (ggfs. Beteiligung der 6ffentlichen Hoheitstréager
Bildung: Staat + Unternehmen+ Biirger

Fordervereine: Anforderungen von Interessengruppen zu unterstiitzen
Bekanntmachung der Region (Besichtigung von Unternehmen)
Hochschulen?

"Einrichtung” & Nutzung (z.B. Einrichtung eines Kindergartens in Firmen fiir Mitarbeiter

>Synergieeffekte)

Altenbetreuung (ehrenamtlich)

Altenheime (durch Kommune + Gruppen)

Zusammenlegung von Arbeitspldtzen (gemeinsame Ressourcenentwicklung)
qualifizierte Ausbildung der Ehrenamtlichen
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Wer soll entscheiden, wenn Kommune, biirgerschaftliche Gruppen und Wirtschaft Aufgaben zusammen
erledigen?

1.
2.

Vertreter jeder Interessengruppe (Biirger, Kommune, Wirtschaft)

Der Idealfall ware, wenn die Entscheidung im Einvernehmen aller getroffen werden konnte,

alternativ sollte der entscheiden, dem die Neutralitdt obliegt = Kommune
Demokratisches Prinzip

Mehrheitsbeschliisse: Es miissen eine gewisse Zahl an Entscheidungstrégern bei der

Entscheidungsfindung anwesend sein
Beschlussfahigkeit bei 3/4-Mehrheit

Bildung eines Entscheidungsgremiums mit gleicher Stimmenzahl der Beteiligten. Bei

18

14
9

Stimmengleichheit entscheidet der Vorsitzende/Biirgermeister. Bei grofien Projekten/Aufgaben

sollte eine Biirgerbefragung vorangehen.
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2.B. Schule

Kommune vermittelt Allgemeinwissen

Wirtschaft bringt ihre beruflich erforderlichen Bediirfnisse in den Lehrplan ein
Kommune behalt Aufsicht

Kommune: allgemeiner

Wirtschaft: Spezialwissen

Vallendar PZ 2
AE13+14: Das wollen wir!
Aufgaben einer modernen Kommune und Verwaltung

1.

NNgo o v,

8.
9.

Infrastruktur

Bauwesen

Grundversorgung (Wasser + Miill + Strom)
Kultur & Bildung

Bildung

Bildung

Bildungseinrichtungen fordern + vor Ort halten
Soziales (aushauen)

Soziales(Alter, Jugend, Kinder, Familie)
Notfall/Versorgung

Notfallversorgung

Verkehrsanbindung/Mobilitat

Risiko Vetternwirtschaftwirtschaft/Willkiir wird grofRer
Forderung Ehrenamt

Integration von Mensch mit Migrationshintergrund
Forderung der familidren Gemeinschaft

Wohnen + Arbeiten + Infrastruktur muss so beschaffen sein, dass Generationenverbindung

moglich wird
Wirtschaftsforderung
Verstaatlichung der Altersvorsorge

zukunftsfahige Gebietsstrukturen

1.

NNNoow

© 0NN NN

10.
10.

Forderung des Ehrenamtes

Forderung des Ehrenamtes u. der familidaren Gemeinschaft
Vereinsforderung

Transparenz als Grundprinzip der Verdnderung
"Flexibilitat”

Biirgernahe + Kostenminimierung

Wirtschaftlichkeit als Grundprinzip d. Veranderung
Wirtschaftlichkeit

Kostenersparnis

geordnetes Finanzwesen (Kostenverringerung)
Bediirfnisse erkennen und dem gerecht werden
Nachhaltigkeit als Grundprinzip d. Verdnderung
Integration

Biirgerndahe muss Grundprinzip der Verdnderung sein
soziale Fachkompetenz als Grundprinzip der Verédnderung
Fachkompetenz (gebiindelt)

grof3: Qualitat des Personals

zeitlose strukturelle Offenheit

Aufgabenorientiertes Handeln (Mdill, Wasser, Abwasser)
klein: Biirgerndhe

Soziales

offenere Politik (Verwaltung/flexiblerer grofierer Weitblick)
Bauwesen

individuelle Effektivitat

mehr Kontrolle

Einsatz neuer Medien

Zentralisierung

einheitliches Handeln

Umsetzung von Grofprojekten

Biirgerndhe und neue Formen der Zusammenarbeit

1.

Biirgerbeteiligung

stirken und fordern der Biirgerbeteiligung
Beteiligung muss bindend sein

"echte” Biirgerbeteiligung
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2. wirtschaftliche Zusammenarbeit (insh. Im sozialen und Sicherheitsbereich z.B. Feuerwehr) 1
Einsparmdglichkeiten
Optimierung der Arbeitsverhdltnisse des Sachbearbeiters

3. Eigenverantwortung des Biirgers 8
3. Optimierung und Vereinfachung/Verwaltungsverfahren 8
4, Kompetenzbiindelung 7
5.  Informationspflicht 6
5. verpflichtendes Kinder- + Jugendparlament 6
5. Vertrauen und Menschlichkeit 6
5. Mobilitat schaffen (ErschlieBung der Nahe zum Amt) 6
6. Grundversorgungen sichern (z.B. Wasser, 0PNV, Abwasser, Notfall) 5
7. Neutralitat u. Gleichstellung 2
8. Beibehaltung d. Wahlrechts (u.a. Kommulieren + Panaschieren) 2
9. fiir alles offen (entsprechende gesetzl. Vorgaben) 1
9, soziales und Sicherheit (Zusammenarbeiten) 1
Zuspitzungsfragen

Welche Ebene sollte in der Aufgabenzusténdigkeit gestarkt werden?

1. Verbandsgemeinde 10
2. Stadt/Ortsgemeinde 6
3. Land 2
4, Mittelbehdrde /ADD/SGD Nord Siid) 0
4. Kreis 0
4, aktuelle Zustandigkeitsverteilung beibehalten 0

Wie sollten die Gebietsstrukturen gestaltet werden?

1. zweckorientiert 14
2. verstarkte interkommunale Zusammenarbeit 3
3. kleinere Strukturen 1
3. groRere Strukturen 1
4, aktuelle Strukturen 0
Welche Dimension der Biirgerbeteiligung sollten im Rahmen der Kommunal- und Verwaltungsreform
gestarkt werden?

1. Biirgerentscheid 18
2. Biirgerbefragung 12
3. alle 5
4, biirgerschaftliches Engagement 1
Welche Sektoren sollten bei der Daseinsvorsorge eine grofere Rolle spielen?

1. Gemeinwirtschaft 15
2. Biirger/innen 14
3. Wirtschaft 4
4 Staat/Kommunen 3
Vallendar PZ 2

AE15: Offene Themen
Finanzierung/ Umverteilung
Geld ist (genug) da!
Wegfall von Fremdleistungen (z.B. FuBballstadien)
Grofdprojekte nur per Biirgerentscheid
Ansatz: iiber 20 % EK
bindend: iiber 50 % Wahlbeteiligung
zum Beispiel BUGA
Demografischer Wandel, die Folgen + Vorschlage
Migrationsgesellschaft > wie werden sie integriert
Singlegesellschaft > Wie werden Ihren speziellen Bediirfnissen Rechnung getragen?
Kleinraumwohnungen
Beerdigungen
Familienforderung > Innenstadte attraktiv gestalten + Lebensmittelmérkte
behinderte Menschen wieder in Alltags- und Arbeitsleben integrieren
Egoismus + Anonymitat entgegenwirken
Begegnungsstitten + Gemeinschaftshduser
Arbeitswelt familienfreundlicher gestalten: Betriebskindergarten
Bildung fiir Migrantenkinder: Férderkurse,
Respekt + Toleranz zwischen den gesellschaftlichen Gruppen (Alt + Jung+ Migranten +
Behinderte) fordern
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Alibiveranstaltung

Vorstellungsrunde nicht gewiinscht?

Vermittlung Ist-Zustand nicht erfolgt!
unklare/fehlende Zielvorgabe (d. Auftraggeber)
Zeitdruck in Fachvortrdagen

keine wertfreie Darstellung der Themen durch Referenten (Manipulation)
Plenumsdiskussion nicht gewollt?

Zeitpunkt der Bepunktung schlecht gewdhlt!
reprasentative Auswahl der Teilnehmer?

Kosten — Nutzen?

> tatsdchliche Beriicksichtigung des Biirgergutachtens?
>>Alibiveranstaltung !!

Planungszelle 1 Pirmasens

Pirmasens PZ 1
AE1: Erfahrung mit Kommune und Verwaltung
Welche Erfahrungen haben Sie mit Kommunen und Verwaltung gemacht?
Gruppe 1:  unklare Zustédndigkeiten
Bereitstellung von Informationen
unflexible Offnungszeiten
telefonische Erreichbarkeit (teure 01805)
weite Wegstrecken (Kindergeld in KL)
Kommunikation zwischen den Amtern (mehr Kommunikation)
Organisation (Finanzamt -> Formular)
Dienstleisterverstandnis (Thema Freundlichkeit)
Umgang mit persdnlichen Daten (Aufruf im Arbeitsamt)
Gruppe 2:  Offnungszeiten nicht biirgerfreundlich
Zustandigkeit unklar
Prasenz der Ordnungshiiter
Datenschutz einhalten (Informationsschutz)
Angestellte/Beamte des 6ffentlichen Dienst fiihlen sich nicht als Dienstleister
"gut Will” der Entscheidungstréger gegeniiber "Bittsteller”
Verwaltung friiher (Bild Pyramide) Verwaltung heute (Pyramide auf dem Kopf)
Verstandlichkeit Gesetze/Verordnung EU
Landwirtschaft zunehmende Biirokratie
Gruppe 3: Heirat
Datenschutz? Datensammler
willkiirliche Gesetzesauslegung
Untertan?
unfreundlich
unverhaltnismafiige Bufigelder
freie Wirtschaft <-> Beamtentum
generelle Erfahrung: "Pass-Wesen” (Fiihrerschein usw.)
generelle Erfahrung: KFZ-Zulassung
Namensénderung nicht mdglich
Gruppe4: Erfahrung der Mitarbeiter nicht immer gegeben
Verantwortungsbereich nicht immer klar abgesteckt
Einsatzbereitschaft der Mitarbeiter nicht immer gegeben
Flexibilitdt der Mitarbeiter in der Verwaltung wechselnd
Kompetenz nicht immer klar abgesteckt
Fiihrungsstil entscheidend
Einheitlichkeit der Verwaltung unterschiedlich
Gruppe 5:  sehr gute Erfahrungen mit der Stadt Pirmasens Abfallwirtschaft
nicht immer freundliche Mitarbeiter (Diskussionen)
lange Wege in Pirmasens (Ps) zeitaufwendig!
sehr gute und freundliche Behandlung von VG Pirmasens-Land
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Pirmasens PZ 1

AE2: Warum eine Kommunal- und Verwaltungsreform jetzt?

Was fiir neue Aufgaben bekommen Verwaltung und Kommunen in einer schrumpfenden
und alternden Gesellschaft?

1.

9.
9

10.
11.
12.
13.
13.

Ansiedlung von diversen Industriebetrieben, keine Monokultur
"moderne” Arbeitsplatze

mobiler Biirgerservice

Sprechstunden in den einzelnen Gemeinden vor Ort
Verwaltungsaufendienst fiir dltere, nichtmobile Biirger
Nahversorgung (Verwaltung zum Kunden)

Grundversorgung altere Menschen (Post, Lebensmittel, Arzt)
gezieltes Marketing fiir die Regionen

perspektive Arbeit Fremdenverkehr

Tourismus férdern! Programme fiir jung und alt
Verbesserung der Infrastruktur als Grundlage
Familienforderung, Kinderbetreuung

OPNV

6ffentlichen Nahverkehr und Infrastruktur deutlich verbessern
OPNV anpassen an Veranderungen

Sport und Gesundheit fordern (in Vereinen)

Angebote zur geistigen und korperlichen Fitness, Gesundheit
Antragswesen und Formulare im Internet anbieten
zielgruppenorientierte Kulturveranstaltungen

soziales Netzwerk

Einrichtungen fiir jiingere und altere Personen schaffen
Jugendbeauftragter

neue Wohnformen, besseres Wohnklima

attraktive Freizeitangebote Spielplatz jung/alt

Welche Aufgaben kdnnen wegfallen?

1.

b

Optimierung

keine! Jedoch Optimierung in Prozessen, Vernetzung, Struktur etc.
Verwaltungsaufgaben verschlanken

Verwaltungsauflagen vereinfachen (Stichwort: Selbststandigkeit)
Koordination von Baumafinahmen verbessern

Gebiihrenreduktion

Gebiihrenreduktion bei reinen Verwaltungsakten (z.B. Personalausweis, Geburtsurkunde)

teure Gebiihren
weniger Beamte fiir weniger Biirger
Restrukturierung OPNV (Stichwort: klein statt groR)

27

26

21
19

15
14
13
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44

28
27

19
18

verschiedene Aufgaben wie z.B. Bauabteilung, Schulamt zentralisieren zugunsten Biirgerndhe 12

Pirmasens PZ 1

AE3: Aufgaben von Kommunen und 6ffentlicher Verwaltung
Was sind aus Ihrer Sicht die wichtigsten Aufgaben, die von den Kommunen und der Verwaltung
zukiinftig erbracht werden miissen?

1.

Bildung und Kitas

Bildungstrager

Kinderbetreuung (Kindergarten/Schule)
Miillentsorgung

Abfallentsorgung

Abfallentsorgung (Miillabfuhr)
Abfallentsorgung

allgemeine Verwaltungsaufgaben

Pass und Meldewesen

Biirgerverwaltung (Einwohnermeldeamt, Finanzamt)
Wasserwirtschaft

Wasserwirtschaft

Wasserver- und /Entsorgung
Wasserwirtschaft

Arbeit/Soziales

Sozialwesen (Zuschiisse, Grundsicherung)
soziale Angelegenheiten

Jugendférderung (z.B. Freizeitangebot)
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71 Krankenversorgung 11

7. Sicherheit und Ordnung 1
Polizei-Prasens vor Ort

8. Energiesicherung 10
Energieversorgung

9. Umweltschutz 9
Umwelt Gesundheit (Bildung)

10.  Kultur und Sport 5

10.  Infrastruktur 5

Bau und Planungswesen
Bau und Infrastruktur (Planung)
Bauwesen Hoch -/ Tief
10.  Feuerwehr
11.  Wirtschaftsforderung (Ansiedlung)
12.  mobiler Biirgerservice
13.  OPNV

N WSO

Pirmasens PZ 1

AE4: Aufgabenverlagerung und Zustandigkeitsverteilung

Worin liegen die Chancen und Risiken einer kommunalen Erledigung von Aufgaben?

Chancen

1. Biirgerndhe 29
kiirzere Wege fiir den Biirger (= vor Ort Service)
evtl. "kurze” Anfahrwege

2. Fachkompetenz vor Ort 23
héher qualifiziertes Personal
3. zentrale Aufgabenverteilung 20

gleiche Amter zusammenlegen zum Biirgerbiiro
zentrale Miillentsorgung
zentrale Wasserwirtschaft fiir Kreis und Landkreis
4. effektivere Verwaltung 18
effektivere /schnellere Bearbeitung
schnellere Verwaltungsentscheidungen

5. Arbeitsplédtze in der Region 14
6. bessere Ubersicht iiber Dienstleistung und Verantwortungen 2
7. zus. Einnahmen 1
8. weniger Gebiihren fiir Biirger 10
9. Kostenreduzierung 8
10.  Bessere Prdsenz von Ordnungskréften 7
11.  Riicksicht auf Region 6
12.  kein Kompetenzgerangel 4
Risiken

1. Qualitatsverlust 30

nicht ausreichend qualifiziertes Personal
Zeitdruck fiihrt zu weniger Kundenfreundlichkeit

2. Arbeitsplatzverlust in der Verwaltung 23
Arbeitsplatzabbau
reg. hohere Arbeitslosigkeit durch Stellenabbau
3. neue Verlagerung, keine Einsparungen, keine Verbesserungen 21
4, Arbeitsbelastung: weniger Verwaltungsangestellte fiir mehr Biirger (éltere Biirger) 18
5. unterschiedliche Entscheidungspraxis 14
5. Folgekosten 14
5. langere Wege/Wartezeiten 14

ldngere Warte- und Genehmigungszeiten

Objektivitat geht verloren

Kompetenzgerangel (Stichwort Ordnungsamt vs. Polizei)
Lokalitdten evtl. lingere Wege

Zustandigkeiten unklar wéahrend Umstellung

©® N
S 0o ©
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Pirmasens PZ 1
AE5: Gegenwartige Gebietsstruktur
Welche Vorteile haben kleinteilige Strukturen?

1.

5.
6.
7.

Ortshezogenheit

ortsnahe Entscheidungen

Verstandnis ortlicher Bediirfnisse

bessere Kenntnisse der ortlichen Gegebenheiten
lokale Bediirfnisse finden bessere Beachtung
fordert Biirgerengagement

Mitsprache der Biirger

Biirgernahe

Biirgerndhe

Biirgerndhe

personlicher

Effizienz und Effektivitat

kiirzere Wege und effektive Bearbeitung
schnelle Bearbeitung der Biirgeranliegen
schnellere Entscheidungen auf kommunaler Ebene
Flexibilitat (schneller)

gezielte Verteilung der Mittel

Unabhangigkeit

groBeres Engagement der Beteiligten

Welche Vorteile haben grofiere Strukturen?

1.

héhere Kompetenz

iibersichtliche Kompetenz

héhere Kompetenz

Kompetenzhiindelung

einheitliche Verfahren fiir gréfiere Gebiete -> ADD
Einheitlichkeit

einheitliche Verordnungen

einheitliche Strukturen und Entscheidungsverfahren
Einsparungen

Einsparungen von Sach und Personalkosten

bei grofReren Strukturen eventuell Kostenersparnis
starkere Durchsetzungskraft

Gewichtung der Anliegen erhéht

grofiere Objektivitat

weniger Vetternwirtschaft

mehr Mittel

bessere Ausstattung

kiirzere Verwaltungswege

moderne Nutzung/Einrichtung neuer Medien (EDV)
leichteres Erledigen mehrerer Aufgaben (Biirger)

Pirmasens PZ 1
AE6: Gewachsene Strukturen: Bewahrenswertes und neue Aufgaben
Was sollte unbedingt bewahrt werden?

1.

oL wWwN

oo ~

Biirgerndhe

Biirgerndhe

Ortsgemeinde -> Biirgerndhe

Ortsgemeinde zur Wahrung der Biirgerndhe

Grundversorgung in landlichen Regionen sichern (Anreize schaffen fiir Geschafte)
Forderung und Entwicklung Region

Schule/Kitas, Kindergdrten und Schulen

Starkung der Aufgaben der Polizei (anstatt hin zum Ordnungsamt)
Identitat

Identitat

Bewahrtes erhalten und optimieren

entsprechende finanzielle Ausstattung der Kommunen

Kultur

Kultur

Sportstatten

Sportstatten

Jugend- und Seniorenarbeit

historische Grenzen
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Welche Anforderungen miissen unbedingt beriicksichtigt werden?

1.

Kundenorientierung

Biirger-> Kunde

mobiler Biirgerservice (Stichwort: Altersstruktur, Landflucht)
keine finanzielle Mehrbelastung der Biirger

moderne Technologien

EDV Anbindung (Datenschutz)

Vernetzung von Verwaltungsstellen und Biirgern (IT)

EDV

Ergebniskontrolle — ob Mafinahmen noch wirtschaftlich und erforderlich sind-
Arbeitsplatze schaffen (Verselbststandigung erleichtern)
flexiblere Offnungszeiten

Beriicksichtigt Zusammenlegung die Voraussetzung fiir EU-Gelder
Zusammenfassung von Verbandsgemeinde und Kreisverwaltung
schnelle Abwicklung (Wegfall von Brieftragerstellen)
Seniorenfiirsorge, Generationenhaus

Teilprivatisierung ->Biirokratieabbau

Integrationsarbeit fordern

Pléne Leergebdude

iiberregionale Verbiinde (z.B. KFZ-Zulassung, Wasserversorgung)

Pirmasens PZ 1
AE7: Neue Strukturen und/oder interkommunale Zusammenarbeit
Was spricht fiir interkommunale Zusammenarbeit?

1.

7.

Grundversorgung gewahrleisten

sinnvolle Zusammenlegung der Abwasserentsorgung
medizinische Versorgung

OPNV

kommunaler Vollzugsdienst wie z.B. Lebensmittelkontrolle, Gewerbeaufsicht
besseres Marketing der Region

Kommunen arbeiten zusammen fiir gemeinsame Aktivitdten
Autonomie

Selbststandigkeit bleibt erhalten

Synergieeffekte

groBere Leistungsfahigkeit durch mehr/grofiere Mittelzuweisung
Kostenersparnis

Erhaltung der eigenen Identitét

Identitat

Verwaltungsvereinfachung

Servicebiindelung

Akzeptanz der Beteiligten

Was spricht fiir neue Gebietsstrukturen?

1.

Noouvs

Leistungsfahigkeit durch mehr Mittel
Kostenersparnis

durch Zentralisierung bessere Preise

mehr finanzielle Mittel

Freisetzung von Ressourcen fiir andere Zwecke
klare Zustéandigkeiten bzgl. weniger Stellen
schnellere Bearbeitungszeiten
Kompetenzbiindelung

mehr Einfluss

groBere Gewichtung bei Abstimmung

Stirkung des Mitspracherechts gegeniiber Land
sozialer Lastenausgleich

Erhalt von &ffentlichen Einrichtungen

bessere Verteilung der 6ffentlichen Pflichten
langfristige Planungssicherheit

Koordination der Gewerbegebiete
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Pirmasens PZ 1
AES8: Anreize fiir neue Strukturen
Welche Anreize finden Sie besonders wirkungsvoll?

1.

AN

o NN o

” 9

"Anreize” "Warum”?

finanzieller Anreiz nicht sinnvoll

erwartetes Ergebnis als Anreiz

soll pos. Effekte haben

Schaffung neuer Arbeitsplatze /Industrie

eine Auenstelle einer Behorde

Freiwilligkeit

finanzielle Anreize -> wiederkehrend (z.B. Zinserlass (Schulden))
Steuererleichterung, Steuerbefreiung fiir gewissen Zeitraum, Kostenersparnis
Mitspracherecht

grenziiberschreitende Zusammenarbeit

vereinfachte Gesetzgebung Ent-/Verschlankung

finanzielle Einmalzahlung

Anschubfinanzierung fiir Gemeinden

Pro- Kopf Pramie

Garantierte Verkehrsanbindung (B 10)

Garantie der Identitat

Férderprogramme (Freizeit, Tourismus)

Vorruhestandsregelung bei Doppelbesetzung
Altersruhewohnsitz auf einer Insel

Pirmasens PZ 1
AE9: Was heif}t Biirgerndhe heute?
Welche Anspriiche an Biirgerndhe haben Sie?

1.

10.

Biirgerfreundliche Offnungszeiten

2* bis "20 Uhr” /Woche oder 1 * "22 Uhr” /Woche Schichtmodell

flexible Offnungszeiten: Mittagszeit, Dienstleistungsabende, Samstagsvormittags
ortsiibliche Offnungszeiten, auch Samstags

Schichtbetrieb (7 — 23 Uhr; 1-2 mal Samstag)

Komplettservice an einer Stelle

Austausch Formulare zwischen Amtern (Doppelausfiillung)

Qualifizierung zur Kundenberatung

Sachverstand; Engagement der Mitarbeiter

Zusammenfassung wichtiger Leistungen (Pass, Abfall)

mehr Kompetenz in Biirgerbiiros verlagern z.B. Kfz-Zulassung -> "universelles” BB

Effizienz und Prozesskontrolle
mehr politisches Verstandnis fiir Biirger
Mitspracherecht bei unsinniger Gesetzesauslegung

Prozesskontrolle= regelmafige Uberpriifung nach Sinnhaftigkeit von Verordnungen/

Durchfiihrung

Biirokratieabbau (z.B.. Namenanderung)

kostenlose telefonische Erreichbarkeit mit Riickrufservice

telefonische Erreichbarkeit verbessern (kostenlos ->01805)

freundliche Serviceorientierte Mitarbeiter + deren standige Fortbildung
Freundlichkeit

Freundlichkeit, Hilfsbereitschaft und Dienstleistungsverstandnis

Hilfe beim Ausfiillen von Formularen

Mitbestimmung des Volkes (Volksentscheid fiir Biirgerbeteiligung)
Datenschutz!!!! (Diskretion)

unabhdngige Kontrolle iiber sensible Biirgerdaten + Einblick fiir Biirger
Kreis und stadtunabhéngige Biirgerbiiro um Anfahrwege zu minimieren
Verstandlichkeit der Gesetze, Formulare etc. Verbessern

allgemein versténdliche Formulare — kein Beamtendeutsch

klare und einfach Formulare

mobiler Biirgerservice (nach telefonischer Absprache (Heimservice)
flexible Hausbesuche nach Absprache (anstatt fixer Anfahr-Termine pro Ort)
transparente Erfolgskontrolle:

Statistik: Anzahl der beim ersten Anlauf erledigten Aufgaben + Aushang im Amt
qualifizierte Internetangebote (FAQ-Listen)
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11.  Kostenexplosion vermeiden -> EDV (Hard- und Software IT Spezialisten)
11.  Wartezeit bis 5 Minuten

11.  promptere Bearbeitung der Anliegen (z.B. E-Mail Verkehr)

12.  Méglichkeiten fiir Altere zur EDV + Arme

[ N

Pirmasens PZ 1

AE10: Biirgerbeteiligung und biirgerschaftliches Engagement

Wo sehen Sie fiir sich und andere mégliche Felder biirgerschaftlichen Engagements?

1. Biirgerlotse 33
"Patenschaften” fiir dltere Mitbiirger (Einkauf, Behdrdengéange)
Fahrdienst fiir Altere und Bediirftige
Sozialbeauftragter (Biirgerlotse fiir hilfsbediirfte Menschen)

2. Jugendarbeit 25
politische und soziale Anlaufstelle fiir Jugendliche
Forderung von Kindern und Jugendlichen (Bildung, Moral, soziales Verhalten)

3. Generationsiibergreifende Hilfe (jung <-> alt) (Einkauf- Kinderbetreuung) 25

4, Biirgeraufsicht — Sicherheit durch Biirger 23
Beobachtungen iiber Missstande an Behorde weitermelden
freiwillige Aufsichtsperson auf Spielpldtzen (Kinderschutz) Biirgerwehr
Feldschiitz/Gemeindemitarbeiter

5. Umweltschutz 16
5. Biirgerbeauftragter (zur Vermittlung von Informationen) 14
6. bereits in der Familie alte Werte aktivieren (Ordnung, Sauberkeit und Respekt) 10
6. Integrationshilfen durch Begleitung 10
Integrationshilfe z.B. Randgruppen, Zuwanderer
Integration von ausldandischen Mitbiirgern
7. personlicher Einsatz bei Ortsverschénerungen (giefen, z.B. im Neufferpark auf Sauberkeit
achten) 6
8. Seniorenturnen, bzw. -treffs 2
Wie méchten Sie als Biirger/Biirgerin in Zukunft an der Kommunalpolitik beteiligt werden?
1. Biirgerbefragung als Biirgerbeteiligung mit Feedback 55

Befragung vor kostenintensiven Entscheidungen
Biirgerbefragung (zu regionalen und iiberregionalen)
Biirgerbefragung, Ergebnis fliefit in Entscheidung ein)
zeitnahe Umsetzung der Ergebnisse von Biirgerbefragung
iiber diverse Medien (Fragebogen)
regelméBige Fragebdgen Internet und Amtshlatt als Entscheidungshilfe
Biirgerbefragung inkl. Feedback, Griinde fiir Zustimmung bzw. Ablehnung
2. Erfolgs- und Qualitatskontrolle 43
Biirger in der Erfolgs- und Qualitatskontrolle (Schoffe)
gldserne Politik, nicht nur Endergebnis sondern auch Prozess
3. Erleichterung des Verfahrens Biirgerbegehren/Biirgerentscheid 24
Biirgerbegehren (Bild: Pfeil nach unten dahinter 10%, Biirgerentscheid (Bild: Pfeil nach unten
dahinter 20% Quotenreduzierung)
Volksentscheidung bzw. Biirgerentscheid
3. bessere Informationen und Transparenz fiir den Biirger (Info-Abend, Amtsblatt) 24
Infos iiber "Biirgerfernsehen”
mehr Infos durch die verantwortlichen Politiker
Informationen durch politische Vortrage (Hintergrundwissen)
4, Voraussetzungen schaffen dafiir: Auslagen — Riickerstattung; Freistellung durch Arbeitgeber 16

Pirmasens PZ 1
AE11: Kooperation und Partnerschaft fiir die kommunale Daseinsvorsorge
Welche Aufgaben konnen in Zukunft durch neue Partnerschaften erfiillt werden?
1. Jugendarbeit 39
Kooperationen zw. Jugend und Wirtschaft (z.B. Praktika und Berufsvorstellung)
Verein/Schule Jugendarbeit
Jugend- und Kinderbeauftragter (Ehrenamt -> Kommune)
ganztags Schiilerbetreuung durch engagierte Mitbiirger
Bushegleiter durch Schulbusse
Schulunterricht durch Politikerim Sozialkunde (ohne Anwerbung)
2. Familienhilfe 26
Netzwerk jung/alt
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9

10.
10.
11.
12.

12.
12.
13.

Kfz-Zulassungen 16
Kfz-Zulassungsstelle und die welche die Schilder machen

Partnerschaften zw. Wirtschaft und Behdrden z.B. Kfz-Zulassungen direkt im Autohaus
Gestaltung der Umwelt 12
Objekt und Landplanung (Material von Stadt, Ausfiihrung von Anwohnern)

Garten und Landschaftspflege

Umwelt Obst- und Gartenbau

Kommune/Wirtschaft Baugebiete

Seniorenarbeit |
Seniorenbeauftragter (Kommune — biirgerschaftliche)

"Animateure” (Hilfe) in Altersheimen

mobiler Biirgerservice, aktive Hilfe von pensionierten Beamten 10
Steuer + Schutz fiir Hunde 7
Hundesteuer zum Tierschutzverein

Tierschutz

Kommune/Wirtschaft, Ortskern beleben

kulturelle Veranstaltungen

regelméaRige Auditierung der Aufgaben hinsichtlich Optimierung/Notwendigkeit
Verein/Gemeinde Sportstatten

OPNV privatisieren (aus gro mach klein, flexiblere Zeiten)

Schwimmbader privatisieren + ggf. zusammenfassen (aus 3 mach 1)

Beglaubigungen und Standesamt

Auslénderbeauftragter (ehrenamtlich -> Kommune) als Vermittler zwischen Biirger und Stadt,
Land

Kommune und Wirtschaft Klaranlage

Kommune/Wirtschaft Kldaranlage

Monopolabschaffung bei Schornsteinfeger

w s ooy

~ N NN

Wer soll entscheiden, wenn Kommune, biirgerschaftliche Gruppen und Wirtschaft Aufgaben zusammen
erledigen?

Anmerkung: Die Teilnehmer dieser PZ haben alle Vorschldge fiir identisch befunden und
deshalb nicht gepunktet, d.h. hier wurde volle Punktzahl fiir den Cluster aus allen fiinf
Vorschligen gegeben.

Gremium aus den 3 Beteiligten in verschiedenen Zusammensetzungen

demokratische Abstimmung aller drei Gruppen

unabhdngige Kontrolle: Gruppe zusammengesetzt aus allen beteiligten Betrachtern
jeweils "betroffene” Biirger aus Kommunen (paritétischer Ausschuss)

paritatischere Zusammensetzung der jeweiligen Projektbeteiligten

Pirmasens PZ 1
AE13: Das wollen wir
Aufgaben einer modernen Kommune und Verwaltung

1.

AN AN

~

10.
11.
12.

Arbeit mit Jugendlichen und Jugendférderung 32
Jugendarbeit und Forderung

Kinder und Jugendfdérderung, Familie Bildung

Bildung Kita und Schule

Wirtschaftsforderung/Infrastruktur 25
Industrieansiedelung: — reduzierte Gewerbesteuer; — Zuschuss von Lehrlingsvergiitung

gezieltes Marketing z.B. Industrieansiedelung und Tourismus

Biindelung von Aufgaben: — Standesamte zusammenlegen; — Kfz-Zusammenlegung; — Passamt
zusammenlegen 21
allgemeine Verwaltungsaufgaben

Abschaffung von Doppelbehdrden z.B. SGD, Stadtrat nach Einkreisung d. kreisfreien Stadte
Grundversorgung (Wasser, Energie, Abfall) 18
tatsachliche Wahrnehmung der Biirgeranliegen — Anspriiche 16
Zuriickiibertragung von Zustandigkeiten z.B. Ordnungsamt an Polizei, geschultes Personal 16
ortsnaher Service durch Biirgerbiiros: — fix oder mobil je nach Anforderung/Gemeindegréfe 12
Biirgerbiiro Ort mit allen Funktionen

Biirokratieabbau, unnédtige Gesetze abschaffen 11
moderne Technik; EDV, Internet, Formulare 9
Ermdglichung von Erledigungen per EDV z.B. Ummeldung nach Umzug

Umweltschutz 6
Sozialwesen 5
OPNV 3
Kostenreduktion Personal, Gebiihren von z.B. Meldewesen etc. 1
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zukunftsfahige Gebietsstrukturen
1. ADD und SSD/NSD abschaffen und deren Aufgaben herunter delegieren 23
2. Identitdt bewahren 20
Erhaltung der Identitat
Ortsgemeinden sollen erhalten bleiben (Denkmalpflege)

2. Starkung der unteren Ebene, Hierarchiestruktur; Land-VG/Stadt-0G 20
3. durch Gebietsstrukturreform keine finanziellen Mehrkosten 17
4. Biirgerndhe 11
5. Synergieeffekte z.B. Leistungssteigerung durch Mittelzuweisung 9
Wirtschaftlichkeitsbetrachtung von Zusammenlegungen durchfiihren
6. einheitliche Verordnungen und Gebiihren 6
6. alle kreisfreien Stadte einkreisen 6
6. Verbandsgemeinden starken 6
6. Entscheidungen iiber neue Strukturen durch Freiwilligkeit (Biirgerentscheid) 6
7. Mindestgrofie von Ortsgemeinden zw. 200-500 5
8. Kreisfreiheit fiir Stadte erst ab ca. 100.000 Einwohnern bzw. einer bestimmten Wirtschaftskraft 4
8. Grundversorgungsgewahrleistung 4
9. Abschaffung von Verbandsgemeinden hin zu Landkreisen 3
9. hohere Kompetenz 3
Effizienz/Effektivitat/ Flexibilitat
9. Kreise vergrofRern wegen Wirtschaftlichkeit und Kompetenz 3
Biirgerndhe und neue Formen der Zusammenarbeit
1. Jugendforderung in Zusammenarbeit mit Vereinen/Kommunen 24
verstédrkte Kinder und Jugendarbeit z.B. Streetworker
Jugendarbeit
2. mobiler Biirgerbus 23
Service mit zentralem Anlaufpunkt z.B. Sprechstunde im Dorfgasthaus (auch im Ehrenamt
méglich)
Biirgernahe, Biirgeramt, mobiler Biirgerservice ab 10.000 Einwohnern ein Amt
Verwaltung in Kundennédhe z.B. die Maglichkeit zur Erledigung sollte ortsnahe bleiben,
im Hinblick auf sozial schwache die finanziell und mobil nicht in der Lage sind, weitere
Entfernungen...
3. Transparenz/glaserne Politiker- Bonsai- Bund der Steuerzahler (im Kleinformat) 21
4, transparente Erfolgskontrolle 19

Kennzahlen verdffentlichen (Customer first pass yield)
regelmaRige Erfolgskontrolle und Qualitdtskontrolle der Verwaltung und Bekanntgabe der
Ergebnisse + ggf. Anpassung

5. Biirgerlotse 17
Biirgerlotse ehrenamtlich/hauptamtlich
Biirgerlotse: — flexibel, mobil, biirgerorientiert, evtl. privat/ehrenamtlich — zur Unterstiitzung bei

Behdrdengéngen
6.  flexible Offnungszeiten, Schichtmodell, temporir bis 20 Uhr; auch Samstags 15
Offnungszeiten von Behorden am Abend und am Wochenende! Flexibilitat
7. Prozesskontrolle, regelmiRige Uberpriifungen ob Verordnungen noch sinnvoll sind 11
8. Marketing der Regionen 10
9. moderne Medien mit Technik (mit Datenschutz) 7
10. Gewerbegebiete in Zusammenarbeit 5
11.  Synergieeffekte 3
12.  Sicherheit und Ordnung in Zusammenarbeit mit anderen Kommunen 2
13.  Wasser- und Abfallentsorgung in Zusammenarbeit mit anderen Kommunen 2
Grundsatzfrage
Welche Ebene sollte in der Aufgabenzustandigkeit gestarkt werden?
1. kreisfreie Stadt/Kreis 9
2. Verbandsgemeinde 8
3. Ortsgemeinde 5
4, Land (mittlere und untere Behérde) 1
Wie sollten die Gebietsstrukturen gestaltet werden?
1. verstarkte interkommunale Zusammenarbeit 14
2. Grofere Strukturen 10
3. Aktuelle Strukturen 2
4. Kleinere Strukturen 0
Welche Dimension der Biirgerbeteiligung sollten im Rahmen der Kommunal- und Verwaltungsreform
gestarkt werden?
1. Biirgerentscheidung 33
2. Biirgerbefragung 13
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3. biirgerschaftliches Engagement 6
Welche Sektoren sollten bei der Daseinsvorsorge eine grofere Rolle spielen?

1. Staat — Kommune 17
2. Biirger/innen 13
2. Wirtschaft 13
3. Gemeinwirtschaft 8

Pirmasens PZ 1
AE15: Offene Themen
Schule/Bildung
vereinheitlichte Schulkleidung, modern und zeitgerecht
kleinere Klassen von 15 bis max. 20 Schiilern
enge Zusammenarbeit zwischen Eltern und Lehrern
einheitlich vorgeschriebene und kostenlose Lehrmittel
mehr und vielfaltigerer Schulsport (Motoriktraining)
Lehrer-TOV
es muss maoglich sein Lehrer "umzusetzen”
Foérderung von schulischen Bildungsfahrten
Studentenforderung durch Zuschuss statt Darlehen
Botschafter fiir Studiengénge und Ausbildungsberufe
Soziale Anlaufstellen
neutrale, unabhédngige Beratung
ehrenamtlich, fachlich kompetent
Beratung nach SGB und Auslegung der Gesetzestexte
2.B. krankenversicherungsrechtliche Fragen, wann, wie und wie lange kann ich welche
Leistung beanspruchen u.a. Hilfsmittel; ebenso im Rentenanspruchsrecht sowie fiir
berufliche und medizinische RehamafRnahmen
Entscheidungshilfen zum Erhalt oder Wiedererlangung der finanziellen Selbstversorgung
Familienhilfe:
2.B. unbiirokratische Vermittlung (bei plétzlichem Ausfall des Erziehungsberechtigten/
Versorgers) einer Ersatzmama, -papa bei kurzfristigem Bedarf incl. Datenbank
Integrationsteams (s. Grafik)
Biirgerbiiro/Biirgerbus
Biirgerbiiro:
> 2000 - 5000 Einwohner (3x halbtiglich); grofRere Gemeinde/Stadt (tdgliche Offnung)
Biirgerbus:
kommt in den Ort, je nach Bedarf 3x2 Stunden die Woche; lindliche Gegenden;
Kleinstgemeinden
Aufgaben/Angebot:
"Tagesgeschdft” (z.B. Passwesen, polizeiliches Fiihrungszeugnis, Miill-, Ab-,
Wasserangebote, Bauantrige, An-/Ummeldung
Beratung allgemein, persénlich,
Neue Aufgaben: KFZ-Zulassung, Post, Kindergeldstelle
Informationsstelle (politisch, kommunal, etc.), Leitfaden (Was finde ich wo?)
Tourismus-Info
Dorfladen/Wie kann man kleine Orte attraktiver machen?
kleine Orte attraktiver gestalten:
priv. Kinderclub
Hausaufgabenbetreuung durch Senioren
Anlaufstelle fiir vom Schulbus kommende Kinder (keiner zu Hause) von Senioren oder
Hausfrauen
Bildung und Kultur (z.B. Theatergruppen, Vortrige, Malkurse, Kochkurse, Pannenhilfskurse,
Reiseberichte, Bastelkurse, Vorleseabende, Hauswirtschaft, Spielabende
Sport und Natur (z.B. Gruppenwanderungen, Walkinggruppe, Pfotentreff)
Bibliotheksbus
Unterhaltungsabende z.B. Tanz + Disco
priv. PNV fiir alle
Dorfladen:
Postservice priv.
Arzneimitteldienst
falls kein Kaffee vorhanden = Treffpunkt
Einkaufsservice
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Politikschulung
Beginn im Kindergarten (z.B. Rathausbesuch...)
"Wer ist verantwortlich, dass ich kein Spielzeug habe?”, "Wie sehen die aus?” (Bilder zeigen)
Grundschule:
Entscheidungswege (Was machen die?)
sehr pragmatisch (mit z.B. Namensnennung, wie der OB heifst)
Haupt-, Realschule, Gymnasium:
dhnlich wie dieses Biirgerforum
Einladen von Politikern
Politische Gruppierungen

Planungszelle 2 Pirmasens

Pirmasens PZ 2
AE1: Erfahrung mit Kommune und Verwaltung
Welche Erfahrungen haben Sie mit Kommunen und Verwaltung gemacht?
Ansprechpartner
engagierter Einsatz
Riickrufe von Sacharbeitern
gestresste Bedienstete
gute Beratung
Anlaufstelle ("Rotzténe”)
Wunsch nach mehr: kompetente Ansprechpartner
mehrere Ansprechpartner
keine kompetenten Ansprechpartner am Empfang
mangelnde Beratung/Aufkldrung
Kompetenz/Fortbildung hat sich verbessert
unbiirokratische Entscheidungen
Personalmangel
Zustandigkeit
Zustandigkeitsbereich unklar
Zustandigkeit oft nicht transparent
unklare Zusténdigkeit
weite Wege/verschiedene Zustandigkeiten
Verwaltungswege zu lang
Biindelung der Aufgaben
Doppelverwaltung
Anlaufstelle mit Filterfunktion
Entscheidungskompetenzen zielgenauer
Kompetenzgruppen
telefonische Erreichbarkeit
angenehme Offnungszeiten
Offnungszeiten
flexible Terminvereinbarungen
starre Offnungszeiten
Biirgerndhe
Bedienstete 6ffnen sich Thema Biirgerndhe
Biirgersprechstunde 1. Anlaufstelle fiir dltere Biirger
Eigeninitiative sollte gefordert werden
fehlende Ansprechpartner vor Ort
Dienstleistung vor Ort, zu lange Wege
kurze Wege bei Beantragung Personalausweis
unverstandliche Vorschrift
iiberfrachtete Bescheide
Gebiihrenneuordnung
Freundlichkeit
Achtung + Hoflichkeit
Unflexibilitat
Machtdemonstration
Ethik
"Bittsteller”
Behandlung nach "Nummer”
Verwaltung bremst Kommune
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Pirmasens PZ 2
AE2: Warum eine Kommunal- und Verwaltungsreform jetzt?
Was fiir neue Aufgaben bekommen Verwaltung und Kommunen in einer schrumpfenden und alternden

Gesellschaft?
1. mobile Verwaltung
Verwaltungshus
2. Bereitstellung vor Ort (Arzte, Amter etc.)
Sicherung der medizinischen Versorgung (grofiere Anforderungen an die Kommunen)
3. Altersgerechtes Wohnen/Bauen
gemischte Wohnformen (Anstofie)
"Altershausmeister”
Forderung altersgerechtes Bauen mit Versorgung des taglichen Lebens
4, Familien + Kinderbetreuung
Investitionen in Ausbildung + Anreiz zur Ansiedlung junger Familien
Kinderbetreuung (< 3 Kiga)
5. betreuende Einrichtungen
Forderung betreuender Einrichtungen in den Kommunen
Schaffung von Alters- und Kindergerechten Einrichtungen z.B. Innenstadt
6. Leerstdnde beseitigen (z.B. durch Riickbau)
7. Biirgerndhe
Biirgernahe aufrecht erhalten und erweitern durch personelle Zusammenfassung
verstérktes Personal als Ansprechpartner fiir Senioren
7. Kultur fiir Jung und Alt
Angebote fiir Kultur + Freizeit fiir Jung und Alt
8. Infrastruktur

Leistungsgebundene Einrichtungen miissen aufrecht erhalten bleiben
Kontrolle/Ausbau OPNV

Welche Aufgaben kdnnen wegfallen?

1.

o HsFWN

Konzentration
Konzentration der Verwaltungstatigkeiten (spart Personal- u. Verwaltungskosten)

Konzentration von iiberschneidenden Aufgaben durch Zusammenlegung der einzelnen

Verwaltungen

Zusammenarbeit (Kooperation) von Stadt- und Landkreis

Zulassungsstellen (Zusammenlegung)

Gemeinsame kulturelle Veranstaltungen organisieren (erspart Kosten fiir einzelne)
Konsolidierung der Verwaltungsgebaude

Es darf nichts wegfallen!

Schulwesen (Abbau regionaler Schulen bzw. Konzentration von Schulen)

Auslagerungen oder Privatisierung von nichtkommunalen Abteilungen (Energie, Nahverkehr,

VHS, Soziales)

Pirmasens PZ 2

AE3: Aufgaben von Kommunen und 6ffentlicher Verwaltung
Was sind aus Ihrer Sicht die wichtigsten Aufgaben, die von den Kommunen und der Verwaltung
zukiinftig erbracht werden miissen?

1.

Schulen/Bildung

Bildung von jung bis alt
Bildungswesen/Schultrédgerschaft/Volkshochschulen
Schule + Forderung

offentliche Sicherheit und Ordnung

o6ffentliche Sicherheit

o6ffentliche Sicherheit und Ordnung
Wasser/Abwasser/Abfall, Umweltschutz

Abfall + Gebiihren

Wasser/Kanal/Abfall

Ver- und Entsorgung (Wasser, Energie, Miill)
Trinkwasser/Abwasserbeseitigung/Wasserversorgung
Wirtschaftsforderung

Arbeitsplatzsicherung

regionale Forderung/Verbesserung der Standortfaktoren
Wirtschaftsforderung/Infrastruktur/Ausbau + Erhalt
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10.

10.

Gesundheitssystem

Beschleunigung der garantierten Mindestversorgung
Voraussetzung fiir flichendeckende medizinische Versorgung schaffen
Sicherstellung sozialer + medizinischer Versorgung
Gesundheitswesen

Kinder u. Familie fordern

Kinderbetreuung

Meldewesen

KFZ-Zulassungen

Zulassung/Meldewesen

Altenpflege/Jugendpflege

Integration der Senioren zur Vermeidung der Einsamkeit/personliche Ansprache

Amt fiir soziale Angelegenheiten

offentlicher Personennahverkehr (mehr Mitspracherecht der Biirger)
Umweltschutz

Umwelt- und Katastrophenschutz

Kultur

kulturelles Angebot

Bau-Verwaltung

Bauen + Genehmigung

Bauaufsicht + Strafenbauwesen

Pirmasens PZ 2

AE4: Aufgabenverlagerung und Zustandigkeitsverteilung

Worin liegen die Chancen und Risiken einer kommunalen Erledigung von Aufgaben?
Chancen

1.

schnellere Bearbeitung

kiirzere Wege, die kiirzere effektivere Bearbeitung gewahrleisten
Biirgernahe/kurze Wege/schnelle Entscheidung

schnellere Bearbeitung maglich

Kenntnisse der ortlichen Gegebenheiten

naher am Problem

lokale Begebenheiten sind bekannt und vereinfachen Prob.-Losungen
Biirgerndhe

Biirgerndhe und Ortskenntnis

bessere Biirgerndhe

Regelung vor Ort unbiirokratisch

Rationalisierung

geringerer Aufwand moglich

einheitliche Arbeitsablaufe

Verwaltungskosteneinsparung durch Konzentration

Risiken

1.

Qualitatsverlust

Gefahr der nicht Qualifikation

gleiches Personal mehr Aufgaben? Qualitatsverlust

Datenschutz

Unbefangenheit kann verloren gehen

Anonymitét geht verloren

Machtmissbrauch/kommerzielle Interessen

Kosten

Geld fehlt an anderer Stelle (wenn Aufgaben iibertragen werden)
uneffektives Arbeiten ohne Gewinnorientierung (Privatisierung)
unter Umstédnden fiihrt es zu héherem Personalaufwand
Personalverlust

Vorteile gegeniiber Regionen

Ungleichbehandlung der Biirger von Kommune zu Kommune
mangelnde Ubersichtlichkeit fiir Biirger

Einheitlichkeit der Verwaltung kdnnte darunter leiden

Manche Aufgaben erfordern eine Biindelungsfunktion

162

17

11

11

4

33

28

18

16

37

35

22
20

11



Pirmasens PZ 2

AE5: Gegenwartige Gebietsstruktur

Welche Vorteile haben kleinteilige Strukturen?
1.

© o N o w;

Biirgernahe

Biirgernahe

Biirgernahe

Erhaltung bestehender Strukturen

Erhaltung der Eigenheiten & Strukturen
kleinteilige Strukturen sind Ortsgemeinden und sollten erhalten bleiben
Ortskenntnis

besserer Uberblick

Gemeinderat ortskundig

Ortskenntnisse der zustdndigen Personen
Selbsthestimmung

Festlegung bestimmter Modalitéten im Ort

mehr (Keine Vorschlage) aufs Ortsgeschehen
Ansprechpartner vor Ort

gewdhlte Person aus dem Ort hat mehr Akzeptanz
Vielfalt (Topographie, Nutzung)

Identifikation

unbiirokratisch

Welche Vorteile haben grofiere Strukturen?
1.

© NN W

Verkiirzung der Verwaltungsablaufe

kiirzere Wege

schnellere Bearbeitung

schnellere Entscheidung mit weniger Personaleinsatz mdglich
vereinfachte Planungsstruktur

leichtere Planfeststellung

"en-bloc-Entscheidungen”

Biindelungen von Aufgaben (Schule-Kultur-Sport)
einheitlicher Zustandigkeitsbereich

Kostenersparnis

Personaleinsparung

kleinerer Verwaltungsapparat

mehr Fachkompetenz

grofiere Fachkompetenz

jeder Ortsbiirgermeister sollte direkt als Verbandsgemeinderatsmitglied eingesetzt werden
Neutralitdt

groReres Gewicht der Antrage

Sozial Kosten effizient (grofiere Lastenverteilung)

einfache Kandidatenfindung

Pirmasens PZ 2
AE6: Gewachsene Strukturen: Bewahrenswertes und neue Aufgaben
Was sollte unbedingt bewahrt werden?

1.

4,
5.
6.

Biirgernahe

Biirgerndhe

Ansprechpartner vor Ort

Biirgerndhe ist mehr garantiert (vertrauter Ansprechpartner)
gewachsene Strukturen

gewachsene Strukturen sollen erhalten bleiben
funktionierende Strukturen (Verfahrensabldufe, Anlaufstellen)
Selbstverwaltung

Ortsgemeinden

Eigenstandigkeit durch Ortshiirgermeister

Orts- und Verbandsgemeinden bewahren/Kreise vergrofiern
Standards erhalten

Vorbilder

Welche Anforderungen miissen unbedingt beriicksichtigt werden?

1.

Kostenersparnis bei Reform

Reduzierung der Energiekosten

bei Strukturverdnderung sinnvolle Aufteilung (Kosten beachten)
Biirokratieabbau

technische Mdglichkeiten (z.B. Internet)

Starkung der Online-Dienste
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Sicherstellung der ortlichen Versorgung

bessere o6ffentliche Verkehrsmittel u. Anbindungen
neue Geldquellen erschlieRen

demografische Entwicklung

neue Wohnformen (z.B. Generationenh&user)
Seniorenfiirsorge

VG sollen zumindest libergreifend zusammenarbeiten
einheitliche Formular- und Bescheidgebung bei VGs
Ausbau mobiler Dienstleistungen

Ortshiirgermeister vollwertiges Mitglied im nachsthéheren Gremium
Finanzausgleich an Kommunen

neue Gesetzgebung um Finanzierung zu gewéhrleisten

Pirmasens PZ 2
AE7: Neue Strukturen und/oder interkommunale Zusammenarbeit
Was spricht fiir interkommunale Zusammenarbeit?

1.

5.
6.

Beibehaltung der bestehenden Strukturen/bestmogliche Zusammenarbeit
Eigenstandigkeit bleibt im Prinzip erhalten
basiert auf Freiwilligkeit + Zweckmafigkeit
Kosteneinsparung

Kostenverteilung + Reduzierung
Finanzierung wird leichter

Maschinenring

Effizienz

Biirgerndhe

Biirgerndhe

Tourismus

Tourismushesonderheiten in der bestehenden Kooperation verbessert anbieten durch

Zusammenarbeit

Wissenstransfer

gemeinsames Know-how kann genutzt werden
gemeinsame Ausweisung von Standorten
Arbeitsplatzbeschaffung (durch Ausgriindung)

Was spricht fiir neue Gebietsstrukturen?

1.

Kostenersparnisse maglich

steigende Energiekosten

Maschinenring

auf Dauer Einsparungen von Personal + Technik somit Kosteneinsparung
demografischer Wandel

sinkende Einwohner

Nichts!

Verwaltungsvereinfachung

Chancen neue Einheitlichkeit zu schaffen

alte verkrustete Strukturen kénnen aufgeldst werden
Spezialisierung

libersichtlicher und leistungsfahiger

mehr Fachkompetenz

grofere Finanzzuweisung

Wohn- & Arbeitsverhalten der Bevdlkerung
Finanzierungsprobleme sozialer Leistungen

Pirmasens PZ 2
AES8: Anreize fiir neue Strukturen
Welche Anreize finden Sie besonders wirkungsvoll?

1.

Verbesserung des Wirtschaftsstandorts (Standortfaktoren)
Strukturférderung

gemeinsame Messeaktivitaten (Marketing)

Bezuschussung von Gewebeansiedlungen

Ausbau Infrastruktur

Verbesserung der Infrastruktur

keine (keine Bestechungen)

Konzentration von Sport & Kultur

Kosteniibernahmen fiir kulturelle und sportliche Einrichtungen
Entschuldung
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10.
10.
10.
10.

Einmalzahlung der jéhrlichen Einsparung

prozentualer Anteil des Geldes das eingespart wird als Bonus iiber gewissen Zeitraum

dauerhafter Bonus aus Einsparungen
Forderprogramme

Kosteniibernahme der Forthildung der Mitarbeiter
Ausstattungen/Einrichtungen

Konzentration der Technik (z.B. Maschinen)
Standortverbesserung/Verwaltung

Ausbau der DSL-Netze im landlichen Bereich
Freizeitausgleich/Sonderurlaub fiir Mitarbeiter
pos. Auswirkung auf Beforderung

Kulturfahrten um Land + Leute kennen zu lernen
konigliche Staatsbesuche o0.4. sichern

Auffangen von sozial Schwachen

Anderung Bebauungsplan

Finanzielle Anreize

finanzielle Unterstiitzung bei Umorganisation

Pirmasens PZ 2
AE9: Was heifit Biirgernahe heute?
Welche Anspriiche an Biirgerndhe haben Sie?

1.

o

10.
11.

12.

kompetente & freundliche Mitarbeiter

fachliche Kompetenz

gute Beratung durch qualifiziertes Personal

umfassende, kompetente Beratung

Freundlichkeit

freundliche, aufgeschlossene und kompetente Mitarbeiter

Eingehen auf individuelle Fragen/Hilfshereitschaft

Offnungszeiten

freundliche Offnungszeiten

Offnungszeiten (8-20 Uhr)

biirgerfreundliche Offnungszeiten (individuelle Termine/Dienstleistungsabende)
verbesserte Offnungszeiten

schnelle Bearbeitung

kurze Wartezeiten

instantive (sofort) Ergebnisse

Erreichbarkeit

kurze Wege

Barrierefreiheit

zentrale Lage des Biirgerbiiros + flexible Offnungszeiten

Ortsndhe + gute Erreichbarkeit

Biirgerberater

Biirgerberater vor Ort der Hilfestellung im Umgang mit Behérden leistet
Biirgerbiiro + Biirgerbus

Verwaltungsangestellte stellen in ihrem personliche Bereich Service bereit
Einrichtung von fehlenden Biirgerbiiros evtl. mobiler Dienst
Online-Nutzung

Ausschopfung technischer Maglichkeiten (Online-Nutzung)

ansprechende Weitergabe von Informationen (Internetauftritt)
Verstandlichkeit + Transparenz

Verstandlichkeit + Transparenz von Verwaltungsablaufen und Formularen
Gebiihrenbescheide sollen verstandlich formuliert sein

feste Ansprechpartner

Standardleistungen sollen von mehreren Mitarbeitern angeboten werden
unbiirokratische Lésungen

Ausbau des DSL Netzes (benutzerfreundliche Internetportale
Biirgerbefragung (vermehrte Einbeziehung bei kommunalen Entscheidungen)
Kommunalbefragung der Biirger nach deren Bediirfnissen (regional)
ortliche Bediirfnisse beriicksichtigen

gute Erreichbarkeit (Telefon, keine Warteschleifen, Internet, kurze Anfahrtswege,
Verwaltungsbus)

zentrale Anlaufstelle fiir Unternehmensgriinder (Einstiegshilfe)
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Pirmasens PZ 2

AE10: Biirgerbeteiligung und biirgerschaftliches Engagement

Wo sehen Sie fiir sich und andere mdgliche Felder biirgerschaftlichen Engagements?

1. Vereine 30
gemeinniitzige Einrichtungen (Feuerwehr, Kinderbetreuung, Freizeitgestaltung)
Mitglied bei einer biirgernahen Organisation (Kirche, Vereine, Stiftungen)

2. sozialer Bereich 27
Hilfe bei sozialem Familienbedarfsfall
Hilfestellung fiir Gebrechliche, Alte etc. Mitbiirger (Ausfiillen von Formularen Behdrdengénge

etc.)
3. Sport & Jugendarbeit 21
4, Pflege der Gemeindeanlagen 17
Patenschaften
Umgestaltungen (Bepflanzung) Patenschaft fiir Baume
5. Nachbarschaftshilfe 14

Hilfe bei Verrichtungen des taglichen Nachbarschaftsbedarfs

6. kirchlicher Bereich 8
6. Kultur 8
6. Wettbewerbe (z.B. Blumenschmuck, Sauberkeit) 8
7. Kinderbetreuung durch Senioren/Erfahrung an junge Menschen weitergeben 6
kurzfristige Hilfe bei Betreuung von Kindern und Senioren
8. offen fiir alles/Aufgabe je nach Veranlagung 1
Wie mochten Sie als Biirger/Biirgerin in Zukunft an der Kommunalpolitik beteiligt werden?
1. Umfragen 27
Meinungsumfragen
Biirgerbefragungen
1. Biirgerversammlung 27
Biirgerfragestunde
Hilfe bei Entscheidungsfindung
2. Mitbestimmung 26
Biirger wollen ernst genommen werden
3. Transparenz 20
parteineutrale Informationsmaglichkeit
bessere Information durch Politiker
4, Jugendarbeit 14
5. Angebotskatalog fiir Senioren oder andere Freiwillige (Stellenbdrse) 2
6. Biirgerinitiative 8
als Mitglied einer Organisation
7. organisatorische Wahlhilfe 5
7. Beratung iiber Ausschiisse in Gemeinden bei Sonderthemen 5
Pirmasens PZ 2
AE11: Kooperation und Partnerschaft fiir die kommunale Daseinsvorsorge
Welche Aufgaben konnen in Zukunft durch neue Partnerschaften erfiillt werden?
1. alle(s) Aufgaben 24
2. Kunst/Kultur 23

Sponsoring von kulturellen Veranstaltungen
Kunst, Kultur, Theater
3. Verschonerungsaktionen 20
Pflege kommunaler Einrichtungen durch Biirger
Garten- und Friedhofsamt
Pflege und Verschonerung von Anlagen und Gebduden
4, Kindergarten 13
Beteiligung von wirtschaftlichen Unternehmen bei der Kinderbetreuung
finanzielle Hilfe bei der Einrichtung von KITA
5. Sponsoring 11
Sponsoring durch "veraltete” techn. Geréte
Kommune stellt Material Biirger iibernimmt Arbeitskraft z.B. Spielplatz (Pflege und
Unterhaltung)
Umweltschutz
Schulwesen
Energieversorgung
Senioren + Pflegeheime (Hospizen)
Abfallentsorgung
"Suppenkiiche” fiir sozial Schwache

©oe N o
N & & O Vo

166



10.  Bereitstellung von Raumlichkeiten 1
11.  Bereitstellung von Arbeitskréften 0
Wer soll entscheiden, wenn Kommune, biirgerschaftliche Gruppen und Wirtschaft Aufgaben

zusammen erledigen?

1. verbleibt bei der Kommune! Die biirgerschaftlichen Gruppen haben beratende Funktion 25
Die Rahmenbedingungen + Eckpunkte werden gemeinsam festgelegt. Die finanzielle +
technische Ausfiihrung obliegt der Wirtschaftsiiberwachungsfunktion

2. gleichberechtigtes, entscheidungsberechtigtes Gremium aus allen beteiligten Gruppen (Planer/
Entscheider/Moderator) 20
Planer/Wirtschaft/Kommune/Biirgergruppen

3. gewahltes Gremium unter Beachtung der gesetzlichen Vorschriften 13

4, Kommune muss unbedingt Oberhand behalten da sie die Biirger vertritt 11
Entscheidungen durch Beratung mit allen 3 Gruppen (Kommune, biirgerrechtliche Gruppen,
Wirtschaft)
nachsthohere Verwaltungsebene muss Mitspracherecht haben
Gremium aus allen 3 das Férderungskatalog erstellt

5. sog. PPP-Modell (Privat-Public-Partnership) 10
Kontrolle der gem. Aufgabe durch Schiedsstelle (besteht aus Vertretern aller Beteiligten)

6. Internetportal 1
Stiftungen z.B. Thyssen/Firmen/Vereine/Kirchen/Kommune

Pirmasens PZ 2

AE13+14: Das wollen wir!

Aufgaben einer modernen Kommune und Verwaltung

1. Wirtschaftsforderung 27
Standorterhaltung u. Erschlieflung neuer Wirtschaftszweige
Wirtschaftsforderung + Infrastruktur

2. Sicherstellung der medizinischen Grundversorgung auf dem Land 20
Sicherstellen arztlicher Versorgung
Gesundheitssystem

2. Biirgerbiiro 20
qualifizierte Leistung
Fachkompetenz
Biirgerservice verstarken
Freundlichkeit
mobile Verwaltung (Verwaltungsbus)

3. Bildung/Schule 18
Schule, Bildung, Kultur

4, Verwaltung als Dienstleister (Biirgerndhe) 11

5. Stirkung OPNV 8

6. Ver- u. Entsorgung (Umweltschutz) 7
Umweltschutz

6. Altersgerechtes Wohnen + mobile Betreuung 7

6. o6ffentliche Sicherheit 7
o6ffentliche Sicherheit + Ordnung

7. gemeinsame Schnittstellen Datenbanken und Technik (gemeindeiibergreifend) 6

8. Onlinedienste/Homeoffice fiir Verwaltungsmitarbeiter (Voraussetzung DSL) 5

9. Meldewesen vor Ort verbleiben und in Hand der 6ffentlichen Verwaltung (Datenschutz) 3

9. Familien + Kinderbetreuung 3

10.  Information ,Beratung, Férderung von erneuerbaren Energien 2

11.  Anpassung d. komm. Infrastruktur an die durch den demografischen Wandel gednderten
Bediirfnisse 0

11.  Bauverwaltung 0

zukunftsfahige Gebietsstrukturen

1. Mittelinstanzen (ADD,SGD)abbauen 30
Abschaffung der Mittelbehorde (ADD,SGD)

Auflosung ADD,SGD
verkiirzte Verhaltenswege/Wegfall der ADD/SGD /Entscheidung auf Gemeindeebene

2. Beibehalt der Ortsgemeinden 29
Erhalt der Selbstverwaltung der Ortsgemeinden
mehr Fachkompetenz Entscheidungsbefugnis fiir die untere Ebene

3. Erhalt der gewachsenen Gebietsstrukturen mit vermehrt interkommunaler Zusammenarbeit 26
Beibehalten der bisherigen Strukturen (0G, VG, LK, Stadte)
gewachsene Strukturen bewahren

4. Erhalt der Verbandsgemeinden 13

167



5. wirtschaftliche + soziale Zusammenarbeit grenziiberschreitend 11
kommunale Kooperation (Energie, Wasser etc.)
Verfahrensablaufe durch freiwillige Kooperationen/interkommunale Zusammenarbeit

6. bessere finanzielle Ausstattung der Gemeinden, damit diese ihre Aufgaben und die

Selbstverwaltung wahrnehmen kdnnen 10
7. Optimierung der Zustandigkeit/keine Doppelverwaltung/klare Abgrenzung 9
8. Selbsthestimmung (Mitbestimmung der Biirger) 6
9. Kostenersparnis 3
9. Verdnderungen kénnen wachsen durch Vorgaben eines Zeitrahmen und Vorbereitung (erst

Entflechtung v. Aufgabenzustandigkeiten) 3
10.  Einkreisung der kreisfreien Stadte 2
10.  Ausgliederung von Aufgaben (Outsourcing) 2
11.  Biirgerndhe/Ortskenntnis 1
12.  Kreisverwaltungen zusammenlegen/Aufgaben sinnvoll zwischen KV,VG und Land verteilen 0

Biirgernahe und neue Formen der Zusammenarbeit

1. Erweiterung des Ehrenamtes 29
Vereinfachung der Biirokratie fiir ehrenamtliche Bestrebungen
Partnerschaften/Ehrenamt/Férderung
Forderung + Anreize fiir biirgerliches Engagement im Hinblick auf die demografischen
Anderungen
Patenschaften durch Biirger (Nachhilfe, GieRen...)

2. Erreichbarkeit 25
Offnungszeiten
kiirzere Wege/geringe Wartezeit/freundliche Offnungszeiten
Online-Nutzung

3. Interkommunale Zusammenarbeit 19
Wissenstransfer zwischen Kommunalverwaltungen

3. mobile Verwaltung (Verwaltungsbhus) 19
Grundvoraussetzung Biirgerbiiro
Biirgerbiiro/Biirgerbus

4, "Schwarzes Brett” (Amtsbildung, Gemeindehaus ...) 3
Voraussetzungen schaffen zur Information fiir interessierte Biirger (Plakate, Flyer, Ansprache...)

5. mehr Biirgerumfragen 11

Biirgerversammlung/Mitbestimmung/Umfrage

6. Effizienz (kein Kostenzuwachs) 8
7. Kooperation mit Wirtschaft (Sponsoring) 7
8. gewachsene Gemeindestrukturen erhalten 5
9. Beratungsgremium von Biirgern, Verwaltung + Wirtschaft 1
Zuspitzungsfragen

Welche Ebene sollte in der Aufgabenzustandigkeit gestérkt werden?

1. Verbandsgemeinde 15
2. Kreisfreie Stadt 5
3. Ortsgemeinde 3
4. Kreis 1
5. Land (mittlere und untere Landesbehdrden)

Wie sollten die Gebietsstrukturen gestaltet werden?

1. verstédrkte interkommunale Zusammenarbeit 13
2. aktuelle Strukturen 9
3. grofiere Strukturen 2
4. kleinere Strukturen 1

Welche Dimension der Biirgerbeteiligung sollten im Rahmen der Kommunal- und Verwaltungsreform
gestarkt werden?

1. Biirgerbefragung 18
2. Biirgerentscheid 17
3. biirgerschaftliches Engagement 13
Welche Sektoren sollten bei der Daseinsvorsorge eine grofiere Rolle spielen?

1. Staat — Kommune 16
1. Gemeindewirtschaft 16
2. Wirtschaft 8
3 Biirger/innen 7

Pirmasens PZ 2

AE15: Offene Themen
Entschuldung
Extrasteuer auf Luxusgiiter
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Abbau von Subventionen
Reduzierung d. Parlamentarier
StraRenbenutzungsgebiihr (z.B. Vignette)
Abbau Beamtentum
Erschliefung von Baugebieten nur nach Bedarf
Sozialsystem auf Priifstand stellen
Geld zweckgebunden verwalten (z.B. Rentenkasse)
mehr Verantwortungshbewusstsein bei Ausgaben von 6ffentlichen Mitteln
Solidaritatszuschlag liberdenken
Verdienen
1% MwsSt..
Verkauf v. Grundstiicken/Gebduden
Wald/Holz
Wind/Solarkraft
eigene Wasserquellen nutzen
Stausee --> Tourismus
Sparen
Etatkiirzung (10%)
Verschiebung von Ausgaben
Miete statt Kauf
interkommunale Kooperation (z.B. Maschinenring)
Privatisierung
Schlieung
Grundlage: Alle Verwaltungseinheiten sind technisch und organisatorisch gleich ausgestattet
Deckblatt:
Welche Behorde erldsst
Fiir welchen Antrag/Leistung
Fir wen
Was/Wie viel ggfs. Warum nicht
An wen
Zeitumfang
Hinweis auf Anlage
Anhang:
Der Entscheidung (auf Deckblatt) zu Grunde liegende Gesetzeslage
RECHTSBEHELFSBELEHRUNG
BESCHEIDEVEREINFACHUNG
Biirgerbiiro
angestellt in zentraler, gréRerer Stadt/Gemeinde
Biirgerbus wird von MA gefahren
Tag an dem BB unterwegs reduzierte Offnungszeiten
Offnungszeiten nach Bedarf/(Umfrage)
Erreichbarkeit auch iiber Telefon + Internet
festen Ansprechpartner
Biirgerbus:
fahrt BB umliegende Orte ab
Ausstattung mit Laptop
wichtige Formulare im Bus
1-2h pro Ort
bei ndchstem Besuch werden beantragte Unterlagen mitgebracht
Voraussetzung einheitliche Software bzw. Schnittstelle
Aufweichen der Stabstelle
Biirgermeister VG
Oberabteilungsleiter Vertreter des Biirgermeisters
Wissensmanager VGI
Abteilungsleiter
Wissensmanager VG2
Abteilungsleiter
Sachbearbeiter mit hoher Qualifikation/Kultur
Sachbearbeiter Passamt
Sachbearbeiter Personal
Sachbearbeiter Gewerbesteuer
Sachbearbeiter mit hoher (Abwasser) Qualifikation
Sachbearbeiter Biirgerbiiro usw.

169



Planungszelle 1 Priim

Priim PZ 1
AE1: Erfahrung mit Kommune und Verwaltung
Welche Erfahrungen haben Sie mit Kommunen und Verwaltung gemacht?

Positives

Freundlichkeit und Hoflichkeit

Beispiel der Biirgerinfo im Finanzamt in Priim

Bisherige Erfahrungen sind insgesamt gute Erfahrungen

Auf dem Land eigentlich kurze Wartezeiten in den Behérden

Verbesserungsbedarf

zu wenig Diskretion

Forderung nach mehr Flexibilitat in den Behérden

schlechte Offnungszeiten/ nicht zeitgemaRe Offnungszeiten/ sollten flexibler und abgestimmt
auf den Berufsalltag sein

Bessere arztliche Versorgung

Einfiihrung von Sammel- und Ruftaxi (fiir Alte und die Jugend)

Kinder und Jugend-Aktivitaten

Schlechte Erfahrungen im Rahmen der Kreisreform (1970)

Akzeptanzprobleme zwischen den ehemals getrennten Verwaltungen Priim und Bitburg (dadurch
fehlt die persdnliche Nahe)

Zustandigkeitsprobleme in der Verwaltung/ bzw. Kompetenzprobleme/ Abstimmungsprobleme
fehlende raumliche Nahe zur Verwaltung (dabei auch fehlende Busverbindungen)
ungleiche Begiinstigungen durch die Verwaltungen

Entscheidungsunfreudigkeit der Verwaltung

zu wenig Mitbestimmung bei den Gemeindesitzungen, Entscheidungen werden nur noch
prasentiert

Klage iiber 90% muss der Biirger bezahlen, aber er kann nur iiber 10% mitbhestimmen
zu wenige und zu unzureichende Biirgeraufkldrung

schlechte Erfahrungen mit wiederkehrenden Beitragen

Kontakt zum Biirger sollte von den Verwaltungen gesucht werden

Zu hohe Kosten fiir Verwaltungsakte fiir Biirger (Familien), bspw. bei Reisepass
fehlende Ansprechpartner

Forderung nach einfachen Formularen

Vorschlage

Sorgenbriefkasten

Weiteres

Diskussionsbedarf zum Schulsystem

Priim PZ 1

AE2: Warum eine Kommunal- und Verwaltungsreform jetzt?

Was fiir neue Aufgaben bekommen Verwaltung und Kommunen in einer schrumpfenden und alternden
Gesellschaft?

1.

ElE S R

ooy

Seniorenprogramm 28
Ausbau der Alterspflege

Organisation von Betreuung

auf dltere Menschen abgestimmtes Freizeitprogramm — dezentralisiert

Mobile Verwaltung 27
mobile Beratung vor Ort

mobile Versorgung versch. Bereiche

raus und hin zum Biirger

Biirgerbeteiligung 19
hohere und generationeniibergreifende Biirgerbeteiligung (Ehrenamt)

Seniorenhelfer in Verwaltung und Kommunen

Kostensenkung fiir Familien 19
mehr Aufgaben Online verfiighar 10
verdnderter Wohnraumbedarf (dezentrale &rztliche Versorgung, veranderter Transportbedarf) 10
Verbesserung des Wirtschaftsstandortes 10

Familien starken

Biirgernahe (Pendlerbus)

gute Rahmenbedingungen fiir Arbeitsplatze ab 50 Jahre

Verbesserung OPNV

Internetoffensive fiir die Biirger (zentrale Computer) dhnlich Bankautomaten
finanzielle Unterstiitzung fiir betreutes Wohnen

~ & © o ©
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6. zukunftsorientierte Leitbilder fiir die Gemeinden 4
71 Dorfgemeindehduser (keine Kosten) 2
Welche Aufgaben kdnnen wegfallen?
1. Verschlankung der Verwaltung 40
weniger Ortsgemeinden
Wegfall von Dienststellen (Bsp.: KFZ-Zulassung)
Wegfall einer Verwaltungsebene
2. Biirokratieabbau 24
(Benchmarking)
3. Ehrenamt starken 22
4, Selbstverwaltung (z.B.: mit Blick auf das Rechnungspriifungsamt) 18
5. Reduzierung gemeindlicher PflegemaRnahmen (bspw. Parkanlagen) und evtl. Ubernahme durch
Biirger 8
6. Ausgliederung, bzw. Privatisierungsmaftnahmen bei der Verwaltung 6
7. Wegfall Reduzierung der Bauabteilungen, Zusammenfiihrung im Kreis 3
8. Beglaubigung von Urkunden kann wegfallen 3
PriimPZ 1
AE3: Aufgaben von Kommunen und 6ffentlicher Verwaltung
Was sind aus Ihrer Sicht die wichtigsten Aufgaben, die von den Kommunen und der Verwaltung
zukiinftig erbracht werden miissen?
1. Bildung 28
Bildungswesen (Schule und Kindergarten)
besseres Schulsystem ( spatere Aufteilung in den Grundschulen)
Forderung von Kleinkindern (Mehrsprachiger Kindergarten)
1. Altersversorgung 28
Seniorenprogramm (medizinische Versorgung)
Altenpflege (Betreuung)
2. Umweltschutz 18
Umweltfreundliche Energiegewinnung
Umweltschutz (Abwasser)
3. Familie 13
Familienbetreuung (Beratungen, Geldsachen)
Unterstiitzung von Familien
4, Standortforderung 11
Aktive Wirtschaftsforderung (Standortwerbung)
Touristische Vermarktung
5. OPNV-Verbesserung 10
kurze Schulwege mit OPNV
Mitfahrerbiiro
kleine Busse
6. Infrastruktur 8
Infrastruktur verbessern
Erhaltung und Férderung der Infrastruktur
7. Soziale Sicherung 7
Grundsicherung (Energie, Miete, Lebenshaltung)
8. Wirtschaftlichkeit der Verwaltung 4
9. Mehr Verantwortung fiir die Gemeinden 3
9. Biirgereinbindung (z.B.: bei der Seniorenhilfe Kinderbetreuung) 3
10.  Dorfentwicklung/ Dorfkernentwicklung 5
11.  Unterstiitzung bei medizinischer Versorgung 3
12. Meldewesen bei den Verbandsgemeinden 1
12.  Ausbau des Online-Angebotes der Verwaltung 1
13.  Vereinfachung des grenziiberschreitenden Arbeitens 0
Priim PZ 1
AE4: Aufgabenverlagerung und Zusténdigkeitsverteilung
Worin liegen die Chancen und Risiken einer kommunalen Erledigung von Aufgaben?
Chancen
1. Biirgerndhe 42

Biirgernahe Verwaltung
Biirgernahe Verbandsgemeinde (kurze Wege, Ansprechpartner)
"Biirgernahe?”
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2. Vereinfachung
Kurze Entscheidungswege
kiirzere Wege/ vereinfachte Verfahren
Vereinfachung der Verwaltungsablaufe
Starkung des Standortes
Behdrde als Dienstleister
Regionale Arbeitsplatze (Erhalt/Schaffung)
Mehr Mitsprache und Interesse der Biirger
Reduzierung der Ortsgemeinden
Effizienz/ Wirtschaftlichkeit
effiziente Verwaltung/ Kostenersparnis
Risiken
1. Keine wirkliche Kosteneinsparung
Kostenverteilung nach unten
Aufgaben werden intensiver (Kosten)
2. Benachteiligung des landlichen Raumes
3. Kliingel
Begiinstigung
mangelnde Objektivitat
4, Mangelnde Kompetenz
Fachliche Inkompetenz
Kompetenzen (wird wenig weitergebildet)

Noouwsw

5. Uberforderung der Kommunalbeschaftigten
6. Personalprobleme
Arbeitskraftemangel auf kommunaler Ebene
Personalabbau
7. Besitzstandswahrung

Reform wird von den Mitarbeitern nicht mitgetragen

Priim PZ 1
AE5: Gegenwartige Gebietsstruktur
Welche Vorteile haben kleinteilige Strukturen?

1. Biirgernahe
Ansprechpartner vor Ort (Biirgerndhe)
Biirgerndhe
Biirgerndhe

2. Demokratie vor Ort

Starkung des Biirger-Engagements
mehr Mitspracherechte fiir den Biirger
Eigeninitiative (in einer kleinen Gemeinde sind die Biirger eher zu Engagement bereit)
3. Personliche Bindung
besserer Zusammenhalt, Ehrenamt, besseres Gefiihl, Vereine & Kultur
personliche Bekanntheit
keine Anonymitat (gefiihlte Selbstverwaltung)
4. Orts- und Geschichtskenntnis
Forderung der kulturellen Identitédt
5. kurze Wege (kostengiinstiger)
kleine Gemeinden achten mehr auf Geldausgaben
6.  Uberschaubarkeit
Uberschaubarkeit
Welche Vorteile haben grofiere Strukturen?
1. Biindelung von Aufgaben
direkter Ansprechpartner/ kurze Wege
weniger Zustandigkeit bei einer Biindelung v. Aufgaben
weniger Wege und deswegen effektiver Genehmigungen an einer Stelle

w

2. Neutrale Verwaltung
keine Vetternwirtschaft (Kliingel)
3. Kostenersparnis

Kostenersparnis bei der Zusammenlegung von Ortsgemeinden
Kostengiinstiger durch Straffung der Verwaltung
hohere Effizienz
Kostenersparnis
4, Starkung von Fachkompetenzen
4. Biindelung von Wegen
bei Arzt, Schul- und Einkaufshesuchen, auch bei der Verwaltung
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5. besser Steuerbar
6. Aufwertung

2.B. von Grundstiicken
Priim PZ 1

AE6: Gewachsene Strukturen: Bewahrenswertes und neue Aufgaben

Was sollte unbedingt bewahrt werden?

1.

Welche Anforderungen miissen unbedingt beriicksichtigt werden?

1.

CoNNOS U SW
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o

Biirgerndhe

Biirgernahe der Verwaltung

Biirgernahe

Biirgernahe

Biirgerndhe

Brauchtum

landliche Atmosphare erhalten

kulturelles Leben erhalten (Vereine)

kulturelle Identitét vor Ort bewahren
Identifikation mit der Gemeinde soll erhalten bleiben
Regionale Identifikation erhalten

Identitat

Selbsténdigkeit der Ortsgemeinden

keine Zusammenlegung

Ehrenamt

Kompetenz der Verwaltung vor Ort

(Bsp. Bleialf), Kompetenz der Mitarbeiter vor Ort
Kommunale Zusammenarbeit

Aktive Biirgerbeteiligung

(Ortsgemeinderat)

Vermeidung von Versorgungsliicken

Konzentration von Stiitzpunkten der Verwaltung und anderer, Bsp.: Arzt und Feuerwehr

Straffung

Straffung der Zustandigkeiten
Verwaltung rationalisieren
Kinderfreundlichkeit
Kleinstortsgemeinden zusammenfassen

Eigeninitiative des Biirgers iiber die Gemeindegrenzen unter Mithilfe der Verbandsgemeinde

Aktionen zur Einbindung der &lteren Bevdlkerung
Virtuelles Rathaus umsetzen

Bei Zusammenlegungen, anteilsméaRige Beriicksichtigung eines jeden Ortes

Mobile Versorgung durch Verwaltung (Biirgermobil)

Zentrierte Energieversorgung (Sammelbestellungen, von zum Beispiel Heizol)
Gerechte und effizienter Umgang/ Umverteilung mit geringeren finanziellen Mitteln

Weiterer Infrastrukturausbau

(DSL etc.)

Uberalterung

(weniger Mobilitat bei der dlteren Bevdlkerung)

PrimPZ 1

AE7: Neue Strukturen und/oder interkommunale Zusammenarbeit

Was spricht fiir interkommunale Zusammenarbeit?

1.

b

Synergieeffekte bei Erhalt der Eigenstandigkeit
Effektivitat steigern

z.B. Wasserversorgung

weniger Verwaltung

bessere Zusammenarbeit zwischen Verbandsgemeinden
Griindung von Zweckverbanden (Verteilung von Aufgaben)

Erhaltung der Infrastruktur

vorhandene Strukturen bleiben bestehen
Kostenreduzierung

grofiere Projekte verwirklichen
Zusammenarbeit in der Finanzlage

Kostenersparnis im Bereich der Investitionen (z.B. Klaranlagen)

Erhaltung der Arbeitsplatze
Bessere Identifikation mit der Region
Besseres Marketing
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7.
8.
9.

Outsourcen von Aufgaben
Bediirfnisse sammeln

(z.B. Abfallentsorgung)

Starkung der regionalen Interessen

Bevolkerungsschwund (z.B. Uberschuss an Schulen und Kindergérten)

Dialog zweier Meinungen/ Erfahrungsaustausch

Was spricht fiir neue Gebietsstrukturen?

1.

oW

Verschlankung des Verwaltungsapparates
weniger Verwaltungsaufwand
Biindelung von Aufgaben

flexiblere Steuerung
Finanzierungsmdglichkeiten
Umlagemdglichkeiten (z.B. Straftenbau)
Finanzausgleich von oben nach unten
sehr kleine Gemeinden zusammenlegen
Starkung der Gesamtregion

mehr Mitspracherecht

Kostensenkung- Ersparnis

finanzielle Situation

Verbesserung des Infrastrukturangebotes
2.B. Schwimmbader, Museen
Demografische Entwicklung

Ausgleich der Alterspyramide

Weniger politische Grenzen

Priim PZ 1
AES8: Anreize fiir neue Strukturen
Welche Anreize finden Sie besonders wirkungsvoll?

1. Ausbau/ Verbesserung von 0PNV
héhere Forderung der 0PNV
verbesserte Anbindungsméglichkeiten der OPNV
bessere Infrastruktur des OPNV
2. finanzielle Anreize
Geld
finanzieller Aspekt
Kostenersparnis
3. DSL fiir alle
mehr Online
flichendeckender Internet-DSL-Anschluss
4, weniger Abgaben (Sinnerfassung)
dafiir Strom mal geschenkt, mal kein Winterdienst
5. Dienstleistungen der Verwaltung verbilligen
6. Sanierung von Strafien
7. bessere Nutzung der Ressourcen
(Kultur, Freizeit, Umwelt)
7. Forderung fiir Riickbau
(fiir Ortskernbelebung)
8. Bebauungsplan/ Erschliefung
8. Entschuldung fiir zukiinftigen Handlungsspielraum
8. Parteineutral
9. mehrere Abteilungen zusammenlegen
9. festgeschriebenes Mitbestimmungsrecht fiir die Ortsgemeinden
10.  Ausbau der Présenz in der Flache durch frei werdendes Personal
10.  Strukturveréanderungen durch den Biirger (Direktentscheid)
10.  Wetthewerb a la "Benchmarking zwischen Gemeinden”
11.  Strukturstarkung
11.  Ubergangsgelder + Beihilfen Beschiftigte
Priim PZ 1

AE9: Was heif}t Biirgerndhe heute?
Welche Anspriiche an Biirgerndhe haben Sie?

1.

Fachkompetenz und Freundlichkeit

Biirgerbiiro/ Amter: Kompetenz fachlich und menschlich
Kompetenz der Sachbearbeiter

kompetenter Ansprechpartner vor Ort
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kompetente Mitarbeiter

Freundlichkeit

Unterstiitzung (Beim Ausfiillen verwaltungsfremder Formulare)
personliche Beratung (Hilfe beim Ausfiillen von Antrdgen)

Freundlichkeit und Hilfsbereitschaft (Kontakt mit anderen Behorden wenn Unterlagen fehlen )

zentrale Besetzung mit einer Person, die alle Abldufe in der Verwaltung ausfiihrlich kennt
2. Erreichbarkeit
Offnungszeiten der Verwaltung auch Samstags
Offnungszeiten an Einzelhandel vor Ort anpassen
flexible Offnungszeiten
gute Erreichbarkeit (Abends evtl. bis 22 Uhr)
kostenfreie Hotline (bspw. zum Finanzamt)
Terminvereinbarung mit den Bediensteten
3. Mobilitat
mobile Mitarbeiter
Mobilitat (Biirgerbus)
in Zukunft mobile Dienste anbieten und um andere Funktionen erweitern bspw. Post,
Miillmarken, etc.
4, Information & Service
Ortsgemeinden sollten bereit sein bei Behdrdengéngen zu helfen
Beratung bei Angelegenheiten, die iiber die Verwaltung hinausgehen (Bsp. Rente)
mehr Biirgerinformation
5. arztliche Nahe
5. Biirgerbiiro
6. Biirgerbeteiligung
mehr Biirgerbeteiligung (Sorgenbriefkasten, Transparenz)
Kummerkasten
7. Offentlichkeitsarbeit
Arbeit der Verwaltung erklaren, bspw. in Schulen
8. Organisation von Kultur, Freizeit (Touristik)
9. gute Infrastruktur (z.B. Strafien, Winterdienst)
10.  bessere Entsorgung von Griingut
11.  regionaler Bezug

PriimPZ 1
AE10: Biirgerbeteiligung und biirgerschaftliches Engagement
Wo sehen Sie fiir sich und andere mdgliche Felder biirgerschaftlichen Engagements?
1. Engagement im sozialen Bereich
Seniorentreff mit Jugend
Besuchsdienste bei Alleinstehenden/ Alten oder in Altenheim
Einkaufshilfe fiir Altere, Kranke
Engagement im sozialer Bereich (Kinder- und Altenbetreuung
Nachbarschaftshilfe
Zeit fiir Gesprache, vorlesen usw. fiir Menschen die krank oder alleine sind
2. Engagement fiir Kultur
Fordervereine (Gemeindezeitung, Einrichtungen, Freizeitgestaltung)
Kultur- und Geschichtsinformationen, Fremdenfiihrungen
3. Gemeindeengagement

Aktion saubere Landschaft (Pflege und Reinigung der Griinanlagen Spielplatz, Patenschaften)

4, Gemeindegremien (Mitarbeit)
Betreuung von Behinderten und Demenzkranken
(im gesetzlichen Sinne)
Wohnen fiir Generationen
Engagement im Sport
Borse fiir Kinderbetreuung
. Vereine (Mitgliederverein, Sportverein, etc.)
Wie mochten Sie als Biirger/Biirgerin in Zukunft an der Kommunalpolitik beteiligt werden?
1. Bessere Information
Information iiber das Internet (evtl. auch mit der Moglichkeit zur Abstimmung
iber das Internet)
Informationen iiber die kommunale Arbeit
Information zu getroffenen Entscheidungen im Mitteilungsblatt veroffentlichen
bessere Information vor neuen Projekten in der Gemeinde
mehr Integration der Betroffenen im Vorfeld

o~ oo
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Jugendrat

(Gelebte Politik in der Schule einbringen als Vorlage fiir einen solchen Rat)
Quotenregelung

Frauenquote

Représentanz aller Altersgruppen im Gremien (z.B. Gemeinderat)
Ehrenamt

Junge starken

offensiv bewerben

Biirgerbeauftragter fiir alle Anliegen der BiirgerInnen
Eigeninitiative des einzelnen Biirgers

... nutzen was da ist

Biirgerbefragung zu allen Themen

Quoren absenken

Biirgerwille soll mehr zum tragen kommen

Ehrenamtsvertreter aktiv in der Kommunalpolitik beriicksichtigen

Priim PZ 1
AE11: Kooperation und Partnerschaft fiir die kommunale Daseinsvorsorge
Welche Aufgaben konnen in Zukunft durch neue Partnerschaften erfiillt werden?

1.

10.
10.

11.
12.

12.
13.

Ortshildgestaltung

Gestaltung offentlicher Anlagen Friedhof, Marktplatz, Blumenbeete)
gemeinsame Pflege/Erhaltung von Spielplatzen
Beibehaltung/Ausbau sozialer Einrichtungen

die Tafel

Tafel

Sammeltaxi

ehrenamtliche Fahrer, Zuschuss von der Gemeinde
Interessengemeinschaft fiir 6kologische und energiewirtschaftliche Fragen
Ausbau der Jugendarbeit

z.B. Jugendtaxi

Kinderbetreuung

Kindertagesstétten in grofRen Betrieben
Tragerschaft Kindergarten

offene Betriebskindergarten

Kommunen das Engagement der Unternehmen
unterstiitzen

Brauchtum Kommune-Biirger

Bildung

Ausbildungsforderung

Bildung und spezielle Forderung
Mehrgenerationenhaus

Kopplung zwischen Biirgern und Wirtschaft
Ehrenamtshorse

betreiben von Schwimmbédern, Museen und Bibliotheken
Betreibermodell

Kinderbetreuung (auferhalb Schule/ Kindergarten)
Forderverein

z.B. Erhalt von Krankenhaus

Kulturarbeit

Gemeinsame Vermarktung der Region

Wer soll entscheiden, wenn Kommune, biirgerschaftliche Gruppen und Wirtschaft
Aufgaben zusammen erledigen?

1.

Ausschuss zu gleichen Teilen
Gremien zu gleichen Teilen vertreten
Zweckverband

Forderverein

Entsprechend der Satzung

GemaR der gemeinsam aufgesetzten Satzung, der Verantwortung entsprechend nach

Gesellschaftsvertrag, Geschéftsfiihrer + Aufsichtsrat
Ortlicher Rat

Mandatstrager

Ausschuss
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PriimPZ 1
AE13+14: Das wollen wir!
Aufgaben einer modernen Kommune und Verwaltung

1. Familienprogramme und Forderung 23
aktive Familienférderung (Organisation von Kindertagesbetreuung, Kleinkindergarten
Ganztagsschule und Ferienprogramme)

Familienforderung

Familien starken
Familienunterstiitzung/ Beratung
Familienpolitik, finanzielle Forderung

2. Jugendprogramme 20
Jugend (Rahmenbedingungen, Jugendraume (keine Bushaltestellen))

Jugend und junge Erwachsene enger beteiligen
Jugend (politische Bildung, Jugendgemeinderate, Sozial, SpaR, Selbstwertgefiihl)

3. Seniorenprogramme 19
Senioren Losungen
Altersversorgung
Seniorenprogramme (Freizeitprogramme, Freizeiten)

Seniorenprogramme

4. Verwaltung als Dienstleister 17
Mobilitat der Verwaltung (themenumfassende, Eingangsverwaltung von der Lohnsteuerkarte,
bis hin zum Bauantrag)

Flexibilitidt der Verbandsgemeinde, Verwaltung, Hilfsbereitschaft, Offnungszeiten, auch
Samstags, Service-Hotline

5. Erhaltung der Infrastruktur 2
Mobilitat der Biirger durch OPNV, Sammeltaxi, éffentlichen Einrichtungen (Bibliothek,
Schwimmbad und Museen)

Behindertengerechtigkeit
Daseinsvorsorge der Infrastruktur

6. Ehrendamter starken 8

7 Lust auf Kinder wecken 7
(Imagekampagne)

8. Kontaktbhdrse Senioren — Familien 6

9. Arbeitsbeschaffung — Forderung 4

9. Umweltschutz 4

10.  wirtschaftliches Denken 2

11.  soziale Verantwortung 1
(Schulsystem)

zukunftsfahige Gebietsstrukturen

1. Verwaltungsstraffung 33
Biindelung der Verwaltung (unter Beibehaltung der kleinen Gemeinden, Sparen von oben her)
Abteilungen biindeln
Schlanke Verwaltung
Verschlankung von Ministerien, SGDs + ADDs, OLGs
Straffung (Arbeit biindeln, Kostensenkung und sinnvolle Umverteilung)

2. Zusammenlegung von Kleinstgemeinden 23
keine Kleinstgemeinden 111 Einwohner
Ratio bei der Zusammenlegung von Kleinstgemeinden unter 75 Einwohner
Kleinstgemeinden freiwillig zusammenfiigen

3. Biirgernahe erhalten 16
Verlagerung der Aufgaben von oben nach unten (z.B. Fiihrerschein)

4, Beriicksichtigung von gewachsenen Strukturen 13
gewachsene Strukturen sollen erhalten bleiben

5. OPNV 11

6. Identifizierung muss erhalten bleiben 7
Biirger/ Verwaltung/ Gemeinwesen und Zusammenhalt

7. Vermeidung von Versorgungsliicken 4
keine Versorgungsliicken in Richtung Verwaltung

8. Kostenersparnis 3

8. verniinftige VG-Grofen (Priim-Arzfeld, Hillesheim-Oberkyll) 3

8. keine Einkreisung der kreisfreien Stadte 3

9. Tourismus férdern 2

9. Starkung der Gesamtregion 2

10.  neutrale Verwaltung (Kliingel) 1

10.  Finanzausgleich zwischen Stadt und Land 1
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10.  Stérkung der Fachkompetenz vor Ort 1
Biirgerndhe und neue Formen der Zusammenarbeit
1. Biirgerbiiro 25
Biirgerbiiro und den Ortshiirgermeister dabei einbinden
Biirgerbiiro mit kundenfreundlichen Offnungszeiten
Offnungszeiten
Biirgervertreter und mobiles Biirgerbiiro
Verlagerung von Kreisaufgaben zur Verbandsgemeinde

2. Stérkung Ehrenamt 21
Ehrendamter
Nachbarschaftshilfe
Plattform fiir biirgerliches Engagement
3. Mehrgenerationenhaus (Biirger-Wirtschaft-Rat) 12
4. Biirgerbegehren 1

Quoren fiir Biirgerbegehren-Entscheid
Biirgerbegehren, Reduzierung der Quoren

5. Online Verfiigbarkeit 9
6. Erhalt der Demokratie vor Ort 8
7. Partnerschaft Rat-Biirger-Unternehmer 7

Unternehmer mehr in soziale Verantwortung nehmen
mehr Unterstiitzung durch Unternehmen (Kooperationen fiir KITA, KIGAs)

8. mehr Biirgerbeteiligung 5
(Kummerkasten, Umfragen, Sorgentelefon)

8. Mobiler Dienst 5
9. Quotenregelung in Gremien 3
9. Biirgerbeauftragter in der Verbandsgemeinde 3
9. bessere Information 3

personlich

Zeitung

Internet
9. Seniorenprogramm 3
10.  Deregulierung 1

Starkung der Eigenverantwortung

Beschleunigung des Verwaltungsablaufes
Zuspitzungsfragen
Welche Ebene sollte in der Aufgabenzustandigkeit gestérkt werden?
1. Verbandsgemeinde 16
2. Ortsgemeinde 5
3. Kreisfreie Stadt 1
4. Kreis 0
4. Land 0
Wie sollten die Gebietsstrukturen gestaltet werden?
1. verstarkte interkommunale Zusammenarbeit 13
2. aktuelle Strukturen 5
3. groRere Strukturen 4
4. kleinere Strukturen 0
Welche Dimension der Biirgerbeteiligung sollten im Rahmen der Kommunal- und Verwaltungsreform
gestarkt werden?
1. Biirgerentscheid 30
2. Biirgerbefragung 7
3. Biirgerschaftliches Engagement 6
Welche Sektoren sollten bei der Daseinsvorsorge eine grofiere Rolle spielen?
1. BiirgerInnen 15
2 Gemeinwirtschaft 2
3. Staat-Kommune 11
4 Wirtschaft 6
Priim PZ 1

AE15: Offene Themen

Kommunikation zwischen Jung und Alt
Kontaktborse zwischen den Generationen durch Einladung iiber Wurfsendung an alle Haushalte
Ansprechpartner/Organisator soll die Gemeinde/die Kirche oder der Verein sein, um
langerfristigen Erhalt zu sichern (u.a. Versicherungsschutz, Koordinierung/Kontaktstelle)
Treffen organisieren: erster Kontakt, Bediirfnisse ausloten, Liste erstellen, wer bereit ist was zu
tun
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Ergebnisse auswerten und biindeln und Bedingungen (Satzung/Entgeltbedingungen) festlegen
Wie kdnnen wir unser Projekt mit Leben fiillen:
Oma/Opa Dienst f. Kinderbetreuung
Internet/Handy: die Jungen bringen den Alten die mod. Kommunikation naher
Dialekt Nachmittag
Generationenfest
Diskussionsnachmittage
Winterdienst, Rasenmahen, Gartenarbeit, Fahrdienst, z.B. Arzt
Quotenregelung (in politischen Gremien)
Quotenregelung als (Pflicht-)Forderung:
Gruppen:
1. Altersgruppen 61+/22-60/14-21 (10%)
2. Mdnnlich - Weiblich (z.B. 50%/50%)
3. Wohnsitzdauer (< 5 Jahre) (mind. 10%)
> Kénnen Quoten nicht erfiillt werden, dann kein Zwang
fordern von politischem Engagement
aktive, dynamische, biirgernahe Politik
Auflosen/Aufbrechen von eingefahrenen/festgefahrenen Strukturen in den
Entscheidungsgremien
Image
Biirgerinnen und Biirger sind reprasentativ vertreten und damit politisch eingebunden
(Biirgernahe — Zufriedenheit)
auch Quoten auf Kreis- und Landesebene > Interessenvertretung kleiner, landlicher Regionen
Jugendarbeit
Rahmenbedingungen:
Etat
Rédumlichkeiten/Ortlichkeiten
Jugendbeauftragter
Impulsgeber
> Hilfe zur Selbsthilfe!
Aktivitaten:
Events
Brauchtum
Traditionspflege
Veranstaltungen
Spaf
Gemeinschaftssinn
Verantwortung
Sozialverhalten
Infrastruktur — Busverbindungen
StrafRenbau
Parkplatze
medizinische Versorgung
Sammeltaxi: einfache Rufnummer, auf Bestellung, Dalmus Tiirku
Schulen/Kindergarten
Offentliche Sicherheit: Polizei, Ordnungsamt
Jugendhaus, Freizeiteinrichtungen
Offentliche Toiletten: Wartung
alternative Energien
Familienforderung
Kinderbetreuung zu Hause: wenn beide Eltern arbeiten, gestaffelt nach Einkommen
Kostenfreier Kindergarten oder gestaffelt nach Einkommen
Offnen der Kindergérten auch fiir Senioren
Kostenfreie Schulbusse, Schulbiicher, Schulbetreuung/Hausaufgabenbetreuung
freier Nachmittag in kommunalen Einrichtungen (z.B. Schwimmbad, Kino)
Unterstiitzung bei den Lebenshaltungskosten (z.B. Strom, Wasser/Abwasser, Miillgebiihren, Kfz-
Steuer)
spezielle Beratung fiir Familien in den Kommunen, Hilfe bei Antrdgen/Férdergeldern
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Planungszelle 2 Priim

Priim PZ 2
AE1: Erfahrung mit Kommune und Verwaltung
Welche Erfahrungen haben Sie mit Kommunen und Verwaltung gemacht?

1.

9

10.
11.

12.
13.

Ortliche Verwaltungen, im allgemeinen Zufriedenheit
kommunal héhe Biirgerndhe

kurze Wartezeit

kurze Wege

ab Kreisebene wird es schwieriger

Anlaufstelle im Ort fehlt

dezentral

zentral — biirgerferner

Zustandigkeiten sind nicht eindeutig

Pontius zu Pilatus

fehlende Transparenz

Offnungszeiten nicht Arbeitnehmergerecht

0ft fehlende (Un-)Freundlichkeit

wie man in den Wald ruft, so schallt es heraus
Gleichgiiltigkeit

Fehlende Qualifikation

keine Ahnung

mangelnde Info/Beratung

fehlende Hilfe und Zuschiissen

Vettern-Wirtschaft

Minimierung der Entscheidungsgremien
Doppelbesetzung von Stellen (Verwaltungsgemeinden -> Kreisebene)
Beteiligung vieler verschiedener Stellen an einen Verfahren
Kostengiinstiger Arbeiten

effektivere Nutzung personliche Ausstattung

lange Verfahrenswege

Sinn-Erklarung von Vorschriften miissen verbessert werden
Pos./Neg. Auslegungen der Vorschriften und Gesetze
Stindige Anderungen

Unsicherheit beim Behdrdengang

Arbeitgeber

Altersstruktur wird nicht beriicksichtigt (Internet)

Priim PZ 2
AE2: Warum eine Kommunal- und Verwaltungsreform jetzt?
Was fiir neue Aufgaben bekommen Verwaltung und Kommunen in einer schrumpfenden und alternden

Gesellschaft?
1. Erhaltung von Kitas und Schulen im léndlichen Gebieten
2. Finanzielle Anreize fiir Arzte und andere wichtige Daseinsversorgung
3. Ortlicher Ansprechpartner
mobile Verwaltung
3. Dienstleistungen fiir Senioren
zunehmend Ansprechpartner fiir Senioren
Dienstleistungen
altersgerechte Versorgung
4. Unterstiitzung bei Pflege
bezahlbarer Pflegedienst
Ausbau sozialer Sicherheit (Pflegeeinrichtungen verbessern)
5. Weniger Struktur darf nicht sein
weniger Bewohner = weniger Wahler
Infrastruktur verbessern
6. OPNV
Fahrdienste (evtl. Taxis auf 6ffentl. Kosten) fiir Gehbehinderte und alte Leute
7. Pflege
mobile Service Dienste
8. Verwaltung des Gebdudebestandes
9. Behinderten und altersgerechter Zugang
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Welche Aufgaben kdnnen wegfallen?

LR WwWN =

Biirgerndhe muss bleiben

Aufgabenverschiebung Kreisebene -> VBG

Kein Wegfall nur Reduzierung

Auflagen bei Althauten verringern (Ortskernerhaltung)
? effizienter werden

Priim PZ 2

AE3: Aufgaben von Kommunen und 6ffentlicher Verwaltung

Was sind aus Ihrer Sicht die wichtigsten Aufgaben, die von den Kommunen und der Verwaltung
zukiinftig erbracht werden miissen?

1. Erziehung und Bildung z. B. Schulen, Kitas, VHS
Erhaltung von Schulen und Kindergérten ortsnah
gesicherte Bildung (Férderung Schwacher, Lernmittelfreiheit)

2. 0PNV Alternativen (Taxi, Bus)
intelligenter PNV

3. Versorgung/Entsorgung
Vers- und Entsorgung z. B. Wasser, Miill, Abwasser
Abfallentsorgung

4. Umweltschutz
Umweltaufgaben (Wasser Abwasser)

Renaturierung

5. Allg. weniger Biirokratische Hiirden
Verschlankung der Verwaltung (von oben!)

6. Gesundheit
Haus und Fachérzte ansiedeln

6. Arbeitsplatze

7. Rettungsdienste/Feuerwehr

7. Soziale Absicherung
Soziale Einrichtungen
soziale Grundsicherheit (Jugend- u. Altenhilfe, Sozialstationen)

8. Offentliche Sicherheit + Ordnung

8. Dorferneuerung
Erhaltung Dorfstruktur

8. Kinderbetreuung
Kinderbetreuung /Bildung/Sport

9. Allg. Daseinsvorsorge (Medizin, Wasserversorgung)
bedarfsgerechter Erhalt der 6ffentlichen Einrichtungen

9. Lenkungsaufgaben im Jugendbereich

10.  Seniorenbiiro auch von Haus zu Haus unterwegs

11.  Weniger Privatisierung (Bahn, Post, u.a.)

11.  Stéarkung des Ehrenamtes (Kostenerstattung etc.)

11.  Verkehrsinfrastruktur (StraRenbau, Radwege, OPNV)

11.  Tourismusférderung (Kultur, Sport, Freizeit)
Fremdenverkehr
Freizeitangebote (Sport, Kultur)

12.  Bauverwaltung
Bauleitplanung und Bauwesen

13.  Seniorenbetreuung (Pflegeheime, Betreutes Wohnen)

13.  Hilfestellung des Biirger im Verwaltungs-/Rechtswirrwarr
umfassende und bedarfsgerechte Information
Rechte/Pflichten

Priim PZ 2

AE4: Aufgabenverlagerung und Zustandigkeitsverteilung
Worin liegen die Chancen und Risiken einer kommunalen Erledigung von Aufgaben?

Chancen

1. Biirgerndhe
Biirgernahe kiirzere Anfahrtswege
Biirgerndhe

biirgernahe Verwaltung

mehr Biirgerndhe

Kurze Wege/Schnelle Erledigung

schnellere Bearbeitung

verkiirzte Verfahrensablaufe, Bearbeitungswege
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Besser Ortskenntnis

bessere regionale Kenntnis

Erhalt Arbeitsplédtze vor Ort
Arbeitsplatze auf kommunaler Ebene
mehr kommunale Arbeitsplatze vor Ort
Biirgerbeteiligung

Einsparpotenzial (personell, finanziell)
Steigerung der Lebensqualitat
Verbesserung der Stellenbewertung

Risiken
1.

ta

Novw

Uber(be)lastung

Uberlastung/Uberforderung des Verwaltungspersonals
Uberlastung der Kommunen (wenn keine zus. Krifte)
Fachkompetenz ?

Gefahr der fehlenden Fachkompetenz
Vetternwirtschaft

Unterschiedliche Umsetzung

unterschiedliche Behandlung von Vorgéangen
Fehlentscheidungen

Entfremdung (Biirger)

Risiko: Finanzierung im Bezug auf Aufgabenverteilung
Finanzielle Verteuerung des Verwaltungsapparates

Priim PZ 2

AE5: Gegenwartige Gebietsstruktur

Welche Vorteile haben kleinteilige Strukturen?
1.

oo~ o w

Eigenstandigkeit bleibt erhalten

bessere Wahrnehmung kleinerer Einheiten
politische Eigenstiandigkeit

bessere Ortskenntnisse

regionale Besonderheiten finden starker Beachtung
regionale Kenntnisse

Ortskenntnisse

Biirgernahe

Biirgerndhe

Biirgerndhe

Biirgerndhe ist gewdhrleistet

Kosteneffizienter

Effizienz

kostengiinstig

Grofleres Engagement

Kurze Wege (Anfahrt)

Gewachsene Strukturen sind vertraut

Wir- Gefiihl

Schnelle Bearbeitung bei Kompetenz- und Entscheidungsgewalt

Welche Vorteile haben grofere Strukturen?
1.

Erweiterte Fachkompetenzen
qualifiziertes Personal

mehr Fachpersonal

Effizienz?

straffe Verwaltung (Kostenersparnisse)
geringere Kosten

Personalkosten (?2?)

Einheitlichkeit

einheitliche Bearbeitung
einheitlichere Entscheidungen
Objektivere Betrachtung

neutralere Entscheidungen (denkbar)
Schnellere Verfahrensabwicklung (bei GroRprojekte)
kiirzere Verfahrensablaufe

Geregelte Zustandigkeiten

182

27

26

S o o

40

26

25
22

13
13
11

36

34

32

22

16
16

o

40

27

26

26

19

12



Priim PZ 2

AE6: Gewachsene Strukturen: Bewahrenswertes und neue Aufgaben
Was sollte unbedingt bewahrt werden?

1.

Nowvsw

Welche Anforderungen miissen unbedingt beriicksichtigt werden?
1.

SN2 Yo NS oo o

=l

Eigenstandigkeit der Ortsgemeinden
Eigenstandigkeit

Biirgernahe

Biirgerndhe

Struktur

Struktur bewahren (Kreis, VG, 0G)

die bisherigen Verwaltungsstrukturen

Das Wohl der Biirger

Schulstandorte sichern
Aufgabenorientierung nach biirgerl. Bediirfnissen
Bewahrung des natiirlichen Lebensraumes
Bewahrtes fortsetzen

Demografischer Wandel

Bedingungen schaffen um Uberalterung entgegen zu wirken
Alterung der Gesellschaft
Erhalt/Optimierung der VG

Veto-Recht der VGs erhalten

Forderung der Ehrenamtes
Ausbau/Umstrukturierung des OPNV
Mobilitat (Bus, Bahn)

Interkommunale Zusammenarbeit
freiwillige Zusammenarbeit

Bildung

Jugendpflege

Umweltschutz/-technologien
Grundversorgung (Post, Telekom etc.)
Mentalitaten/Identitaten beriicksichtigen
Individuelle Gegebenheiten beriicksichtigen
Chancengleichheit (DSL fiir alt und jung)
Biirgerbiiro

weniger finanzielle Mittel

Priim PZ 2

AE7: Neue Strukturen und/oder interkommunale Zusammenarbeit
Was spricht fiir interkommunale Zusammenarbeit?

1.

®© N~

Starkung der Region (im Wetthewerb)

Biindelung gemeinsamer Interessen

Imagesteigerung

Kosteneinsparungen durch Schaffung gem. Einrichtungen
Einsparung — finanziell — personell

Kostenreduzierung

Stérke durch Aufgabenteilung

Arbeitsteilung/Biindelung der Kréfte

Erfahrungen anderer nutzen

Fremdenverkehr férdern

Tourismusférderung

Ubergreifende Projekte angehen — Schwimmbider
Betrieb 6ffentlicher Einrichtungen z. B. Schwimmbéder, Entsorgung, Kitas...
Selbststandigkeit bleibt erhalten

Vorstufe fiir Gebietsstrukturen

Nutzung des Internet

Bessere Mdglichkeiten auf der Hohe der Zeit zu bleiben

Was spricht fiir neue Gebietsstrukturen?

Leistungsfahigkeit

effektive Arbeit d. Gemeinden, VG
schlankere Verwaltung
Vereinfachung der Verfahrenswege
Fachpersonal

Kostenreduzierung
Kosteneinsparung

finanzielle Einsparung
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Mindestgrdofie (Einwohnerzahl, Hochstgrenze der Flache)
Transparentere Verwaltung

Kleine Strukturen = grofere Vielfalt

Kleinere Strukturen = Biirgernahe

aber auch Kleinkariertheit (Kommentare eines TNs, als Zusatz notiert)
Demografischer Wandel

Verdnderungen machen das Leben interessanter

Globalisierung

Kulturelle Identitat

AN

© @ 0~

Priim PZ 2
AE8: Anreize fiir neue Strukturen
Welche Anreize finden Sie besonders wirkungsvoll?
1. Personal
Kosteniibernahme fiir Qualifizierung/Bildung
Weiterbildungsmainahmen
Bereitstellung von Fachkompetenz
Entwicklungsperspektiven

2. Bessere Einflussnahme in Politik und Gesellschaft (Landesebene)
bessere Durchsetzbarkeit gemeinsamer Interessen
3. Finanzielle Anreize

finanzielle Anreize

4, Vermarktung
attraktive Region schaffen
Starken gemeinsam nutzen (siehe Marke Eifel)

4, Zuschiisse fiir Projekte zur Akzeptanz der Strukturen
Anreize fiir eine Mehr-Gemeindliche Photovoltaikanlage
Zuschiisse fiir OPNV-Entwicklung
Naturschutzgebiet fiir Tourismus

5. Effektivere Verwaltung

Effizienz
effizientere Nutzung von Zuschiissen/Mitteln
6. Unterstiitzung bei z. B. Gewerbeansiedlungen
Anreize fiir neue Arbeitgeber
6. Kein direkter Personalabbau
7. Imagesteigerung
6konomischer Vorteil
Tourismusforderung
7. Erhéhung der Finanzausgleichsmittel
8. "Freie Verfiigung” der Einsparungen
mehr Geld durch Kosteneinsparung
8. Mehr Service fiir den Biirger
9. Ubertragung weiterer Entscheidungskompetenzen

10.  Zukiinftigen Nachteilen ausweichen
11.  Einmalbetrag Pauschalbetrag
Pro Kopf-Pramie

Priim PZ 2
AE9: Was heif}t Biirgerndhe heute?
Welche Anspriiche an Biirgerndhe haben Sie?
1. Ernst genommen werden
Ehrlichkeit bei der Beriicksichtigung der Biirgerinteressen
Verstandnis fiir den Biirger
Beteiligung bei wichtigen kommunalen Entscheidungen
Mitspracherecht der Biirger
2. Biirgergerechte Offnungszeiten
langere Offnungszeiten
erweiterte Offnungszeiten
kundenfreundliche Offnungszeiten
biirgergerechte Offnungszeiten
3. Verstandliche Sprache/Formulare
verstandliche Formulare und Veroffentlichungen
verstandliche Formulare/Bescheide
4, Kompetenz
kompetente Ansprechpartner
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personliche/kompetente Beratung
Freundlichkeit

Freundlichkeit — Vertrauen

freundliche und kompetente Ansprechpartner
Schnelle Bearbeitung

bessere Zusammenarbeit innerhalb des Hauses
einfache Verfahrenswege

Gute/Schnelle Erreichbarkeit/OPNV

gute Erreichbarkeit

ausreichende Parkméglichkeiten

gute Erreichbarkeit

gute Erreichbarkeit — OPNV

Dialekt reden

Aufgabendelegation (nach unten), ndhere Wege
nahere Wege

Angemessene Gebiihren

z. B. fiir Bescheinigungen

Barrierefreies Internet

Biirgerbiiro (auch mobil)

kurze Anfahrtswege (mobiles Biiro)

Priim PZ 2
AE10: Biirgerbeteiligung und biirgerschaftliches Engagement
Wo sehen Sie fiir sich und andere mégliche Felder biirgerschaftlichen Engagements?

1.

wN

LN oY s

Soziales Engagement

Sozialarbeit

Altenbetreuung

Priimer Tafel

DRK

Jugendarbeit

Seniorenarbeit

Gesundheit

Behindertenarbeit

Berufsheratung

Bildung

Patenschaften

Ubernahme von Patenschaften

Tatigkeiten in Gemeinniitzigen Gruppierungen
Jugendarbeit/Vereinsarbeit
Seniorenbetreuung

Umweltschutz

Mithilfe in Arbeitskreise/Aktionsgruppen/Gemeinschaftsprojekten
Sport/Kultur Freizeit

Wanderverein

Hilfe beim Betreiben offentlicher Einrichtungen
Schwimmbad, Skilift

Wie mdchten Sie als Biirger/Biirgerin in Zukunft an der Kommunalpolitik beteiligt werden?

1.

Biirgerbefragung

Biirgerbefragung

Biirgerbefragung fordern

Biirgerbefragung bei wichtigen Entscheidungen

Mehr und genauere Informationen im Vorfeld

friihzeitig Information bei anstehenden Entscheidungen

mehr Information aus dem Bereich Kreisebene (auch bevor Entscheidungen getroffen werden)

Mitbestimmung

Vereinfachung Biirgerbegehren

Biirgerbeteiligung bei Grundsatzentscheidungen/Veranderungen

mehr Eigeninitiative von politischen Kérperschaften zu mehr Biirgerbeteiligung
Biirgerversammlung (Information/Mitsprache)

Biirgerversammlung

Ich mochte in ein bequemes Amt gewahlt werden

Bereitschaft, 6ffentlicher Aufgaben zu iibernehmen

Engagement in Vereinen und Verbdnden

Integration
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Priim PZ 2
AE11: Kooperation und Partnerschaft fiir die kommunale Daseinsvorsorge
Welche Aufgaben konnen in Zukunft durch neue Partnerschaften erfiillt werden?
1. Landschaftspflege
Landschaftspflege
Tag der Umwelt
Bachpatenschaften
Patenschaften Béche, Park, Biume
1. Instandsetzung/Pflege von Einrichtungen
Bau- und Unterhaltung 6ffentlicher Gebaude
Gebdude- und Anlagenbau und Pflege
Betreuung von Gemeinschaftseinrichtungen/-anlagen
2. Privat-/ Hausl. Kinderbetreuung
Jugendbetreuung Beratung Projekte
3. Senioren Betreuung Beratung Mobilitat
betreutes Wohnen
Altenpflege, Altenhilfe
3. Biirgerbiiro
Beratungsbiiro fiir Antrége etc.
KFZ An-/Abmeldung
Betrieb von offentlicher Einrichtungen
Wasserversorgung/-entsorgung
Fahrdienste
Servicezentrum, Poststelle, etc.
Personalabrechnung der Verwaltung
Entscheidung aus der Situation
. Imageverbesserung
Wer soll entscheiden, wenn Kommune, biirgerschaftliche Gruppen und Wirtschaft Aufgaben
zusammen erledigen?
1. Vertragsrechtlich nach Beteiligung gemeinsam

LeNo oY

2. Die Kommune als Trager fiir Aufgaben soll entscheiden, wobei Interessen der Partner zu

beriicksichtigen sind

32
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3. Eine Zusammenarbeit ist grundsatzlich in allen Bereichen denkbar. Eine Kontrolle sollte jedoch

bei der Kommune bleiben
4, Die Kommune entscheidet was (und wer). Das "Wie” wird zusammen erarbeitet
5. Mitbestimmung fiir alle Beteiligten

Priim PZ 2
AE13+14 Das wollen wir!
Aufgaben einer modernen Kommune und Verwaltung
1. Biirgerbeteiligung/-befragung
Biirgerbegehren vereinfachen 25%
Biirgerndhe behalten und verstérken (mit gesunden Menschenverstand)
2. Erziehung/Bildung
Schulreform
wohnortnahe Kitas- und Schulstandorte erhalten
Jugendhilfe
Kinderbetreuung vor Ort, Kindergarten, Kinderkrippe, Grundschule bis 6. Schuljahr
3. Arztl. Grundversorgung flichendeckend férdern
4 OPNV
OPNV Aufgaben Optimierung, Neue Ideen, Mitfahrervermittlung, effizienter OPNV
5. Sicherung der Grundversorgung

soziale Absicherung Grundversorgung/ Seniorenbetreuung, medizinische Vers., Feuerwehr

6. Forderung von Ehrendmtern (z. B. durch Veré6ffentlichungen im Mitteilungsblatt)
Freundlicher und kompetenter Service in verstandlichen Worten
Dienstleister fiir den Biirger

seniorengerechte Aufgabenerledigung

Dienstleistungen fiir Jugend (Sportplatz, Spielplatze, Jugendraum, Jugendtreff)
Tourismusforderung

Arbeitsplatze

Entbiirokratisierung

Starkung der kommunale Willensbildung (Bedeutung Réte)

Klare Zusténdigkeitsregelungen

klare Verantwortlichkeit (Transparenz)

11.  Ver- und Entsorgung + Umweltschutz

~
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12.
13.

Gute Erreichbarkeit (OPNV/Internet)
Betreuung von Senioren auf ehrenamtlicher Basis

zukunftsfahige Gebietsstrukturen

1.

FEmYoeNS oo

Beibehaltung Kreis — VG — 0G

Beibehaltung der Strukturen Kreis — Vgl — 0G

Erhalt der vorh. Strukturen Kreis — VG — 0G auch "Kleinstrukturen”
bewahrte Strukturen erhalten, individuelle Losungen (Besonderheiten beachten)
Aufgaben nach unten verlagern

Verlagerung von Aufgaben (angepasste) von Kreis zu VG

mehr Biirgernahe (durch Aufgabenverlagerung von oben nach unten)
SGD + ADD streichen (komplett)

Zusammenlegung kleiner 0G

VG Mindest- und HochstgroRe in der Flache

VG Mindestgrofe in der Einwohnerzahl

Erziehung und Bildung vor Ort sichern

Ortsgemeinde starken

Ziel — Biirgerndhe durch Kleinste starken

Wohnortnahe Verwaltung (mobiles Biiro/Ansprechpartner)

gute Erreichbarkeit fiir alle, behindertengerecht

Finanzierbare Losungen (Akzeptanz und Nachhaltigkeit)

Kreise vergroRern

Modell (Einheitsgemeinde) "Morbach” 7

Zwischenmodell Kreis — VG — 0G/Morbach

Regionen starken

"Wir”-Gefiihl erhalten

Kompetenz/Ortkenntnis Mentalitat

tirgerndhe und neue Formen der Zusammenarbeit

Ehrenamtliches Engagement

Ansprache/Forderung/Unterstiitzung von ehrenamtlichen Mitarbeitern
6fter den Biirger ansprechen (Bsp. 60+)

Ehrenamtliche starken

Starkung/Anreize fiir Enrenamt — Absicherung, Unkostenerstattung

2. Gemeinsame Starke
Erfahrungen anderer nutzen
kooperativ. gemeinsames Ziel leichter erreichbar ?
neue Ideenentwicklung (Zusammenfiihrung von Wissen/Kompetenz)
3. Kooperation mit der Wirtschaft
Backoffice an Unternehmen abgeben/zentralisieren
4, Region starken — Tourismus
Imagesteigerung — Tourismusforderung — Arbeitsplatzschaffung
5. Mitspracherecht — Fragestunde — Biirgerversammlung — Biirgerentscheid
Biirgermeinung ernst nehmen
6. Biirgerteam "begleitet” Kommunalreform
7. Patenschaften
8. Interkommunale Zusammenarbeit
iibergreifende Projekte
Kooperation der Bauhofe
9. Starkung der Zusammenarbeit — von Staat — Kommunen — Biirger — Wirtschaft
9. Informationspolitik verbessern
10.  Effizienter (Zusammenarbeit)
Zuspitzungsfragen
Welche Ebene sollte in der Aufgabenzusténdigkeit gestarkt werden?
Verbandsgemeinde
Ortsgemeinde
Kreisfreie Stadt
Kreis

Land (Mittlere + untere Landesbehérde)

Wie sollten die Gebietsstrukturen gestaltet werden?

aktuelle Strukturen
verstarkte interkommunale Zusammenarbeit
groRere Strukturen
kleinere Strukturen
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Welche Dimension der Biirgerbeteiligung sollten im Rahmen der Kommunal- und Verwaltungsreform
gestarkt werden?

Biirgerentscheid 23
Biirgerbefragung 21
biirgerschaftliches Engagement 11
Welche Sektoren sollten bei der Daseinsversorge eine gréfere Rolle bekommen?
Gemeinwirtschaft 25
BiirgerInnen 21
Wirtschaft 12
Staat/Kommunen 3
Priim PZ 2

AE15: Offene Themen
Biirgerbiiro/Biirgermobil
Biirgerbiiro:
zentral gelegen
Besetzung durch kompetente Leute, eventuell Ruhestindler-Teilzeit
Offnungszeiten (wéchentlich 2x?)
Aufgabe: Beratung und Hilfe fiir Senioren! Eventuell Hausbesuche?
Biirgermobil:
Bedarf abkldren/telefonische Vereinbarungen treffen
Projektentwicklung fiir Kooperativen (Kommune/Biirger/Wirtschaft)
Wirtschaft > Interesse besteht seitens der Verwaltung > Ausschreibung > Angebot/Auslese >
Vertrag, was und wie
Hausreinigung, Instandhaltung
Verwaltung und Wirtschaft profitieren
Biirger > Interesse besteht > A vom Biirger > aus Notwendigkeit, aus Hobby > Anlaufstelle >
B > von der Verwaltung > Notwendigkeit > Werbung, Medien >
Runder Tisch, Absprache: Wie / Was
Beispiele
Patenschaften, Neunutzung 6ffentlicher Gebdude
Verwaltung und Biirger profitieren
Kommune > Interesse besteht interkommunal >kommunal > Wirtschaftlichkeit > Runder
Tisch, Absprache: Wie / Was
Lohnbuchhaltung
andere Aufgaben zusammenlegen
Verwaltung Biirger und (Wirtschaft) profitieren
Mitfahrerbiiro
zentrale Anlaufstelle:
online
Telefon (Ortstarif)/neutrale Nummer mit Weiterschaltung
ehrenamtliche Mitarbeiter
Bereitschaft (zu Hause)
Vorteil:
Kostenersparnis
Mobilitit (unabhéngig von OPNV-Buslinien u. Fahrzeiten
Kniipfung sozialer Kontakte
Vergiitung: ja > wie? (Erfahrung bewéhrter Systeme bedienen)
Anlaufphase
Was konnen wir fiir eine kinder- und familienfreundliche Region tun?
Kinder besuchen, bzw. helfen Senioren
StraRen, Strafienverkehr
Busse
Jugendtaxi
Familientage
Umwelt/Freizeit > gegenseitiger Nutzen
Rabatte fiir Familien
Jugendparlamente
Vermittlung von Respekt/Hoflichkeit gegeniiber Alteren
Borse fiir gegenseitige Hilfe
Angebote, die an Jugendliche gemacht werden sind zu teuer
Angebote
Lehrmittelfreiheit
BegriiBungsgeld fiir neue Erdenbiirger
Pflege und Gestaltung der Einrichtungen und Sicherheit
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Hausaufgabenbetreuung
mehr Zeit mit Kindern verbringen
medizinische Versorgung
Personlich einbringen Beaufsichtigung/Babysitting
Vorleser
Programme zur Forderung des Ehrenamtes
Biirokratieabbau fiir Vereine: Steuervorschriften
Einrichtung von Fonds: Kommune/Gemeinde/Spenden
Steuerfreiheit fiir Trager eines Ehrenamtes: Funktionstrager im Verein
Veranstaltung von Ehrenamtstagen: Ehrung der Trager, "Helferfest”

Zuschiisse fiir Vereine: Personalkosten, Jugendarbeit Ubungsleiter, Betreuer

Natur-, Umweltschutz, Landschaftspflege
Ziele:
Erhaltung der Artenvielfalt
Erhaltung der Kulturlandschaft
Maftnahmen:
Patenschaften (Bach, Baum und dhnliches)
extensive Landwirtschaft
Ausweisung von Mountainbike-Wegen
Anregung zur Schaffung von Schutzgebieten
Schaffung von Naturlehrpfaden
Lehrwanderungen mit Forstern u.d.
Pflanzung von heimischen Gehélzen
Qualitatspriifung der Kommunalverwaltung
nur moglich, wenn die gesetzlichen Voraussetzungen gegeben sind
Intern:  Zeitraum: alle 2 Jahre
Wer fiihrt durch: Ubergeordnete kontrolliert untergeordnete Ebene
Behérde ldsst sich von den Biirgern bewerten, z.B. durch Fragebogen
Extern:  Zeitraum: all 4 Jahre
Wer fiihrt durch: Zertifizierung durch unabhdngige Wirtschaftspriifer
Ziel: Leistungsfahigere Strukturen

189



Impressum

Auftraggeber:
Ministerium des Innern und fiir Sport Rheinland-Pfalz
Schillerplatz 3-5
55116 Mainz
Telefon: 06131-16 0
Telefax: 0613116 35 95
E-Mail: poststelle@ism.rlp.de

Staatskanzlei Rheinland-Pfalz
Peter-Altmeier-Allee 1

55116 Mainz
Tel.06131/16-0

Unabhéngiger Durchfiihrungstrager und Herausgeber
nexus Institut fiir Kooperationsmanagement
und interdisziplindare Forschung GmbH
Geschaftsfiihrer: Dr. Hans-Liudger Dienel
Otto-Suhr-Allee 59
10585 Berlin
Telefon: +49 (0)30-318 054 63
Telefax: +49 (0)30-318 054 60
email: mail@nexus-berlin.com

Projektleitung
Dr. Hans-Liudger Dienel

Verfasser
Dr. Birgit Bohm
Nicolas Bach
Ansgar Diiben (Grafiken)

Layout und Satz:
Dirk Boing, www.dboeing.de

Druck:
Westkreuz-Druckerei Ahrens KG Berlin/Bonn
Topchiner Weg 198/200
12309 Berlin

Berlin 2008



www.planungszellen.rlp.de

A Ty e !'

e
e -

iy
i "::':iq G el

HABEN SIE FRAGEN ZUR KOMMUNAL- UND VERWALTUNGSREFORM:

Hubert Stubenrauch
E-Mail: kommunalundverwaltungsreform@ism.rlp.de

HABEN SIE FRAGEN ZUR BURGERBETEILIGUNG:

Dr. Frank Heuberger
E-Mail: frank.heuberger@stk.rlp.de





